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CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA.
No. LA-015QEZ001-N2-2013

RELATIVA AL SERVICIO DE TELEFONiA LOCAL, LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL,
SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO DE VPN BASADO EN MPLS, INTERNET.

CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA:
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DEFINICIONES
DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION

OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION
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FORMA Y TERMINOS DEL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION
REQUISITOS DE PARTICIPACION PARA LA LICITACION
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CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA
8. ADJUDICACION DEL CONTRATO
9. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
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10. UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA PRESENTAR INCONFORMIDADES A LA LICITACION

11. FORMATOS PARA LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

12. GARANTIAS
13. ASPECTO ECONOMICO

14. NOTA INFORMATIVA OCDE
15. PARTICIPACION DE TESTIGOS SOCIALES Y DIFUSION EN PAGINA WEB

16. ENCUESTAS DE TRANSPARENCIA
17. RELACION DE ANEXOS PARA LA LICITACION

1. PRESENTACION

LA PROCURADURIA AGRARIA, EN CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LOS
ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 24, 25, 26
FRACCION I, 26 BIS FRACCION I, 27, 28 FRACCION |, 29, 44, 45Y 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; ARTICULO 18, 39, 41, 81 Y 95 DE SU
REGLAMENTO, Y DEMAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES VIGENTES, POR CONDUCTO DE LA
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACIONPOR CONDUCTO DE LA DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS; UBICADA EN MOTOLINIA NO. 11, MEZZANINE, COL. CENTRO,
DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06000, MEXICO, D.F. CONVOCA A LAS PERSONAS FiSICAS Y
MORALES INTERESADAS, QUE NO SE ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE SE
ESTABLECEN EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, A PARTICIPAR EN LA PRESENTE LICITACION PUBLICA
NACIONAL MIXTA, BAJO LAS SIGUIENTES:
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2. DEFINICIONES

PARA EFECTOS DE ESTA CONVOCATORIA, SE ENTENDERA POR:

LEY: LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

REGLAMENTO: REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

CONVOCANTE: PROCURADURIA AGRARIA

PA: , PROCURADURIA AGRARIA

SECRETARIA: SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA. ) ,

COMPRANET: SISTEMA ~ ELECTRONICO ~ DE  INFORMACION  PUBLICA
GUBERNAMENTAL SOBRE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS. )

DOF: DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.

LICITACION: LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA

LICITANTE (ES): PERSONA FISICA O MORAL QUE ATIENDA EL LLAMADO A LA
CONVOCATORIA, SE REGISTRE Y PARTICIPE EN EL PROCEDIMIENTO
DE LICITACION, OBJETO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

PROVEEDOR (ES): LA PERSONA FISICA O MORAL QUE DERIVADO DEL FALLO RESULTE
ADJUDICADO.

CONTRATO: ACUERDO DE VOLUNTADES PARA CREAR O TRANSMITIR DERECHOS
Y OBLIGACIONES. DOCUMENTO QUE SUSCRIBEN LA CONVOCANTE Y
EL PROVEEDOR, EN EL QUE SE ESTABLECEN LAS DESCRIPCIONES Y
CANTIDADES DE LOS SERVICIOS ADJUDICADOS, ASi COMO LOS
IMPORTES UNITARIOS Y PRECIOS TOTALES; CONDICIONES DE
ENTREGA; Y CONDICIONES DE PAGO, ENTRE OTROS DATOS.

SERVICIO: SE REFIERE A LOS SERVICIOS ESPECIFICADOS EN EL ANEXO 1 DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA.

SIAFF: SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL.

TESOFE: TESORERIA DE LA FEDERACION.

CLABE: CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA.

SAT: SISTEMA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA,

OCDE: ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO
ECONOMICO. , ,

TESTIGOS SOCIALES: LOS QUE CON ESA CATEGORIA SON DEFINIDOS POR EL ARTICULO 26
Ter DE LA LEY Y 60 DEL REGLAMENTO

OBSERVADORES: PERSONAS FISICAS O MORALES QUE DESEEN PARTICIPAR EN EL
PROCESO LICITATORIO, SIN DERECHO A VOTO; CONFORME A LO
ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 26 PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY.

DOMICILIO P.A.: MOTOLINIA No. 11, COL. CENTRO, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P.

06000, MEXICO, D.F.

3. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION
CON FUNDAMENTO EN LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 29 DE LA LEY Y 39 DEL REGLAMENTO SE
DAN A CONOCER LOS DATOS GENERALES DE LA PRESENTE LICITACION CONFORME AL SIGUIENTE

ORDEN:

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO
DE VPN BASADO EN MPLS, INTERNET.

2DE98



= PROCURADURIA EDATU
alad AGRARIA SIUVALL | %

PROCURADURIA AGRARIA
SECRETARIA GENERAL ]
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES YSERVICIOS

I. AREA CONTRATANTE:

LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS UBICADA EN EL DOMICILIO DE LA PA.

SERVICIO POR CONTRATAR

LA PRESENTE LICITACION SE REFIERE A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA
LOCAL, LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, ENLACE DIGITAL, INTERNET, BUZONES
DE CORREO, ELECTRONICO, INTERNET DEDICADO PARA EL SISTEMA CIAY SERVICIO DE VPN-
BASADO EN MPLS PARA LA PROCURADURIA AGRARIA

Il. MEDIO Y CARACTER DE LA LICITACION

1.

CON FUNDAMENTO EN LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 26 BIS FRACCION Il DE LA LEY, A
ELECCION DEL LICITANTE, ESTE PODRA PRESENTAR SUS PROPUESTAS TECNICA Y
ECONOMICA Y DOCUMENTACION ADICIONAL, DE MANERA PRESENCIAL O A TRAVES DE
COMPRANET.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 28 FRACCION | DE LA LEY LA PRESENTE LICITACION
TIENE CARACTER NACIONAL.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 2 FRACCION I Y 30 DE LA LEY, LOS INTERESADOS
PODRAN CONSULTAR Y OBTENER EN FORMA GRATUITA LA CONVOCATORIA, EN LA SIGUIENTE
DIRECCION ELECTRONICA: WWW.COMPRANET.GOB.MX O EN EL DOMICILIO DE LA PA, EN DIAS
HABILES DE LAS 9:00 A LAS 15:00 HORAS, A PARTIR DE LA FECHA DE PUBLICACION DE LA
CONVOCATORIA Y HASTA, INCLUSIVE, EL SEPTIMO DIA NATURAL PREVIO AL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES TECNICA'Y ECONOMICA.

LOS LICITANTES, PODIRAN PRESENTAR SUS PROPUESTAS POR ESCRITO, EN SOBRE CERRADO
O EN FORMA ELECTRONICA.

EN EL CASO DE LOS LICITANTES INTERESADOS EN PARTICIPAR DE MANERA ELECTRONICA,
SERA REQUISITO INDISPENSABLE CONTAR CON EL CERTIFICADO DIGITAL QUE COMO MEDIO
DE IDENTIFICACION ELECTRONICA OTORGA LA SECRETARIA, MISMO QUE SE UTILIZARA EN
SUSTITUCION DE LA FIRMA AUTOGRAFA.
NUMERO DE LICITACION EN COMPRANET

15105001-00__-13

. EJERCICIO FISCAL DE LA CONTRATACION

LA CONTFjATACION, DE LA PRESENTE LICITACION, CORRESPONDE AL EJERCICIO FISCAL 2013,
EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 25 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY.

NO HABRA PENALIZACION PARA LA CONVOCANTE DE NINGUN TIPO, EN CASO DE QUE OCURRA
UNA VARIACION EN LAS ASIGNACIONES PRESUPUESTALES POR LA CONFORMACION Y CUANTIA
DEL PRESUPUESTO QUE SEA AUTORIZADO; DE DARSE EL CASO SE AVISARA DE 10 A 15 DIAS
HABILES AL PROVEEDOR, PREVIA NOTIFICACION A LA CONVOCANTE POR PARTE LAS
AUTORIDADES COMPETENTES.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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3. VIGENCIA DEL CONTRATO. i ]
EL CONTRATO QUE SE GENERE COMO RESULTADO DE LA LICITACION, TENDRA LA SIGUIENTE
VIGENCIA DEL 1 DE MAYO DEL 2013 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013:

V. IDIOMA

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR SUS PROPUESTAS EN IDIOMA ESPANOL. CUALQUIER
INFORMACION ADICIONAL ENTREGADA EN OTRO IDIOMA RESPECTO DEL SERVICIO QUE OFERTA,
DEBERA IR ACOMPANADA DE LA TRADUCCION AL ESPANOL.

VI. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA i

LA CONVOCANTE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA PARA LA ADJUDICACION DE
LOS SERVICIOS OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, POR LO QUE LA CONTRATACION NO
ESTARA FINANCIADA CON FONDOS DE CREDITOS EXTERNOS O RECURSOS DE TERCEROS. LO
ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 25 DE LA LEY.

4. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION

. SERVICIO A CONTRATAR

1. LA DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO, SE ENCUENTRA EN EL ANEXO No. 1
QUE FORMA PARTE INTEGRAL DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

2. EL PROVEEDOR, DEBERA SUMINISTRAR EL SERVICIO, EN LOS LUGARES ESPECIFICADOS EN
EL ANEXO 1.

3. LA FECHA DEL SUMINISTRO DEL SERVICIO SERA CONFORME CON EL ANEXO 1.
4. NO SE REQUIEREN MUESTRAS PARA ESTA CONVOCATORIA.

Il. AGRUPACION DE LA ADJUDICACION DE LA LICITACION.

LA ADJUDICACION SERA EN PARTIDA UNICA SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL, ENLACE DIGITAL, INTERNET, BUZONES DE CORREO ELECTRONICO,
Y SERVICIO DE VPN BASADO EN MPLS.

lll. NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS INTERNACIONALES CONFORME A LA LEY FEDERAL
SOBRE METROLOGIA Y NORMALIZACION.

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA ATENDIENDO LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE
VIAS GENERALES DE COMUNICACION, LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, EL TITULO DE
CONCESION DEL LICITANTE, EL REGLAMENTO DE TELECOMUNICACIONES, ASI COMO LAS
DISPOSICIONES TECNICAS QUE DICTE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
(SCT), EN PARTICULAR LA COMISION FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (COFETEL); EN MATERIA
DE TELEFONIA'Y LA NORMA TECNICA RFC 2547

IV. METODO PARA REALIZAR PRUEBAS

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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NO APLICA PARA ESTA LICITACION YA QUE NO SE REQUIEREN MUESTRAS.
V. TIPO DE CONTRATO

EL CONTRATO FORMALIZADO ENTRE LA CONVOCANTE Y EL LICITANTE SERA  DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45 DE LA LEY, AS| COMO EL ARTICULO 81 DEL REGLAMENTO.

ENTRE LA CONVOCANTE Y EL LICITANTE SE PACTARA EL PRECIO FIJO. POR LO QUE SE
REFIERE A TELEFONIA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA DEBIENDO ESTABLECER EL LICITANTE
EL COSTO UNITARIO DEL SERVICIO.

1. MODIFICACIONES AL CONTRATO ]

SE PODRAN PACTAR EN EL INSTRUMENTO JURIDICO CORRESPONDIENTE, LOS
INCREMENTOS CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 52 PRIMER PARRAFO DE LA LEY, LA
CONVOCANTE BAJO SU RESPONSABILIDAD, DENTRO DE PRESUPUESTO APROBADO Y
DISPONIBLE, Y POR RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS PODRA ACORDAR CON EL
PROVEEDOR, EL INCREMENTO EN LA CANTIDAD DEL SERVICIO SOLICITADO MEDIANTE
MODIFICACIONES AL CONTRATO VIGENTE, SIEMPRE QUE EL MONTO TOTAL DE LAS
MODIFICACIONES NO REBASE, EN CONJUNTO, EL 20% DEL MONTO O CANTIDAD DE LOS
CONCEPTOS Y VOLUMENES ESTABLECIDOS EN LOS MISMOS Y EL PRECIO DEL SERVICIO
SEA IGUAL AL PACTADO ORIGINALMENTE, ESTOS INCREMENTOS SE FORMALIZARAN
POR ESCRITO A TRAVES DE CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO, PARA CADA UNO
DE LOS CONTRATOS FORMALIZADOS.

2. GARANTIA DEL CONVENIO MODIFICATORIO ]
EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR AJUSTE A LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR
EL INCREMENTO DEL 20%.

VI. MODALIDAD DE CONTRATACION

LA CONTRATACION SERA CON UN CONTRATO ABIERTO EN LO QUE SE REFIERE A TELEFONIA
LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA ESTABLECIENDOSE UN MONTO MINIMO Y MAXIMO.

VIl. ENTREGA DEL SUMINISTRO DEL SERVICIO
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.
Viil. MODELO DE CONTRATO

EL MODELO DE CONTRATO ES EL QUE SE ENCUENTRA EN EL ANEXO 14, DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

IX. OBJETO
SELECCIONAR LAS MEJORES PROPUESTAS EN PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO Y

OPORTUNIDAD, EN EL SUMINISTRO DEL SERVICIO SOLICITADO EN EL ANEXO 1, EL CUAL FORMA
PARTE INTEGRAL DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO
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X. CONDICIONES GENERALES

SOLAMENTE CALIFICARAN AQUELLAS PROPUESTAS QUE CUMPLAN CON TODOS LOS REQUISITOS
SOLICITADOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

XI. CONDICIONES ESPECIFICAS

LAS CONTENIDAS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA Y LAS PROPUESTAS PRESENTADAS POR LOS
LICITANTES, LAS CUALES NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

5. FORMA Y TERMINOS DEL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION

I. PLAZO DEL PROCEDIMIENTO ] i

DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 32 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY, LA PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPUESTAS DE LA PRESENTE LICITACION SE LLEVARA A CABO CUANDO MENOS
15 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA.

Il. CALENDARIO DE EVENTOS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO DE SELECCION.

ACTO/EVENTO FECHA HORA
FECHA DE PUBLICACION DE LA
COMVOCATORIA EN COMPRANET 25 DE MARZO DEL 2013
VISITA A LAS INSTALACIONES DEL 10:00
S 27 DE MARZO DEL 2013 HORAS
JUNTA 12:00
DE ACLARACIONES 02 ABRIL DEL 2013 HORAS
PRESENTACION DE PROPUESTAS
TECNICAS Y ECONOMICAS, 13:00
DOCUMENTACION LEGAL 09 DE ABRIL DE 2013 HORAS
Y ADMINISTRATIVA
13:00
FALLO 12 DE ABRIL DE 2013 HORaS
, DE 900 A
DENTRO DE LOS 10 DIAS :
FIRMA DE CONTRATO NATURALES DESPUES DEL FALLO tho/gs

LOS EVENTOS SE CELEBRARAN EN LA SALA DE JUNTAS UBICADA LA SALA EVA PLANTA BAJA
DEL EDIFICIO DE MOTOLINIA NUMERO 11, COL CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC C.P. 06000,
MEXICO D.F.

LA VISITA AL SITE SE EFECTUARA EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE INFORMATICA UBICADAS
EN EL PRIMER PISO DEL EDIFICIO DE MOTILINIA No. 11 COL CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC
C.P. 06000, MEXICO D.F.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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LA FIRMA DE CONTRATO QUE SE EFECTUARA EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS, UBICADA EN EL MEZZANINE DEL EDIFICIO DE MOTILINIA No. 11 COL
CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC C.P. 06000, MEXICO D.F.

1. JUNTA DE ACLARACIONES

LAS PERSONAS QUE PRETENDAN SOLICITAR ACLARACIONES A LOS ASPECTOS
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, DEBERAN PRESENTAR UN ESCRITO SIMPLE, EN EL
QUE EXPRESEN SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA LICITACION, ANTES DE ENTREGAR O
ENVIAR SUS PREGUNTAS POR SI O EN REPRESENTACION DE UN TERCERO, MANIFESTANDO
EN TODOS LOS CASOS LOS DATOS GENERALES DEL INTERESADO Y, EN SU CASO, DEL
REPRESENTANTE, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 33 BIS TERCER PARRAFO DE LA
LEY, 44 FRACCION 1Y 45 TERCER PARRAFO DE SU REGLAMENTO.

a. ESTE ESCRITO PUEDE SER ENVIADO POR CORREO ELECTRONICO (ESCANEANDO Y
FIRMADO) AL CORREO DE ADURAN@PA.GOB.MX

b. EL ESCRITO DEBERA SER ENTREGADO EN ORIGINAL AL MOMENTO DE REGISTRARSE PARA
EL EVENTO.

c. LAS SOLICITUDES DE ACLARACION DEBERAN PLANTEARSE DE MANERA CONCISA Y ESTAR
DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS PUNTOS CONTENIDOS EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA, INDICANDO EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE
RELACIONA. LAS SOLICITUDES QUE NO CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SENALADOS,
PODRAN SER DESECHADAS, DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 45 SEXTO PARRAFO DEL
REGLAMENTO.

LAS SOLICITUDES DE ACLARACION, PQDRAN ENVIARSE A TRAVES DE COMPRANET O
ENTREGARLAS PERSONALMENTE A MAS TARDAR VEINTICUATRO HORAS ANTES DE LA
FECHA Y HORA EN QUE SE VAYA A REALIZAR LA JUNTA DE ACLARACIONES, DE
CONFORMIDAD AL ARTICULO 33 BIS CUARTO PARRAFO DE LA LEY Y ARTICULO 46 DE SU
REGLAMENTO.

a. EL LICITANTE QUE PRESENTE FUERA DEL PLAZO PREVISTO EN EL ARTICULO 33 BIS DE
LALEY O AL INICIO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, EL ESCRITO SIMPLE REFERIDO EN
EL NUMERAL | DE ESTE PUNTO, SOLO TENDRA DERECHO A FORMULAR PREGUNTAS
SOBRE LAS RESPUESTAS QUE DE LA CONVOCANTE EN LA MENCIONADA JUNTA, DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45 CUARTO PARRAFO DEL REGLAMENTO.

b. SI EL ESCRITO SENALADO EN EL NUMERAL | NO SE PRESENTA, SE PERMITIRA EL
ACCESO A LA JUNTA DE ACLARACIONES A LA PERSONA QUE LO SOLICITE, EN CALIDAD
DE OBSERVADOR EN TERMINOS DEL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 26 DE LA
LEY.

c. UNA VEZ QUE LA CONVOCANTE TERMINE DE DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION, SE DARA INMEDIATAMENTE OPORTUNIDAD A LOS LICITANTES PARA QUE,
EN EL MISMO ORDEN DE LOS PUNTOS DE LA CONVOCATORIA EN QUE SE DIO
RESPUESTA, FORMULEN LAS PREGUNTAS QUE ESTIMEN PERTINENTES EN RELACION
CON LAS RESPUESTAS RECIBIDAS. SI EL SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDA LA JUNTA
DE ACLARACIONES, CONSIDERA NECESARIO CITAR A UNA ULTERIOR JUNTA, LA
CONVOCANTE DEBERA TOMAR EN CUENTA DICHAS SOLICITUDES PARA

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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RESPONDERLAS E INFORMARA A LOS LICITANTES S| SE SUSPENDE LA SESlON, PARA

REANUDARLA EN HORA O FECHA POSTERIOR.

1. LOS LICITANTES QUE A SU ELE,CCK')N OPTEN, POR PARTlClPAB A TRAVES DE MEDIOS
REMOTOS DE COMUNICACION i ELECTRONICA, DEBERAN PRESENTAR SUS
CUESTIONAMIENTOS DE ACLARACION A LA PRESENTE CONVOCATORIA UTILIZANDO
COMPRANET ]

IV. UNA VEZ INICIADA LA JUNTA DE ACLARAClONE$, LA CONVOCANTE CORROBOR,ARA Si
EXISTEN O NO PREGUNTAS ENVIADAS A TRAVES DE ESTOS MEDIOS ELECTRONICOS,
PROCEDIENDO A’DAR RESPUESTA DE MANERA VERBAL Y ESCRITA, PRIMERAMENTE A ESTOS
CASOS Y DESPUES A LAS PREGUNTAS DE LOS PRESENTES.

V. EN CUALQU|ERA DE LOS CASOS SENALADOS EN LOS NUMERALES ANTERIORES, SE

ACOMPANARA A LA SOLICITUD DE ACLARACION CORRESPONDIENTE, UNA VERSION

ELECTRONI,CA DE LA MISMA, QUE PERMITA A LA CONVOCANTE SU CLASIFICACION E
INTEGRACION POR TEMAS PARA FACILITAR SU RESPUESTA EN LA JUNTA DE ACLARACIONES
DE QUE SE TRATE. CUANDO LA VERSION ELECTRONICA ESTE CONTENIDA EN UN MEDIO FISICO,
ESTE LE SERA DEVUELTO AL LICITANTE EN LA JUNTA DE ACLARACIONES RESPECTIVA, DE

CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45 PENULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO.

V.

MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION

a) CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 33 DE LA LEY LA PRESENTE
CONVOCATORIA DE LICITACION, SE PODRA MODIFICAR HASTA EL SEPTIMO DIiA NATURAL,
PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

b) LAS MODIFICACIONES, QUE EN SU CASO SE LLEGARAN A REALIZAR, DERIVADAS DEL ACTO
DE LA JUNTA ACLARATORIA DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, DEBERAN SER
CONSIDERADAS POR LOS LICITANTES EN LA ELABORACION DE SUS PROPUESTAS; DICHAS
MODIFICACIONES SE HARAN DEL CONOCIMIENTO A LOS LICITANTES EN ESE EVENTO, LAS
CUALES QUEDARAN ASENTADAS EN EL ACTA QUE SE FORMULE, DE LA QUE SE LES
ENTREGARA FOTOCOPIA AL FINALIZAR EL ACTO.

c) PARA AQUELLOS LICITANTES QUE NO ASISTAN AL ACTO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, EL ACTA DE DICHO EVENTO PODRA SER CONSULTADA
EN LA PAGINA WEB DE LA CONVOCANTE, EN EL PORTAL www.pa.gob.mx Y EN COMPRANET
A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE HABIL

2. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS ]
UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES EN LA FECHA, HORA Y LUGAR ESTABLECIDOS, ESTAS

NO
VIG

PODRAN RETIRARSE O DEJARSE SIN EFECTO, POR LO QUE DEBERAN CONSIDERARSE
ENTES DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION HASTA SU CONCLUSION, DE

CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 26 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY Y 39 FRACCION liI
INCISO “D” DEL REGLAMENTO.

A.

1.

REGISTRO DE LICITANTES

SE LLEVARA A CABO EN LA SALA EVA UBICADA EN LA PLANTA BAJA DEL EDIFICIO DE
MOTOLINIA NUMERO 11 COLONIA CENTRO 30 MINUTOS ANTERIORES A LA HORA ESTABLECIDA
PARA DAR INICIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y
ECONOMICAS, DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 47 TERCER PARRAFO DEL REGLAMENTO.

CON
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2. EL LICITANTE DEBERA, CONSIDERAR QUE PARA LA PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES DEBERA ESTAR EN SALA EVA UBICADA EN LA PLANTA BAJA DEL EDIFICIO DE
MOTOLINIA NUMERO 11 COLONIA CENTRO, COMO MAXIMO A LA HORA SENALADA EN EL
NUMERAL 5.1 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA. NO SE TOMARA EN CUENTA EL REGISTRO DE
VIGILANCIA DE LA ENTRADA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE.

3. PARTIR DE LA HORA SENALADA PARA EL INICIO DEL ACTO DE PRESEN'[ACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, EL SERVIDOR PUBLICO QUE LO PRESIDA NO DEBERA PERMITIR EL ACCESO
A NINGUN LICITANTE NI OBSERVADOR, O SERVIDOR PUBLICO AJENO AL ACTO. UNA VEZ
INICIADO EL EVENTO, SE PROCEDERA A REGISTRAR A LOS ASISTENTES, SALVO AQUELLOS
QUE YA SE HUBIEREN REGISTRADO EN LOS TERMINOS DEL INCISO “A” REGISTRO DE
LICITANTES” NUMERAL 1 DE ESTE PUNTO, EN CUYO CASO SE PASARA LISTA A LOS MISMOS.

B. PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, LA CONVOCANTE
PODRA REALIZAR REVISIONES PRELIMINARES A LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA
PROPUESTA. LO ANTERIOR APLICARA PARA LOS LICITANTES QUE DECIDAN PRESENTAR
DIRECTAMENTE SU DOCUMENTACION Y PROPOSICIONES EN LA FECHA'Y LUGAR ESTABLECIDO
PARA LA CELEBRACION DEL CITADO ACTO.

C. ENVIO DE LAS PROPUESTAS POR MEDIOS ELECTRONICOS .

AQUELLOS LICITANTES QUE HAYAN ELEGIDO ESTE MEDIO PARA PARTICIPAR DEBERAN CONCLUIR
EL ENVIO DE SUS PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA, INCLUYENDO LA DOCUMENTACION
DISTINTA A ESTAS, A MAS TARDAR UNA HORA ANTES DE LA FECHA Y HORA ESTABLECIDA EN LA
CONVOCATORIA PARA EL INICIO DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

l. DEBERAN PRESENTAR EL ACUSE DE RECIBO ELECTRONICO QUE EMITE LA SECRETARIA A
TRAVES DE COMPRANET, EN EL QUE SE ACREDITARA LA RECEPCION DE SUS
PROPUESTAS Y DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A ESTAS.

D. PROCESO PARA LA PRESENTACI()N Y APERTURA DE PROPUESTAS i
DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 34 Y 35 DE LALEY Y 48 DEL REGLAMENTO, LA RECEPCION
DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA Y EL SOBRE CERRADO QUE CONTENGA LAS
PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA, Y APERTURA DE LAS MISMAS, SE LLEVARA A CABO EN EL
LUGAR, FECHA Y HORA INDICADO EN EL NUMERAL 5 “FORMA Y TERMINOS DEL PROCEDIMIENTO
DE LA LICITACION” NUMERAL Il “CALENDARIO DE EVENTOS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO
DE SELECCION” DE ESTE DOCUMENTO.

a. EN PRIMER TERMINO SE ABRIRA EL SOBRE QUE CONTENGA LAS PROPOSICIONES DE LOS
LICITANTES QUE CONSTEN POR COMPRANET, LAS CUALES SE IMPRIMIRAN EN SU
TOTALIDAD JUNTO CON LA CARATULA DEL SOBRE, QUE CONTIENE LOS CARACTERES DE
AUTENTICIDAD DE LAS PROPUESTAS ENVIADAS POR ESTE MEDIO Y POSTERIORMENTE
LAS RECIBIDAS DE MANERA ESCRITA.

b. DEBERAN ENTREGAR EL ANEXO 9 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, DENOMINADO
“FORMATO DE ACREDITACION”, CON LOS SIGUIENTES DATOS:
.  NOMBRE Y NUMERO DE LA LICITACION.

1. DEL LICITANTE:
e NOMBRE

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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CORREO ELECTRONICO

TELEFONO Y FAX

CLAVE DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES,

DOMICILIO FISCAL COMPLETO (CALLE, NUMERO EXTERIOR E INTERIOR, COLONIA,

CODIGO POSTAL, DELEGACION, MUNICIPIO, ENTIDAD FEDERATIVA).

e NOMBRE DE SU REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL; TRATANDOSE DE
PERSONAS MORALES, ADEMAS INCLUIR EL NUMERO Y FECHA DE LA ESCRITURA
PUBLICA EN LA QUE CONSTA EL ACTA CONSTITUTIVA Y EN SU CASO, SUS
REFORMAS O MODIFICACIONES, SENALANDO EL NOMBRE, NUMERO Y EL LUGAR
O CIRCUNSCRIPCION DEL FEDATARIO PUBLICO QUE LAS PROTOCOLIZO, ASi
COMO FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DEL COMERCIO.

e RELACION DE LOS ACCIONISTAS Y DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL.

1. DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DEL LICITANTE (EN SU CASO):

e« NOMBRE,

e CORREO ELECTRONICO

e TELEFONOY FAX

e NUMERO Y FECHA DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA QUE CUENTA
CON FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA, EL NOMBRE,
NUMERO Y LUGAR O CIRCUNSCRIPCION DEL FEDATARIO PUBLICO QUE LAS
PROTOCOLIZO Y PRECISAR QUE LAS FACULTADES OTORGADAS NO LE HAN SIDO
REVOCADAS.

c. CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE INTEGREN LA PROPOSICION Y AQUELLOS
DISTINTOS A ESTA, DEBERAN ESTAR FOLIADOS EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS
QUE LOS INTEGREN. AL EFECTO, SE DEBERAN NUMERAR DE MANERA INDIVIDUAL LAS
PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA, ASI COMO EL RESTO DE LOS DOCUMENTOS QUE
ENTREGUE EL LICITANTE, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 50 PARRAFO SEGUNDO
DEL REGLAMENTO.

EN EL CASO DE QUE ALGUNA O ALGUNAS HOJAS DE LOS DOCUMENTOS MENCIONADOS
EN EL PARRAFO ANTERIOR CAREZCAN DE FOLIO Y SE CONSTATE QUE LA O LAS HOJAS
NO FOLIADAS MANTIENEN CONTINUIDAD, LA CONVOCANTE NO DESECHARA LA
PROPOSICION. EN EL SUPUESTO DE QUE FALTE ALGUNA HOJA Y LA OMISION PUEDA SER
CUBIERTA CON INFORMACION CONTENIDA EN LA PROPIA PROPOSICION O CON LOS
DOCUMENTOS DISTINTOS A LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 50 PARRAFO
TERCERO DEL REGLAMENTO.

d. EL SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDA EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, TOMARA LAS PREVISIONES NECESARIAS PARA RECIBIR
SIMULTANEAMENTE LAS PROPOSICIONES DE LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN DE
MANERA PRESENCIAL Y ELECTRONICA. EL ACTO NO PODRA CONCLUIR HASTA EN TANTO
SE HAYAN ABIERTO TODOS LOS SOBRES RECIBIDOS.
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e. EN EL SUPUESTO DE QUE DURANTE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, POR CAUSAS AJENAS A LA VOLUNTAD DE LA SECRETARIA O DE LA
CONVOCANTE, NO SEA POSIBLE ABRIR LOS ARCHIVOS QUE CONTENGAN LAS
PROPUESTAS ENVIADAS POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA, EL
ACTO SE REANUDARA A PARTIR DE QUE SE RESTABLEZCAN LAS CONDICIONES QUE
DIERON ORIGEN A LA INTERRUPCION. SALVO LO ESPECIFICADO EN EL PUNTO 6
“REQUISITOS DE PARTICIPACION PARA LA LICITACION” NUMERAL 6.1“REQUISITOS QUE
DEBEN REUNIR LAS PERSONAS FiSICAS Y/O MORALES QUE DESEEN PARTICIPAR POR
MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA” NUMERO 1 INCISO “D” LA
SECRETARIA PODRA VERIFICAR EN CUALQUIER MOMENTO, QUE DURANTE EL LAPSO DE
INTERRUPCION NO SE HAYA SUSCITADO ALGUNA MODIFICACION A LAS PROPUESTAS
QUE OBREN EN PODER DE LA CONVOCANTE.

f.  EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR LA DQCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA EN EL
MISMO SOBRE CERRADO, O FUERA DE EL, DONDE INCLUYAN LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA.

g. LOS LICITANTES ENTREGARAN SUS PROPUESTAS JUNTO CON EL ANEXO 20 QUE
SERVIRA COMO CONSTANCIA DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA A
QUIEN PRESIDA EL ACTO, QUIEN LLEVARA A CABO LA REVISION DE LA DOCUMENTACION
LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

h. LAS PROPUESTAS PODRAN SER DEVUELTAS A LOS LICITANTES QUE LO SOLICITEN, UNA
VEZ TRANSCURRIDOS SESENTA DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN
QUE SE DE A CONOCER EL FALLO RESPECTIVO, SALVO QUE EXISTA ALGUNA
INCONFORMIDAD EN TRAMITE, EN CUYO CASO LAS PROPUESTAS DEBERAN
CONSERVARSE HASTA LA TOTAL CONCLUSION DE LA INCONFORMIDAD E INSTANCIAS
SUBSECUENTES; AGOTADOS DICHOS TERMINOS LA CONVOCANTE PODRA PROCEDER A
SU DEVOLUCION O DESTRUCCION.

i. LAS PROPUESTAS DEBERAN INDICAR CLARAMENTE LO SIGUIENTE:

. LA DESCRIPCION Y CARACTERI'STICAS TECNICAS DEL SERVICIO SOLICITADO.
MODELO DE PROPUESTA TECNICA ANEXO 2.

Il. PRECIOS UNITARIOS FIJOS Y TOTALES EN PESOS MEXICANOS, VIGENCIA,
CONDICIONES DE PAGO Y TIEMPO EN QUE SERA PRESTADO EL SERVICIO. ANEXO 3.

ll. EN CASO DE ERROR EN LOS IMPORTES TOTALES, SE TOMARA COMO BASE EL
PRECIO UNITARIO PROPUESTO POR EL LICITANTE. EN CASO DE DISCREPANCIA
ENTRE LAS CANTIDADES ESCRITAS CON LETRA Y NUMERO, PREVALECERA LA
PRIMERA.

IV. LOS LICITANTES, AL ELABORAR SUS PROPUESTAS ECONOMICAS, DEBERAN
COTIZAR POR CADA CONCEPTO DE LA PARTIDA UNICA, DANDO CUMPLIMIENTO
COMO MINIMO A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.
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V. LAS PROPUESTAS DEBERAN SER PRESENTADAS, PREFERENTEMENTE EN PAPEL
MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADAS POR SU APODERADO O SU
REPRESENTANTE LEGAL.

J. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS CONJUNTAS

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 34 TERCER Y CUARTO PARRAFO DE
LA LEY Y 44 DEL REGLAMENTO, LOS LICITANTES PODRAN PRESENTAR CONJUNTAMENTE
PROPOSICIONES SIEMPRE QUE NO SE ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS A QUE SE
REFIEREN LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY, CUMPLIENDO LOS
SIGUIENTES REQUISITOS:

1. CUALQUIERA DE LOS INTEGRANTES DE LA AGRUPACION, PODRA PRESENTAR EL
ESCRITO SIMPLE SOLCITADO EN EL PUNTO 5 “FORMA Y TERMINOS DEL PROCEDIMIENTO
DE LA LICITACION” NUMERAL 1 “JUNTA DE ACLARACIONES” NUMERAL I, MEDIANTE EL
CUAL MANIFIESTE SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA JUNTA DE ACLARACIONES Y EN EL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

2. LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION DEBERAN CELEBRAR EN LOS TERMINOS
DE LA LEGISLACION APLICABLE EL CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA, EN EL QUE
SE ESTABLECERAN CON PRECISION LOS ASPECTOS SIGUIENTES:

a. NOMBRE, DOMICILIO Y REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LAS
PERSONAS INTEGRANTES, SENALANDO, EN SU CASO, LOS DATOS DE LOS
INSTRUMENTOS PUBLICOS CON LOS QUE SE ACREDITA LA EXISTENCIA LEGAL DE
LAS PERSONAS MORALES Y, DE HABERLAS, SUS REFORMAS Y MODIFICACIONES ASi
COMO EL NOMBRE DE LOS SOCIOS QUE APAREZCAN EN ESTAS;

b. NOMBRE Y DOMICILIO DE LOS REPRESENTANTES DE CADA UNA DE LAS PERSONAS
AGRUPADAS, SENALANDO, EN SU CASO, LOS DATOS DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS
CON LAS QUE ACREDITEN LAS FACULTADES DE REPRESENTACION;

C. DESIGNACION DE UN REPRESENTANTE COMUN, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y
SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LA PROPOSICION Y CON
EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION;

d. DESCRIPCION DE LAS PARTES OBJETO DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA
CUMPLIR A CADA PERSONA INTEGRANTE, ASi COMO LA MANERA EN QUE SE
EXIGIRA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, Y

e. ESTIPULACION EXPRESA DE QUE CADA UNO DE LOS FIRMANTES QUEDARA
OBLIGADO JUNTO CON LOS DEMAS INTEGRANTES, YA SEA EN FORMA SOLIDARIA O
MANCOMUNADA, SEGUN SE CONVENGA, PARA EFECTOS DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION Y DEL CONTRATO, EN CASO DE QUE SE LES ADJUDIQUE EL MISMO.
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3. EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES EL REPRESENTANTE
COMUN DE LA AGRUPACION DEBERA SENALAR QUE LA PROPOSICION SE PRESENTA EN
FORMA CONJUNTA. EL CONVENIO A QUE HACE REFERENCIA EL NUMERAL 2 DE ESTE
MISMO PUNTO SE PRESENTARA CON LA PROPOSICION Y, EN CASO DE QUE A LOS
LICITANTES QUE LA HUBIEREN PRESENTADO SE LES ADJUDIQUE EL CONTRATO, DICHO
CONVENIO, FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL MISMO COMO UNO DE SUS ANEXOS;

4. PARA CUMPLIR CON LOS INGRESOS MINIMOS, EN SU CASO, REQUERIDOS POR LA
CONVOCANTE, SE PODRAN SUMAR LOS CORRESPONDIENTES A CADA UNA DE LAS
PERSONAS INTEGRANTES DE LA AGRUPACION, Y

5. EN EL SUPUESTO DE QUE SE ADJUDIQUE EL CONTRATO A LOS LICITANTES QUE
PRESENTARON UNA PROPOSICION CONJUNTA, EL CONVENIO DE PROPOSICION
CONJUNTA Y LAS FACULTADES DEL APODERADO LEGAL DE LA AGRUPACION QUE
FORMALIZARA EL CONTRATO RESPECTIVO, DEBERAN CONSTAR EN ESCRITURA PUBLICA,
SALVO QUE EL CONTRATO SEA FIRMADO POR TODAS LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA
AGRUPACION QUE FORMULA LA PROPOSICION CONJUNTA O POR SUS REPRESENTANTES
LEGALES, QUIENES EN LO INDIVIDUAL, DEBERAN ACREDITAR SU RESPECTIVA
PERSONALIDAD, O POR EL APODERADO LEGAL DE LA NUEVA SOCIEDAD QUE SE
CONSTITUYA POR LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION QUE FORMULO LA
PROPOSICION CONJUNTA, ANTES DE LA FECHA FIJADA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO,
LO CUAL DEBERA COMUNICARSE MEDIANTE ESCRITO A LA CONVOCANTE POR DICHAS
PERSONAS O POR SU APODERADO LEGAL, AL MOMENTO DE DARSE A CONOCER EL
FALLO O A MAS TARDAR EN LAS VEINTICUATRO HORAS SIGUIENTES.

K. EL O LOS LICITANTES DEBERA PRESENTAR UNA SOLA PROPUESTA ECONOMICA QUE CUMPLA
EN SU TOTALIDAD CON LA DESCRIPCION TECNICA, ECONOMICA Y DEMAS REQUISITOS Y
CONDICIONES, SOLICITADOS EN LA CONVOCATORIA'Y EN EL ANEXO 1.

L. EL LICITANTE PODRA PRESENTAR, A SU ELECCION, DENTRO O FUERA DEL SOBRE CERRADO,
LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA QUE CONFORMA LA PROPUESTA LEGAL, ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA Y TECNICA, QUE FORMA PARTE DE SU PROPOSION.

M. LA CONVOCANTE REGISTRARA A LOS PARTICIPANTES Y REVISABA PRELIMINARMENTE LA
DOCUMENTACION DISTINTA A LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA, HASTA 30 MINUTOS
ANTERIORES A LA REALIZACION DEL ACTO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 34 ULTIMO
PARRAFO DE LA LEY Y 47 PARRAFO TERCERO DEL REGLAMENTO.

N. DE CONFOMIDAD CON EL ARTICULO 29 FRACCION VII DE LA LEY Y 48 FRACCION V DEL
REGLAMENTO, EL LICITANTE PODRA ACREDITAR SU EXISTENCIA LEGAL Y, EN SU CASO, LA
PERSONALIDAD JURIDICA DE SU REPRESENTANTE, EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, MEDIANTE EL ANEXO 9 Y DE CONFORMIDAD A LO SIGUIENTE:

1. PRESENTAR UN ESCRITO SIMPLE EN EL QUE SU FIRMANTE MANIFIESTE, BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE
POR SI O SU REPRESENTADA, MISMO QUE DEBERA CONTENER LOS DATOS SIGUIENTES:
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a. DEL LICITANTE

e REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES,

e NOMBRE Y DOMICILIO, ASi COMO, EN SU CASO, DE SU APODERADO O
REPRESENTANTE.

e TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES, ADEMAS SE SENALARA LA DESCRIPCION
DEL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA, IDENTIFICANDO LOS DATOS DE LAS
ESCRITURAS PUBLICAS Y, DE HABERLAS, SUS REFORMAS Y MODIFICACIONES,
CON LAS QUE SE ACREDITA LA EXISTENCIA LEGAL DE LAS PERSONAS MORALES
AS| COMO
EL NOMBRE DE LOS SOCIOS,

NACIONALIDAD.

b. DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
e DATOS DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS EN LAS QUE LE FUERON OTORGADAS LAS
FACULTADES PARA SUSCRIBIR LAS PROPUESTAS.

O. RUBRICAS.

EN EL ACTO DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 35 FRACCION Il DE LA LEY, DE ENTRE LOS LICITANTES QUE HAYAN ASISTIDO, ESTOS
ELEGIRAN A UNO, QUE EN FORMA CONJUNTA CON EL SERVIDOR PUBLICO DE LA CONVOCANTE,
RUBRICARAN TODAS LAS HOJAS QUE CONFORMEN LA (S) PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS
DE CADA LICITANTE, LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA SER RUBRICADA EN SU TOTALIDAD, LAS
QUE PARA ESTOS EFECTOS CONSTARAN DOCUMENTALMENTE.

P. EMISION DEL FALLO

1. EL FALLO DE LA LICITACION SE LLEVARA A CABO EN LA FECHA LUGAR Y HORA INDICADA EN EL
NUMERAL 5 “FORMA Y TERMINOS DEL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION” NUMERAL I
“CALENDARIO DE EVENTOS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO DE SELECCION” DE ESTE
DOCUMENTO.

1. LOS LICITANTES QUE HUBIEREN PRESENTADO SUS PROPUESTAS A TRAVES DE
COMPRANET, ACEPTARAN QUE SE TENDRAN POR NOTIFICADOS DE LAS ACTAS QUE SE
LEVANTEN, CUANDO ESTAS SE ENCUENTREN A SU DISPOSICION A TRAVES DEL
PROGRAMA INFORMATICO DE COMPRANET Y/O EN LA PAGINA DE LA CONVOCANTE, A MAS
TARDAR EL DIiA HABIL SIGUIENTE DE QUE SE CELEBRE CADA EVENTO, SIN MENOSCABO DE
QUE PUEDAN ACUDIR A RECOGER LAS ACTAS.

2. TODAS LAS ACTAS QUE SE GENEREN DURANTE EL PROCEDIMIENTO, ESTARAN A
DISPOSICION DE LOS LICITANTES EN COMPRANET, PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION
EN LA PAGINA DE LA CONVOCANTE Y EN EL PIZARRON DE AVISOS DE LA PROCURADURIA
AGRARIA, QUE SE ENCUENTRA EN EL ACCESO PRINCIPAL DEL EDIFICIO DE MOTOLINIA
NUMERO 11, C.P. 06000, MEXICO, D.F., POR UN TERMINO DE 10 DIiAS HABILES A MAS
TARDAR EL DiA HABIL SIGUIENTE DE QUE SE CELEBRE CADA EVENTO.

3. CON LA NOTIFICACION DEL FALLO, POR LA QUE SE ADJUDICA EL CONTRATO, LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE SERAN EXIGIBLES, SIN PERJUICIO DE LA
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OBLIGACION DE LAS PARTES A FIRMARLO EN LA FECHA Y TERMINOS SENALADOS EN EL
FALLO, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 46 DE LA LEY.

Q. FIRMA DEL CONTRATO ) , )
ESTA SERA DENTRO DE LOS QUINCE DiAS NATURALES DESPUES DE LA EMISION DEL FALLO DE LA
LICITACION.

6. REQUISITOS DE PARTICIPACION PARA LA LICITACION

A CONTINUACION SE DESCRIBEN LOS REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR,
MISMOS QUE SE CONSIDERARAN INDISPENSABLES PARA EVALUAR LA PROPOSICION Y, EN
CONSECUENCIA, SU INCUMPLIMIENTO AFECTARA LA SOLVENCIA'Y MOTIVARA SU DESECAMIENTO,
ASI COMO EL ACORDAR CON OTRO U OTROS LICITANTES ELEVAR EL COSTO DE LOS SERVICIOS O
CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA COMO FIN OBTENER UNA VENTAJA SOBRE LOS DEMAS
LICITANTES.

6.1. REQUISITOS QUE DEBEN REUNIR LAS PERSONAS FiSICAS Y/O MORALES QUE DESEEN
PARTICIPAR POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA

1. LOS LICITANTES QUE OPTEN POR PARTICIPAR A TRAVES DE MEDIOS REMOTOS DE
COMUNICACION ELECTRONICA SE SUJETARAN A LO SIGUIENTE:

A. RECONOCERAN COMO PROPIA'Y AUTE[\ITICA LA INFO,RMACION QUE ENVIEN POR MEDIOS
REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA A TRAVES DE COMPRANET, Y QUE A SU VEZ
SE DISTINGA POR MEDIO DE IDENTIFICACION ELECTRONICA QUE LES CERTIFIQUE LA
SECRETARIA EN DICHA INFORMACION QUEDARAN COMPRENDIDAS LAS PROPUESTAS
TECNICAS Y ECONOMICAS; LA DOCUMENTACION DISTINTA A ESTA Y LAS
MANIFESTACIONES BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LES REQUIERA LA
CONVOCANTE.

B. NOTIFICARAN OPORTUNAMENTE A LA SECRETARIA, BAJO SU RESPONSABILIDAD,
RESPECTO DE CUALQUIER REVOCACION DE LAS FACULTADES OTORGADAS A SU
APODERADO O REPRESENTANTE AL QUE LE HAYA SIDO ENTREGADO UN CERTIFICADO
DIGITAL.

C. ACEPTARAN QUE EL USO DE SU CERTIFICADO DIGITAL POR PERSONA DISTINTA A LA
AUTORIZADA, QUEDARA BAJO SU EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD.

D. ADMITIRAN QUE SE TENDRAN POR NO PRESENTADAS LAS PROPOSICIONES Y LA DEMAS
DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA CONVOCANTE, CUANDO EL ARCHIVO
ELECTRONICO EN EL QUE CONTENGA DICHA INFORMACION, PRESENTE “VIRUS
INFORMATICO” O NO PUEDA ABRIRSE POR CUALQUIER CAUSA MOTIVADA POR
PROBLEMAS TECNICOS, IMPUTABLES A SUS PROGRAMAS O EQUIPOS DE COMPUTO.

E. LAS ACTAS DE LAS JUNTAS DE ACLARACIONES, DEL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, Y DEL FALLO, SERAN FIRMADAS POR LOS ASISTENTES,
SIN QUE LA FALTA DE FIRMA DE ALGUNO DE ELLOS RESTE VALIDEZ O EFECTOS A LAS
MISMAS, SE ENTREGARA COPIA, PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION. LOS LICITANTES
QUE NO HAYAN ASISTIDO, PODRAN RECOGER LA COPIA RESPECTIVA CON LA
CONVOCANTE, POR UN TERMINO NO MENOR DE CINCO DIAS HABILES; SIENDO DE LA
EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DE LOS LICITANTES ACUDIR A ENTERARSE DE SU
CONTENIDO Y OBTENER COPIA DE LAS MISMAS.
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6.2.

F. CONSENTIRAN QUE SERA MOTIVO DE QUE LA SECRETARIA INVALIDE SU CERTIFICADO
DIGITAL, CUANDO HAGA MAL USO DE LA RED PRIVADA DE COMUNICACIONES DE
COMPRANET.

G. EL ACTA QUE SE DERIVE DE LOS EVENTOS, PODRAN SER CONSULTADAS EN
COMPRANET, EN LA DIRECCION ELECTRONICA www.compranet.gob.mx Y/O EN LA PAGINA
DE LA CONVOCANTE, DONDE ESTARA A SU DISPOSICION A MAS TARDAR EL DIA HABIL
SIGUIENTE A LA FECHA DEL EVENTO, SIEMPRE Y CUANDO YA SE HAYAN REALIZADO LAS
ADECUACIONES TECNICAS EN EL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL.

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE

APERTURA DE PROPUESTAS.

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

FORMATO DE ACRED]TACI()N DE PERSONALIDAD. CONFORME A LO SENALADO EN EL
ARTICULO 48 FRACCION V DEL REGLAMENTO, LOS LICITANTES QUE CONCURSEN, PARA
ACREDITAR SU PERSONALIDAD, DEBERAN PRESENTAR UN ESCRITO FIRMADO POR EL
APODERADO LEGAL DEL LICITANTE, EN EL QUE MANIFIESTE, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, QUE CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR A NOMBRE DE SU
REPRESENTADA LA PROPUESTA CORRESPONDIENTE. ANEXO 9.

ESCRITO EN EL QUE EL LICITANTE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE ES DE
NACIONALIDAD MEXICANA.

ESTE INCISO NO APLICA PARA ESTA LICITACION POR SER UN SERVICIO, EN TERMINOS DEL
ARTICULO 39 FRACCION VI INCISO B DEL REGLAMENTO. NO SE SOLICITARON NORMAS
OFICIALES.

LA DIRECCION DEL CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE.

EL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DEL LICITANTE QUE FIRME LA PROPUESTA DEBERA
PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA SIMPLE DE SU IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE (PASAPORTE,
CREDENCIAL DE ELECTOR, O CEDULA PROFESIONAL), PARA SU COTEJO.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS
SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY. ANEXO 6.

DECLARACION DE INTEGRIDAD. PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE
MEMBRETADO Y FIRMADA POR EL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DEL LICITANTE EN
LA QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE POR Si MISMO O A TRAVES DE
INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRA DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD, INDUZCAN O ALTEREN LAS
EVALUACIONES DE LAS PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS
ASPECTOS QUE OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS
LICITANTES .ANEXO 7.

CON

VOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE

TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO
DE VPN BASADO EN MPLS, INTERNET.

16 DE 98



l' N
[ SEDATU

PROCURADURIA AGRARIA
SECRETARIA GENERAL ]
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES YSERVICIOS

H)

J)

K)

L)

~

N)

0)

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE ES UNA PERSONA FISICA CON
DISCAPACIDAD, O BIEN TRATANDOSE DE EMPRESAS QUE CUENTEN CON TRABAJADORES
CON DISCAPACIDAD EN UNA PROPORCION DEL CINCO POR CIENTO, CUANDO MENOS, DE LA
TOTALIDAD DE SU PLANTA DE EMPLEADOS, CUYA ANTIGUEDAD NO SEA INFERIOR A SEIS
MESES, MISMA, QUE EN CASO DE SER ADJUDICADO, DEBERA COMPROBAR CON EL AVISO DE
ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL., EL AVISO DE
ALTA DE TALES TRABAJADORES AL REGIMEN OBLIGATORIO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL Y UNA CONSTANCIA QUE ACREDITE QUE DICHOS TRABAJADORES SON
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN TERMINOS DE LO PREVISTO POR LA FRACCION XI DEL
ARTICULO 2 DE LA LEY GENERAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE MANIFIESTE LA
DECLARACION DE TIPO Y TAMANO DE LA EMPRESA O COPIA DEL DOCUMENTO EXPEDIDO POR
AUTORIDAD COMPETENTE QUE DETERMINE LA ESTRATIFICACION DE SU EMPRESA. (ANEXO 10
—CONSTA DE DOS HOJAS)

EN CASO DE PROPOSICIONES CONJUNTAS, EL CONVENIO FIRMADO POR CADA UNA DE LAS
PERSONAS QUE INTEGREN UNA PROPOSICION CONJUNTA, INDICANDO EN EL MISMO LAS
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA A CADA UNA DE ELLAS,
ASi COMO LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA SU CUMPLIMIENTO.

PRESENTAR COPIA LEGIBLE DE LA CEDULA DE IDENTI,FICACI()N FISCAL DEL LICITANTE
EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO Y FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DEL LICITANTE EN LA QUE MANIFIESTE BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, ESTAR DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS DE EVALUACION,
DICTAMINACION Y ADJUDICACION SENALADOS EN EL PUNTO 7 DE ESTA CONVOCATORIA
ANEXO 12.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO Y FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DEL LICITANTE EN LA QUE MANIFIESTE BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EL GIRO COMERCIAL QUE TIENE, ES ACORDE PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO QUE SE CONVOCA Y QUE CUENTA CON INFRAESTRUCTURA
PROPIA Y SE APEGA A LA ENTREGA DE LOS MISMOS COMO LO SENALAN LA CONVOCATORIA,
ASI COMO NO UTILIZAR EMPRESAS DE INTERMEDIARIOS, COMO TERCERAS PERSONAS, PARA
PROPORCIONAR EL SERVICIO. DEBERA ANEXAR COPIA SIMPLE DEL ALTA DE SHCP A ESTA
CARTA.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE MANIFIESTE BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD DE QUE, NO CUENTA O PARTICIPA CON PERSONAS FISICAS Y/O
MORALES INHABILITADAS, CONFORME AL ANEXO 13.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE MANIFIESTE EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 19 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, QUE TODA LA DOCUMENTACION PROPORCIONADA
POR LOS PARTICIPANTES EN ESTE PROCESO, ES PUBLICA, A RESERVA DE LO CONSIDERADO
EN EL CAPITULO Il DE LA INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL DEL MISMO

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO
DE VPN BASADO EN MPLS, INTERNET.

17 DE 98



PROCURADURIA EDATU
AGRARIA LAl A

PROCURADURIA AGRARIA
SECRETARIA GENERAL ]
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES YSERVICIOS

P)

6.3.

ORDENAMIENTO LEGAL ANTERIORMENTE CITADO. EL NO PRESENTAR DICHA CARTA NO LIMITA
LA PARTICIPACION DEL LICITANTE, PERO SE ASUMIRA QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA
ES DE CARACTER PUBLICO.

CONFIDENCIALIDAD. EL LICITANTE GANADOR SE OBLIGA A GUARDAR ABSOLUTA
CONFIDENCIALIDAD CON RESPECTO A TODO LO INHERENTE A LA ADJUDICACION DEL
SERVICIO OBJETO DE ESTA LICITACION, DE LA INFORMACION QUE SE IDENTIFIQUE COMO
CONFIDENCIAL ASI COMO DE LA INFORMACION Y RESULTADOS QUE SE OBTENGAN DE LA
PRESENTE LICITACION, INCLUYENDO TODA AQUELLA INFORMACION RELATIVA A LAS
OPERACIONES ACTIVAS, PASIVAS Y DE SERVICIOS, ASI COMO EL SECRETO BANCARIO Y
FIDUCIARIO, DE CONFORMIDAD CON EL ART. 117 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE
CREDITO.

DOCUMENTACION TECNICA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE APERTURA DE

PROPUESTAS.

LA

PROPUESTA TECNICA DEBERA SER ELABORADA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO

DEL LICITANTE, CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN EL ANEXO 1, UTILIZANDO

EL

MODELO SUGERIDO EN EL ANEXO 2 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA Y SE INTEGRARA A LA

PROPUESTA ECONOMICA EN EL SOBRE CERRADO, LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA
PROPUESTA PODRA INTEGRARSE, A ELECCION DEL LICITANTE, DENTRO O FUERA DEL SOBRE.

A)

B)

C)

EL CURRICULUM VITAE DEL LICITANTE, DEBERA SER ELABORADO PREFERENTEMENTE EN
PAPEL MEMBRETADO Y FIRMADO EN SU ULTIMA HOJA. EL LICITANTE DEBERA CONTAR CON
PERSONAL TECNICO Y ADMINISTRATIVO, CON ESPECIALIDAD EN EL TIPO DE RIESGOS A
CONTRATAR, INDICANDO EN EL CURRICULUM, SU ACTIVIDAD PROFESIONAL, EN EL ULTIMO
ANO O EN ANOS ANTERIORES, DEBIENDO ANEXAR ESCRITO DONDE SE INCLUYA UNA
RELACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGUROS DE DEPENDENCIAS O ENTIDADES DEL SECTOR
PUBLICO; ASi COMO DE LA INICIATIVA PRIVADA, SIMILARES A LOS QUE SE LICITA, INDICANDO
NOMBRE Y DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA, ENTIDAD O EMPRESA, ASi COMO EL NOMBRE Y
CARGO DEL RESPONSABLE DEL AREA DE SEGUROS Y SUS NUMEROS TELEFONICOS.

ASIMISMO, DEBERA INCLUIR LA DESCRIPCION DEL ORGANIGRAMA DEL AREA QUE ATENDERA
EL SERVICIO, ASi COMO EL DIRECTORIO DE AJUSTADORES QUE ATENDERA DIRECTAMENTE LA
CUENTA, DESIGNANDO A UN EJECUTIVO DE CUENTA QUE DEBERA ESTAR DISPONIBLE EN
HORAS Y DIAS HABILES; ASi COMO PROPORCIONAR LOS TELEFONOS Y CORREOS
ELECTRONICOS DEL PERSONAL CON FACULTADES DE TOMA DE DECISIONES Y QUE PUEDAN
ESTAR LOCALIZABLES, LAS 24 HORAS DEL DIA, TODOS LOS DIAS DEL ANO, EN CASO QUE LO
REQUIERA LA CONVOCANTE.

PRESENTAR EN ORIGINAL 2 CARTAS DE RECOMENDACION, DE CLIENTES CON LOS CUALES
TENGA O HAYA TENIDO CONTRATOS Y/O PEDIDOS SIMILARES.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, ESTAR DE ACUERDO EN QUE LA
CONVOCANTE, SI ASI LO REQUIERE, REALICE INSPECCIONES Y VISITAS A SUS
INSTALACIONES. SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS SI SE COMPRUEBA QUE
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D)

E)

F)

G)

H)

LA INFORMACION PROPORCIONADA POR EL LICITANTE, NO COINCIDE CON LA INSPECCION DE
VISITA REALIZADA A SUS INSTALACIONES.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, ESTAR CONSTITUIDO CONFORME A LAS
LEYES MEXICANAS.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON LAS INSTALACIONES, EL
PERSONAL PROPIO Y LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA GARANTIZAR EL SUMINISTRO
DEL SERVICIO OBJETO DE ESTA LICITACION, SIN TENER NECESIDAD DE SUBROGAR,
SUBCONTRATAR O UTILIZAR SERVICIOS DE TERCERAS PERSONAS.

DESCRIPCI(:)N TECNICA DEL SERVICIO QUE OFERTA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
DESCRIPCION AMPLIA DEL SERVICIO OFERTADO, EL DICTAMEN TECNICO SERA ELABORADO
TOMANDO EN CUENTA LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1, EN LA MEDIDA EN
QUE SE COMPLEMENTE LA INFORMACION DE LA PROPUESTA TECNICA EL AREA
RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL DICTAMEN TECNICO TENDRA ELEMENTOS PARA
APROBAR O DESECHAR LAS OFERTAS.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE DA POR ENTERADO DE LA SIGUIENTE
LEYENDA: “LA RECEPCION DEL SERVICIO NO SIGNIFICA ACEPTACION ALGUNA DE LOS MISMOS,
LA CUAL ESTA SUJETA A REVISION DE LOS TERMINOS MANIFESTADOS EN EL ANEXO 1”.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE SE COMPROMETE AL SUMINISTRO DEL
SERVICIO EN LAS FECHAS Y TIEMPOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.

6.4 ENVIO DE PROPUESTAS A TRAVES DE COMPRANET

I. EL LICITANTE PODRA CUMPLIR CON DICHOS REQUISITOS INTEGRANDO LA INFORMACION DE
PAGINAS WEB, INDICANDO LA RESPECTIVA DIRECCION URL EN FORMATO HTML, O
CONVIRTIENDOLAS A FORMATOS WORD (VERSION 93-2003), PDF (VERSION 7), O EN SU CASO
UTILIZAR ARCHIVOS DE IMAGEN TIPO JPG O GIF.

Il. EL LICITANTE DEJSERA INCORPORAR EN SUSTITUCION DE LA FIRMA AUTOGRAFA, EL MEDIO
DE IDENTIFICACION ELECTRONICA QUE PARA TAL FIN DEBERA CERTIFICARSE PREVIAMENTE
POR LA SECRETARIA.

. EL ARCHIVO ELECTRONICO DE LAS OFERTAS QUE SEAN ENVIADAS POR COMPRANET, SERA
GENERADO MEDIANTE EL PROGRAMA DE COMPUTO QUE HAYA SIDO ENTREGADO POR LA
SECRETARIA A LOS LICITANTES, AL CERTIFICAR SU MEDIO DE IDENTIFICACION
ELECTRONICA.

Iv. PREFERENTEMENTE, DEBERAN IDENTIFICAR CADA UNA DE LAS HOJAS QUE INTEGREN SUS
PROPUESTAS CON EL R.F.C. DEL LICITANTE, NUMERO DE LICITACION Y NUMERO DE PAGINA,
CUANDO ELLO TECNICAMENTE SEA POSIBLE; DICHA IDENTIFICACION DEBERA REFLEJARSE,
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EN SU CASO, EN LA IMPRESION QUE SE REALICE DE LOS DOCUMENTOS DURANTE EL ACTO
DE APERTURA DE LAS PROPUESTAS.

NOTA: CON LA FINALIDAD DE FACILITAR EL ANALISIS Y EVALUACION DE LA PROPUESTA
ECONOMICA, SE RECOMIENDA QUE LOS PARTICIPANTES PRESENTEN ADICIONALMENTE A SU
PROPUESTA POR ESCRITO, COPIA DE LA PROPUESTA EN MEDIO MAGNETICO PREFERENTEMENTE
EN UN DISPOSITIVO EXTERNO, MISMO QUE SE DEVOLVERA EN EL ACTO, CD, USB O CUALQUIER
OTRO, EN FORMATO EXCEL, LIBRE DE VIRUS.

6.5 PODERES NECESARIOS PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION

A) QUIEN ASISTA A LOS ACTOS DE PRESENTACION, APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y
ECONOMICAS Y FALLO, DEBERA SER LA PERSONA QUE PARA TAL EFECTO DESIGNE EL
LICITANTE, MEDIANTE CARTA PODER SIMPLE OTORGADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA EMPRESA LICITANTE, DE ACUERDO A LO SOLICITADO EN EL ANEXO 5 DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

B) PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONA QUE ASISTA A LOS ACTOS MENCIONADOS EN EL
PUNTO ANTERIOR, ESTA DEBERA PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE SU IDENTIFICACION
OFICIAL VIGENTE (CREDENCIAL DE ELECTOR, PASAPORTE O CEDULA PROFESIONAL), CARTA
ORIGINAL DEL PODER SIMPLE QUE SE LE OTORGUE Y ORIGINAL CON UNA COPIA SIMPLE
PARA EL EXPEDIENTE DE LA LICITACION, DE LA IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DE QUIEN
OTORGA EL PODER (PASAPORTE, CARTILLA, CREDENCIAL DE ELECTOR, O CEDULA
PROFESIONAL) NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION LA FALTA DE IDENTIFICACION.

C) LA DOCUMENTACION DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVA, ASI COMO LA RELATIVA A LAS
PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA QUE SE PRESENTEN, DEBERAN ESTAR FIRMADAS EN
LA ULTIMA HOJA Y RUBRICADAS EN TODAS LAS HOJAS, POR LA PERSONA QUE CUENTE CON
LA DOCUMENTACION NOTARIAL CORRESPONDIENTE, QUE LO ACREDITE COMO APODERADO
LEGAL O ADMINISTRADOR GENERAL DE SOCIEDAD CIVIL O MERCANTIL, CON FACULTADES
LEGALES EXPRESAS PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE EN NOMBRE Y REPRESENTACION DEL
LICITANTE. NO PODRAN DESECHARSE LAS PROPUESTAS CUYAS DEMAS HOJAS Y ANEXOS NO
ESTEN FIRMADOS.

7. CRITERIO DE EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA

SERAN CONSIDERADOS UNICAMENTE LOS LICITANTES Y LAS PROPOSICIONES QUE CUMPLAN CON
TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN ESTA CONVOCATORIA.

7.1. EVALUACION TECNICA )

EL OBJETO PRINCIPAL ES LA VERIFICACION DE QUE SE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS
TECNICOS ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA Y LA COMPROBACION DE LA INFORMACION
MANIFESTADA POR EL LICITANTE.

1. LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONVOCANTE, EXAMINARAN QUE LAS PROPUESTAS
PRESENTADAS POR EL LICITANTE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS INDICADOS EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA'Y QUE INCLUYA TODA LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL
PUNTO 6.2. Y 6.3.
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7.2.
SE

2. SOLAMENTE CALIFIQARAN AQUELLAS PROPUESTAS QUE CUMPLAN CON LA TOTALIDAD DE
LOS REQUISITOS TECNICOS, ECONOMICOS Y DEMAS REQUISITOS SOLICITADOS EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA'Y ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 1 DE ESTA CONVOCATORIA.

3. CON BASE EN LA INFORMACION PROPORCIONADA POR LOS LICITANTES, SE VERIFICARA
QUE CADA UNO DE ELLOS CUMPLA CON LA CAPACIDAD LEGAL, ADMINISTRATIVA Y
TECNICA PARA CONTRAER LOS COMPROMISOS DERIVADOS DE LA LICITACION.

4. LA DOCUMENTACION TECNICA SE A[\IALIZARA Y EN EL CASO DE ENCONTRAR
INCONGRUENCIAS EN LA INFORMACION PROPORCIONADA, SE DESCALIFICARA AL
LICITANTE QUE INCURRA EN ESTE HECHO.

5. LA EVALUACION CUALITATIVA DE LAS PROPUESTAS TECNICAS, LA REALIZARA LA
DIRECCION DE INFORMATICA CONFORME AL ESQUEMA BINARIO “CUMPLE/NO CUMPLE”.

PARA LA EVALUACI()N LEGAL.
ANALIZARAN LOS DATOS ASENTADOS EN EL FORMATO DE ACREDITACION DE DATOS DE

DOCUMENTOS LEGALES (ANEXO 9) HACIENDO LA ACLARACION QUE LA DOCUMENTACION

ORI

GINAL SERA SOLICITADA AL PROVEEDOR, EN CASO DE NO CONTAR CON ALGUNO DE LOS

DOCUMENTOS ASENTADOS EN EL FORMATO, SERA DESCALIFICADO Y SE OTORGARA EL FALLO AL
SEGUNDO LUGAR SOLVENTE ECONOMICO MAS BAJO.

1.

7.3.
LA

PARA LA EVALUACION ADMINISTRATIVA SE HARA UN ANALISIS DEL CURRICULUM DE LAS
EMPRESAS LICITANTES, LA RELACION DE CONTRATOS Y/O PEDIDOS CELEBRADOS CON LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL O PARTICULARES, CON EL MISMO OBJETO DE LA
PRESENTE LICITACION.

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONVOCANTE, TOMARAN EN CONSIDERACION A LOS
LICITANTES QUE REQUISITEN SATISFACTORIAMENTE LO EXPRESADO EN EL PUNTO 6.2. Y 6.3,
DE ESTA CONVOCATORIA.

PROPUESTA ECONOMICA
PROPUESTA ECONOMICA DEBERA SER ELABORADA EN PAPEL PREFERENTEMENTE

MEMBRETADO DEL LICITANTE Y PRESENTADA EN EL MISMO SOBRE CERRADO EN DONDE

INC

A)

B)

LUYO LA PROPUESTA TECNICA, DE ACUERDO A LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

EN MONEDA NACIONAL; SIN TACHADURAS, NI ENMENDADURAS; EN ORIGINAL; LOS IMPORTES
SE DEBERAN ASEGURAR CON CINTA ADHESIVA TRANSPARENTE; DEBIDAMENTE FIRMADA POR
QUIEN ESTE LEGALMENTE FACULTADO PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE. EL NO ASEGURAR
CON CINTA ADHESIVA LOS IMPORTES NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION SOLO ES PARA
EFECTOS DE TRANSPARENCIA. LA PROPOSICION DEBE TENER UNA VIGENCIA DE 60 DIAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES. ANEXO 3.

CEDULA RESUMEN EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y DEBIDAMENTE FIRMADA, POR
QUIEN ESTE LEGALMENTE FACULTADO PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE. ANEXO 4.
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C)

D)

E)

F)

G)

H)

EL OBJETO PRINCIPAL EN LA EVALUACION ECONOMICA, ES LA VERIFICACION DE LAS
OPERACIONES ARITMETICAS EN LOS MONTOS Y PRECIOS DE SU OFERTA, ASi COMO EL
ANALISIS COMPARATIVO CON LOS PRECIOS DE MERCADO.

SE ANALIZARA LOS PRECIOS PROPUESTOS, VERIFICANDO QUE SEAN ACORDES AL PRECIO
ACTUAL DE MERCADO, ACORDE AL ESTUDIO DE MERCADO ELABORADO PREVIAMENTE A LA
LICITACION.

SE CONSIDERARA COMO PRECIO NO ACEPTABLE, CUANDO EL MONTO OFERTADO POR EL
LICITANTE, SE UBIQUE POR ARRIBA DEL RESULTADO DE SUMAR UN 10% A LA MEDIA
ARROJADA DE LA INVESTIGACION DE MERCADO O DEL RESULTADO DE SUMAR EL 10% AL
PROMEDIO DE LAS OFERTAS PRESENTADAS EN ESTA LICITACION.

ADEMAS DEL PRECIO, SE CONSIDERARA, QUE EL TIEMPO DE SUMINISTRO DEL SERVICIO SE
APEGUE A LO SOLICITADO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA Y LOS DESCUENTOS QUE
OFREZCAN, CUANDO ASi CORRESPONDA.

S| EXISTIERAN ERRORES Y OMISIONES ARITMETICOS O ALGUNA DISCREPANCIA ENTRE EL
PRECIO UNITARIO Y EL PRECIO TOTAL QUE RESULTE DE MULTIPLICAR EL PRECIO UNITARIO
POR LAS CANTIDADES CORRESPONDIENTES, PREVALECERA EL PRECIO UNITARIO.

S| EXISTIERA UNA DISCREPANCIA ENTRE EL IMPORTE EN LETRA Y EN CIFRA, PREVALECERA
EL PRECIO EXPRESADO EN LETRA.

8. ADJUDICACION DEL CONTRATO

1.

EL LICITANTE GANADOR DEBERA PRESENTAR EL DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE EL ACUSE
DE RECEPCION DE SOLICITUD DE OPINION ANTE LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE,
RESPECTO DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.

EL CONTRATO SERA ELABORADO DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45 DE LA LEY Y 81 DEL
REGLAMENTO.

LA ,DETERMINACION DEL LICITANTE GANADOR, SE HARA CON BASE AL RESULTADO DEL
ANALISIS Y EVALUACION DEL PUNTO 7 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR, EL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR
DEBERA PRESENTARSE A FIRMAR EL CONTRATO DENTRO DE LOS QUINCE DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FECHA EN QUE SE DE A CONOCER EL FALLO, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 46 DE LA LEY.

LA FIRMA DEL CONTRATO, LA DEBERA HACER LA PERSONA QUE CUMPLA CON LO DISPUESTO
EN EL ANEXO 9 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

LA FIRMA DEL CONTRATO Y ENTREGA DE LAS FIANZAS SERA EN LOS DOMICILIOS DE LA
CONVOCANTE MENCIONADOS EN LAS DEFINICIONES DE ESTA CONVOCATORIA.

CON
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7. A LA FIRMA DEL CONTRATO, EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR COPIA DE SU ULTIMA
DECLARACION ANUAL DE IMPUESTOS Y DE LA CONSTANCIA DEL ULTIMO PAGO DE CUOTAS
OBRERO PATRONALES AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL COMO DOCUMENTO
PROBATORIO DEL TIPO Y TAMANO DE SU EMPRESA.

8. EL LICITANTE GANADOR DEBERA PRESENTAR ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU
COTEJO DE LOS DOCUMENTOS CON LOS QUE SE ACREDITE SU EXISTENCIA LEGAL Y LAS
FACULTADES DE SU REPRESENTANTE PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO CORRESPONDIENTE,
SOLICITADOS EN EL PUNTO 2 “PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS” INCISO N,
NUMERAL 1, ADEMAS DE:

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DEL ACTA CONSTITUTIVA,

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE PODER NOTARIAL PARA ACTOS DE
ADMINISTRACION O ESPECIAL PARA FIRMAR EL ACUERDO DE VOLUNTADES,

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE LA CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL
DE CONTRIBUYENTES DE SU REPRESENTADA,

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE SU IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE
(PASAPORTE, CREDENCIAL DE ELECTOR O CEDULA PROFESIONAL),

. ORIGINAL Y COPIA SIMPLE DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DE SU REPRESENTADA (LUZ,

TELEFONO, PREDIAL, AGUA) DEL MES INMEDIATO ANTERIOR

TRATANDOSE DE PERSONAS FiSICAS LA ACREDITACION DE SU PERSONALIDAD SERA MEDIANTE
LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

VI

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE SU IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE
(PASAPORTE, CREDENCIAL DE ELECTOR O CEDULA PROFESIONAL),

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE LA CEDULA DE SU REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES,

ORIGINAL Y COPIA SIMPLE DE SU COMPROBANTE DE DOMICILIO (LUZ, TELEFONO,
PREDIAL, AGUA) DEL MES INMEDIATO ANTERIOR

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE SU ACTA DE NACIMIENTO
CORRESPONDIENTE, U

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE SU CURP (CLAVE UNICA DE
REGISTRO DE POBLACION) O,

EN SU CASO, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE LA CARTA DE
NATURALIZACION RESPECTIVA EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE, Y LA
DOCUMENTACION CON LA QUE DEMUESTRE TENER SU DOMICILIO LEGAL EN EL
TERRITORIO NACIONAL.

PARA LAS CONTRATACIONES CUYO MONTO EXCEDA DE $300,000.00 SIN INCLUIR EL IVA,
EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR A LA CONVOCANTE EL “ACUSE DE RECEPCION”
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10.

11.

12.

8.1
1.

CON EL QUE COMPRUEBE QUE REALIZO ANTE EL SAT LA SOLICITUD DE OPINION
PREVISTA EN LA REGLA 1.2.1.15 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PUBLICADA EL 11
DE JUNIO DE 2010 EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, O AQUELLA QUE EN EL
FUTURO LA SUSTITUYA, ASI COMO EN EL OFICIO CIRCULAR EMITIDO POR LA UNIDAD DE
NORMATIVIDAD DE ADQUISICIONES, OBRAS PUBLICAS, SERVICIOS Y PATRIMONIO
FEDERAL, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 19 DE SEPTIEMBRE DE
2008. LA SOLICITUD AL SAT PARA LA OBTENCION DEL DOCUMENTO DE REFERENCIA,
DEBERA REALIZARSE POR INTERNET EN LA PAGINA DEL SAT, EN LA OPCION “MI PORTAL”,
PREFERENTEMENTE DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA EN
QUE TENGA CONOCIMIENTO DEL FALLO O ADJUDICACION CORRESPONDIENTE. EN LA
SOLICITUD DE OPINION AL SAT, EL PROVEEDOR DEBERA INCLUIR LOS CORREQOS
ELECTRONICOS aduran@pa.gob.mx y ehernandez@pa.gob.mx, A FIN DE QUE EL SAT ENVIE EL
“ACUSE DE RESPUESTA” A LOS SERVIDORES PUBLICOS TITULARES DE ESAS
DIRECCIONES ELECTRONICAS. PARA EFECTOS INFORMATIVOS SE ADJUNTA EN EL ANEXO
11 LA PRESENTE CONVOCATORIA.

PARA EL CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, EL CUMPLIMIENTO DEBERA DARSE POR CADA
UNO DE LOS CONSORCIADOS.

LOS COMPROMISOS QUE SE DERIVEN DE LA PRESENTE LICI]'ACI()N SE FORMALIZARAN
MEDIANTE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, QUE SE ELABORARA DE CONFORMIDAD CON LA
LEY, SU REGLAMENTO, LA PRESENTE CONVOCATORIA Y LAS DEMAS DISPOSICIONES LEGALES
APLICABLES, CUYO MODELO SE ANEXA A LA PRESENTE CONVOCATORIA COMO PARTE
INTEGRANTE DE LAS MISMAS ANEXO 14. EN CASO DE DISCREPANCIA, PREVALECERA LO
ESTIPULADO EN EL CUERPO GENERAL DE LA CONVOCATORIA.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL LICITANTE GANADOR NO SE PRESENTE A FIRMAR EL CONTRATO
POR CAUSAS QUE LE SEAN IMPUTABLES, SERA SANCIONADO EN LOS TERMINOS DEL
ARTICULO 60 DE LA LEY.

PARA ADJUDICAR EL CONTRATO, SE TOMARA EN CONSIDERACION LO SIGUIENTE:

UNA VEZ HECHA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS, EL CONTRATO SE ADJUDICARA AL
LICITANTE CUYA PROPUESTA RESULTE SOLVENTE PORQUE REUNE, CONFORME A LOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA, LAS CONDICIONES
LEGALES, TECNICAS Y ECONOMICAS REQUERIDAS POR LA CONVOCANTE Y GARANTICE
SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS

AL LICITANTE CUYA PROPOSICION HUBIERA OFERTADO EL PRECIO MAS BAJO, SIEMPRE Y
CUANDO RESULTE CONVENIENTE.

EN CASO DE EXISTIR IGUALDAD DE CONDICIONES, EN LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, SE
DARA PREFERENCIA A LAS PERSONAS QUE INTEGRAN EL SECTOR DE MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS NACIONALES, SIEMPRE Y CUANDO SE APLIQUE LA MODALIDAD BINARIA
PARA LA EVALUACION.

DE SUBSISTIR EL EMPATE, LA ADJUDICACION SE EFECTUARA A FAVOR DEL LICITANTE QUE
RESULTE GANADOR DEL SORTEO QUE SE REALICE EN TERMINOS DEL REGLAMENTO DE LA
LEY, INVARIABLEMENTE EN PRESENCIA DE UN REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DE LA CONVOCANTE.

CON
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5. EL PRECIO QUE LA CONVOCANTE EVALUARA, SERA LA CANTIDAD QUE LOS LICITANTES
ESTABLEZCAN COMO EL “TOTAL DE LA PROPUESTA ECONOMICA” POR PARTIDA EN TERMINOS
DE LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 13 “ASPECTO ECONOMICO” NUMERAL 2 “PRECIOS” DE ESTA
CONVOCATORIA.

9. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES C
PARA CUMPLIR CON ESTE PUNTO EL LICITANTE DEBERA ENTREGAR EL ANEXO 20 “RELACION DE
ANEXOS” CON LOS DOCUMENTOS Y DATOS AHI REQUERIDOS.

10. UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA PRESENTAR INCONFORMIDADES A LA LICITACION
1. INCONFORMIDADES

a. LOS LICITANTES, PODRAN INCONFORMARSE EN TERMINOS DEL ARTICULO 65 DE LA LEY,
116 DEL REGLAMENTO Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE, ANTE LAS OFICINAS DE LA
SECRETARIA EN FORMA DIRECTA EN INSURGENTES SUR No. 1735, COL. GUADALUPE INN,
DELEGACION BENITO JUAREZ, C.P. 01020, MEXICO, D.F. O A TRAVES DE COMPRANET, EN
www.compranet.gob.mx DENTRO DE LOS SEIS DIAS HABILES SIGUIENTES A AQUEL EN QUE
OCURRA EL ACTO IMPUGNADO EN CUALQUIER ETAPA O FASE DEL MISMO.

b. ADEMAS, LOS LICITANTES, PODRAN INCONFORMARSE EN EL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DE LA PROCURADURIA AGRARIA, UBICADO EN LAS OFICINAS DE MADERO
NUMERO 20, QUINTO PISO, COLONIA CENTRO, DELEGACION CUAUHTEMOC, CP. 06010

c. TRANSCURRIDO EL PLAZO PARA INCONFORMARSE, PRECLUYE ESTE DERECHO.

d. EL DOCUMENTO DONDE SE ESTABLEZCA LA INCONFORMIDAD, PODRA SER PRESENTADO
EN TERMINOS DEL ARTICULO 66 DE LA LEY.

e. CUANDO UNA INCONFORMIDAD SE RESUELVA COMO NO FAVORABLE AL PROMOVENTE,
POR RESULTAR NOTORIAMENTE IMPROCEDENTE Y SE ADVIERTA QUE SE HIZO CON EL
UNICO PROPOSITO DE RETRASAR Y ENTORPECER LA CONTINUACION DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION; PODRA HACERSE ACREEDOR A UNA MULTA
CONFORME LO ESTABLECE EL ARTICULO 59 DE LALEY Y 110 DEL REGLAMENTO.

2. NULIDADES

AQUELLOS ACTOS QURIDICOS QUE SE REALICEN ENTRE LA CONVOCANTE Y LOS PROVEEDORES,
EN CONTRAVENCION A LO DISPUESTO EN LA LEY Y LAS DISPOSICIONES QUE DE ELLA SE
DERIVEN, SERAN NULOS DE PLENO DERECHO.

3. SANCIONES

L Sl EL LICITANTE GANADOR NO FIRMA EL CONTRATO EN EL TIEMPO ESTABLECIDO PARA
TAL EFECTO, SE DARA VISTA A LA SECRETARIA, PARA QUE CON BASE EN LOS ARTICULOS
59 Y 60 DE LALEY Y 109 DEL REGLAMENTO, SEA SANCIONADO.

Il. SE HARA EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO CUANDO:

a. EL PROVEEDOR NO PROPORCIONE LOS BIENES O SERVICIOS ADJUDICADOS EN EL
(LOS) PLAZO(S) ESTABLECIDO(S) Y LAS CONDICIONES NO SEAN LAS CONVENIDAS,
SIEMPRE Y CUANDO HAYA EXCEDIDO EL 10% DE PENALIZACIONES.
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HUBIESE TRANSCURRIDO EL PLAZO DE PRORROGA OTORGADO AL PROVEEDOR.

EN LOS TERMINOS DE LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 45 FRACCION XIX Y 53 DE
LA LEY, LA CONVOCANTE APLICARA AL PROVEEDOR LAS PENAS CONVENCIONALES
CONTEMPLADAS EN EL ANEXO 1, DEL VALOR TOTAL DEL SERVICIO NO
SUMINISTRADO. DICHAS PENAS CONVENCIONALES SE CALCULARAN ANTES DEL
LV.A., Y NO PODRA EXCEDER DEL DIEZ POR CIENTO, EN CUYO CASO SE
CONSIDERARA COMO INCUMPLIMIENTO AL CONTRATO Y EN CONSECUENCIA LA
CONVOCANTE PODRA RESCINDIR EL INSTRUMENTO JURIDICO RESPECTIVO.

UNA VEZ QUE SEA NOTIFICADA LA PENALIZACION A TRAVES DEL OFICIO
CORRESPONDIENTE, PARA EL PAGO DE LA MISMA, EL PROVEEDOR CONTARA CON
UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA
FECHA DE RECEPCION DE LA NOTIFICACION, CUYO PAGO SE REALIZARA A TRAVES
DE CHEQUE A FAVOR DE LA TESOFE, (CERRADO A PESOS, EL MONTO SE AJUSTARA
PARA QUE LAS QUE CONTENGAN CANTIDADES QUE INCLUYAN DE 1 HASTA 50
CENTAVOS SE AJUSTEN A LA UNIDAD INMEDIATA ANTERIOR Y LAS QUE CONTENGAN
DE 51 A 99 CENTAVOS, SE AJUSTEN A LA UNIDAD INMEDIATA SUPERIOR). EN CASO
DE QUE EL CHEQUE NO SEA PAGADO, SE APLICARA LO DISPUESTO EN EL ARTICULO
193 DE LA LEY GENERAL DE TITULOS Y OPERACIONES DE CREDITO.

LA FACTURA DEBERA ACOMPANARSE DEL ORIGINAL (PARA COTEJO) Y COPIA SIMPLE
DEL COMPROBANTE DE PAGO POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES QUE SE
EFECTUE A FAVOR DE LA TESOFE. EL IMPORTE DE DICHO PAGO SERA VERIFICADO
POR LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RECEPTORA DE LA FACTURACION.

LA LIQUIDACION DEL SERVICIO QUEDARA CONDICIONADO, AL PAGO QUE EL
PROVEEDOR DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES.

CUANDO EL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES POR PARTE
DEL PROVEEDOR NO DERIVE DEL ATRASO, SINO POR OTRAS CAUSAS ESTABLECIDAS
EN EL CONTRATO, LA CONVOCANTE INICIARA, EN CUALQUIER MOMENTO POSTERIOR
AL INCUMPLIMIENTO, LA RESCISION DEL MISMO, REALIZANDO EL AREA USUARIA DE
LA CONVOCANTE EL PROCEDIMIENTO QUE CORRESPONDA.

INDEPENDIENTEMENTE DE LAS SANCIONES ESTIPULADAS ANTERIORMENTE,
PODRAN APLICARSE LAS DISTINTAS SANCIONES QUE SE ESTIPULEN EN LAS
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES QUE EN SU CASO LLEGUEN A INFRINGIRSE.

10.1 PROCEDIMIENTO DE DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS DE LOS LICITANTES; SUSPENSION
TEMPORAL; CANCELACION Y DECLARACION DESIERTA DE LA LICITACION Y RESCISION DEL

CONTRATO.

DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS
SE DESECHARA LA PROPUESTA DE LOS LICITANTES EN CUALQUIERA DE LAS ETAPAS QUE
INTEGRAN LA LICITACION, CUANDO INCURRAN EN UNA O VARIAS DE LAS SIGUIENTES

SITUACIONES:
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.  NO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

Il. COMPROBAR QUE EXISTE ACUERDO ENTRE LICITANTES PARA ELEVAR LOS PRECIOS DEL
SERVICIO SOLICITADO.

ll. NO PRESENTAR SUS PROPUESTAS Y DOCUMENTACION RESPECTIVA A MAS TARDAR EN
LA HORA DE LA FECHA SENALADA PARA EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA.

IV. CUALQUIER OTRA VIOLACION A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY Y A LAS APLICABLES DE
SU REGLAMENTO.

2. SUSPENSION TEMPORAL DE LA LICITACION
SE PODRA SUSPENDER LA LICITACION DE MANERA TEMPORAL EN LOS SIGUIENTES CASOS:

. CUANDO SE PRESUMA LA EXISTENCIA DE IRREGULARIDADES GRAVES, PARA TAL CASO
SE AVISARA POR ESCRITO A TODOS LOS INVOLUCRADOS;
. POR CASO FORTUITO O CAUSA DE FUERZA MAYOR.
. CUANDO EXISTAN RESTRICCIONES PRESUPUESTALES QUE ASI LO JUSTIFIQUEN.
Iv. CUANDO EXISTAN RAZONES JUSTIFICADAS.

UNA VEZ SUPERADAS LAS CAUSAS POR LAS CUALES SE HUBIESE SUSPENDIDO TEMPORALMENTE
LA LICITACION, LA CONVOCANTE DARA AVISO POR ESCRITO A LOS INVOLUCRADOS PARA ESTAR
EN CONDICIONES DE REANUDAR EL PROCEDIMIENTO. UNA VEZ REINICIADO EL PROCEDIMIENTO Sl
YA SE HA DESCALIFICADO A ALGUN LICITANTE ESTE NO PODRA CONTINUAR EN LA LICITACION.

3. CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION
SE PODRA CANCELAR LA LICITACION EN LOS SIGUIENTES CASOS:

. POR CASO FORTUITO O CAUSA DE FUERZA MAYOR,;

.  CUANDO SE COMPRUEBE QUE EXISTE ACUERDO ENTRE LICITANTES PARA ELEVAR EL
PRECIO DEL SERVICIO SOLICITADO, EN ESTE CASO SE DARA AVISO A LA AUTORIDAD
COMPETENTE CON BASE A LA LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA

. CUANDO SE COMPRUEBE LA EXISTENCIA DE OTRAS IRREGULARIDADES GRAVES.

Iv.  CUANDO SE EXTINGA LA NECESIDAD DEL SUMINISTRO DEL SERVICIO Y/O CUANDO
EXISTAN CIRCUNSTANCIAS QUE AFECTEN LOS INTERESES DE LA CONVOCANTE.

4. DECLARACI()’N DE LICITACION DESIERTA
LA LICITACION SE DECLARARA DESIERTA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

. CUANDO NO SE TENGA POR LO MENOS UNA OFERTA SUSCEPTIBLE DE EVALUAR
TECNICAMENTE. )

I. S| DESPUES DE EFECTUADA LA EVALUACION NO FUERA POSIBLE ADJUDICAR EL
CONTRATO A NINGUN CONCURSANTE.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO
DE VPN BASADO EN MPLS, INTERNET.

27 DE 98



[ ] .
PROCURADURIA S
‘n AGRARIA SEI )‘x_l J e

PROCURADURIA AGRARIA
SECRETARIA GENERAL ]
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES YSERVICIOS

Iv.

CUANDO LAS PROPUESTAS PRESENTADAS NO CUBRAN LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN
LA CONVOCATORIA'Y SUS ANEXOS O SUS PRECIOS NO FUERAN ACEPTABLES, CONFORME
A LOS PRECIOS DEL MERCADEO REALIZADO. ;

POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE PARA TAL EFECTO ESTABLECE EL ARTICULO 38 DE
LA LEY 58 DE SU REGLAMENTO.

5. RESCISION DEL CONTRATO.

LA CONVOCANTE PODRA RESCINDIR EL CONTRATO A EL PROVEEDOR, DE CONFORMIDAD
AL ARTICULO 54 DE LA LEY.

EN CASO DE RESCISION DEL CONTRATO POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PROVEEDOR, LA
CONVOCANTE PODRA ADJUDICAR EL CONTRATO AL LICITANTE QUE HAYA PRESENTADO
LA SEGUNDA PROPUESTA SOLVENTE MAS BAJA, SIEMPRE Y CUANDO NO REBASE EL 10%
DE LA PROPUESTA GANADORA.

EN EL CASO DE RESCINDIR UN CONTRATO, LA CONVOCANTE PODRA, CONFORME AL
CRITERIO DE ADJUDICACION QUE SE ESTABLECE EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL
ARTICULO 46 DE LA LEY, SEGUIR CUALQUIERA DE LOS PROCEDIMIENTOS QUE A
CONTINUACION SE ENUNCIAN:

a. ADJUDICAR A LA SEGUNDA PROPUESTA SOLVENTE ECONOMICA MAS BAJA, PREVIO
CONSENTIMIENTO DEL O LOS LICITANTES, SIEMPRE Y CUANDO NO SE REBASE EL 10%
DE LA OFERTA ECONOMICA ORIGINALMENTE GANADORA.

b. CONVOCAR A UNA NUEVA LICITACION.

11. FORMATOS PARA LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

LOS FORMATOS QUE FACILITARAN Y AGILIZARAN LA PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS QUEDAN SOLVENTADOS CUANDO EL LICITANTE ENTREGUE EL ANEXO 20 CON LOS
DOCUMENTOS Y DATOS AHI REQUERIDOS, EN EL ORDEN SOLICITADO.

12. GARANTIAS ) . ) )

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 48 FRACCION I, ULTIMO PARRAFO Y 49 DE LA LEY, LA
GARANTIA DEBERA CONSTITUIRSE POR EL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR, DE
CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

1.

PRESENTAR FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION DEBIDAMENTE AUTORIZADA EN LOS
TERMINOS DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS. ANEXO 8, DENTRO DE LOS
DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA FIRMA DEL CONTRATO

PRESENTARLA EN MONEDA NACIONAL.

POR UN IMPORTE DEL 10% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL |.V.A.

EMITIDA A FAVOR DE LA TESOFE, Y A SATISFACCION DE LA PA,.

LA CONVOCANTE DEVOLVERA LA FIANZA ENTREGADA POR EL PROVEEDOR, PREVIA
SOLICITUD POR ESCRITO, HASTA LA PRESTACION TOTAL DEL SERVICIO.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO
DE VPN BASADO EN MPLS, INTERNET.

28 DE 98



[ ] q
PROCURADURIA T AT
=n AGRARIA SI.[).@. U e

PROCURADURIA AGRARIA
SECRETARIA GENERAL ]
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES YSERVICIOS

6. EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO SE
PRESENTARA EN UN SOLO INSTRUMENTO QUE DEBERA CUBRIR LOS REQUERIMIENTOS
ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 8 DE ESTA CONVOCATORIA.

7. UNA VEZ CUMPLIDO CON LO PACTADO EN EL CONTRATO, EL PROVEEDOR ESTARA EN
POSIBILIDAD DE SOLICITAR POR ESCRITO A LA CONVOCANTE LA LIBERACION DE SU FIANZA.

8. LA REDACCION DE LA FIANZA DEBERA SER EN LOS TERMINOS DEL ANEXO 8, DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

12.1 ANTICIPO ) ]
LA CONVOCANTE NO OTORGARA NINGUN ANTICIPO.

12.2 PROGRAMA DE FINANCIAMIENTO

A FIN DE FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS MORALES O FiSICAS CON ACTIVIDAD
EMPRESARIAL, EN LAS VENTAS AL GOBIERNO FEDERAL, NACIONAL FINANCIERA, S.N.C. IMPULSA
UN PROGRAMA DE FINANCIAMIENTO. LA INFORMACION PARA ACCEDER AL FINANCIAMIENTO SE
INDICA EN EL ANEXO 18. SOLO APLICA PARA EL LICITANTE ADJUDICADO.

13. ASPECTO ECONOMICO

1. CONDICIONES DE PAGO

a. LA CONVOCANTE REALIZARA EL PAGO DEL SERVICIO SUMINISTRADO A SATISFACCION
DE LA CONVOCANTE Y DE CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA A TRAVES DEL AREA USUARIA DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 51 DE
LA LEY, EN UN LAPSO QUE NO DEBERA EXCEDER DE 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA (S) FACTURA (S) ORIGINAL (ES) LA CUAL
DEBERA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS FISCALES VIGENTES.

b. EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR LA FACTURACION CON EL AREA
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO EN EL DOMICILIO DE LA PA DE LUNES A VIERNES EN
UN HORARIO DE 9:00 A 15:00.

C. EL PAGO SERA A TRAVES DEL SIAFF, SE REALIZARA EN MONEDA NACIONAL, CONFORME
AL CONTRATO SUSCRITO, PREVIA INSTRUCCION DE EJECUCION DE PAGO QUE EFECTUE
LA CONVOCANTE A LA TESOFE, MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
A LA CUENTA BANCARIA QUE PARA TAL EFECTO SENALE EL PROVEEDOR, POR
CONDUCTO DE EL SIAFF QUE OPERA LA TESOFE.

d. PARA QUE PROCEDA EL PAGO A TRAVES DE ABONO BANCARIO, EL PROVEEDOR
DEBERA CONTAR CON EL REGISTRO RELATIVO EN EL CATALOGO GENERAL DE
BENEFICIARIOS Y CUENTAS BANCARIAS DEL SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION
FINANCIERA FEDERAL, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LOS “LINEAMIENTOS
RELATIVOS AL FUNCIONAMIENTO, ORGANIZACION Y REQUERIMIENTOS DE OPERACION
DEL SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL”, PUBLICADOS POR
LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO CONJUNTAMENTE CON LA TESOFE,
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EN EL DOF EL 30 DE ABRIL DEL ANO 2002. PARA TALES EFECTOS, EL PROVEEDOR
DEBERA PRESENTAR A LA FIRMA DEL CONTRATO, LO SIGUIENTE:

I. COPIA DEL ESTADO DE CUENTA BANCARIO O CONSTANCIA DE LA INSTITUCION
FINANCIERA A NOMBRE DEL PROVEEDOR (BENEFICIARIO), QUE INCLUYA EL
NUMERO DE CUENTA CON 11 POSICIONES, ASi COMO LA CLABE CON 18
POSICIONES, QUE PERMITA  REALIZAR  TRANSFERENCIAS = BANCARIAS
ELECTRONICAS DE FONDOS A TRAVES DE LOS SISTEMAS DE PAGO.

Il. ESCRITO FIRMADO EN EL QUE RATIFIQUE EL NUMERO DE CUENTA BANCARIA Y LA
CLABE, SOLO EN CASO DE ESTAR REGISTRADO CON ANTERIORIDAD EN EL
CATALOGO GENERAL DE BENEFICIARIOS Y CUENTAS BANCARIAS DEL SIAFF.

A) SOLO SE PODRAN HACER PAGOS A BENEFICIARIOS QUE SE ENCUENTREN
DEBIDAMENTE REGISTRADOS EN EL CATALOGO DE LA CONVOCANTE.

B) NO HABRA PENALIZACION PARA LA CONVOCANTE DE NINGUN TIPO, EN EL CASO
CONSIDERADO EN EL NUMERO 3 “DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE
LA LICITACION” FRACCION IV “EJERCICIO FISCAL DE LA CONTRATACION”
NUMERAL 2.

C) EL PAGO ESTARA CONDICIONADO A LA APROBACION DEL AREA USUARIA DE LA
CONVOCANTE SOBRE LA ACEPTACION DE LOS BIENES O EL SERVICIO OBJETO
DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

D) EL PAGO QUEDARA CONDICIONADO, AL PAGO QUE EL PROVEEDOR DEBA
EFECTUAR EN SU CASO, POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES O
DEDUCCIONES CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN
QUE PUDIERA INCURRIR, RESPECTO A LAS PARTIDAS QUE INTEGRAN EL
CONTRATO, CONFORME AL ARTICULO 95 DEL REGLAMENTO.

E) LA CONVOCANTE OTORGA AL PROVEEDOR SU CONSENTIMIENTO PARA QUE
CEDA EN FORMA PARCIAL O TOTAL, A FAVOR DE CUALQUIERA PERSONA FiSICA
O MORAL, LOS DERECHOS DE COBRO DE LAS FACTURAS DERIVADAS DEL
CONTRATO Y ESTE EN POSIBILIDAD DE REALIZAR OPERACIONES DE FACTORAJE
O DESCUENTO ELECTRONICO CON INTERMEDIARIOS FINANCIEROS.

F) EN VIRTUD DE QUE LA CONVOCANTE ESTA INCORPORADA AL PROGRAMA DE
CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., INSTITUCION DE
BANCA DE DESARROLLO; EL PROVEEDOR PODRA CEDER SUS DERECHOS DE
COBRO A FAVOR DE UN INTERMEDIARIO FINANCIERO QUE ESTE INCORPORADO
A LA CADENA PRODUCTIVA DE LA CONVOCANTE, MEDIANTE OPERACIONES DE
FACTORAJE O DESCUENTO ELECTRONICO. EN EL ANEXO 18, SE PRESENTA
INFORMACION SOBRE CADENAS PRODUCTIVAS. SOLO APLICA PARA EL
LICITANTE ADJUDICADO.
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G) ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA EL PAGO, QUE EL PROVEEDOR REALICE LA
ENTREGA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE LA
ADJUDICACION DEL SERVICIO ADJUDICADOS, DENTRO DE LOS 10 DIAS
NATURALES DESPUES DE LA FIRMA DEL CONTRATO.

2. PRECIOS

A. LOS PRECIOS DEBERAN ESTABLECERSE EN MONEDA NACIONAL Y ESTARAN CONSIDERADOS
EN UN RANGO DE MONTOS MINIMO Y MAXIMO, CON BASE EN LA DEMANDA DE LA
CONVOCANTE, HASTA LA CONCLUSION DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE.
EN EL CASO DE TELEFONIA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL EL
LICITANTE DEBERA PRECISAR EL COSTO UNITARIO POR CADA CONCEPTO.

B. ENSU CASQ, EL LICITANTE DEBERA INDICAR S| OTORGA DESCUENTO Y DEBERA CITAR EN SU
PROPUESTA ECONOMICA LOS DESCUENTOS ESPECIALES QUE ESTE EN DISPONIBILIDAD DE
HACER. ANEXO 3.

C) LA PROPUESTA DEBERA CONTENER EL PRECIO UNITARIO Y TOTAL EN MONEDA NACIONAL,
CON NUMERO Y LETRA

LOS PRECIOS DEBERAN INCLUIR TODOS LOS COSTOS INVOLUCRADOS (SERVICIOS ADICIONALES),
POR LO QUE NO DEBERAN AGREGAR NINGUN COSTO EXTRA Y SERAN INALTERABLES DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.

3. IMPUESTOS

LA CONVOCANTE PAGARA UNICAMENTE EL IMPORTE CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, CONFORME LO ESTABLECE LA LEY DE LA MATERIA. POR LO QUE ESTE IMPUESTO
DEBERA DESGLOSARSE DENTRO DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

14. NOTA INFORMATIVA OCDE

EL C. SUBSECRETARIO DE ATENCION CIUDADANA Y NORMATIVIDAD DE LA SECRETARIA, SOLICITO
A LOS C. C. OFICIALES MAYORES, MEDIANTE OFICIO CIRCULAR NUM. SACN/300/148/2003, DE FECHA
3 DE SEPTIEMBRE DE 2003, DIFUNDIR LA NOTA INFORMATIVA PARA “LICITANTES DE PAISES
MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)
Y FIRMANTES DE LA CONVENCION PARA COMBATIR EL COHECHO DE SERVIDORES PUBLICOS
EXTRANJEROS EN TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES”, MISMA QUE SE
PRESENTA COMO ANEXO 16, PARA CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES, CONSIDERANDOSE
UNICAMENTE COMO DE CARACTER INFORMATIVO.

15. PARTICIPACION DE TESTIGOS SOCIALES Y DIFUSION EN PAGINA WEB.
DE CONFORMIDAD CON EL “ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS QUE
REGULAN LA PARTICIPACION DE LOS TESTIGOS SOCIALES EN LAS CONTRATACIONES QUE
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REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL”
PUBLICADO EN EL DOF EL 16 DE DICIEMBRE DEL 2004, SE HACE SABER A TODOS LOS LICITANTES
QUE EN ESTE PROCEDIMIENTO PODRAN PARTICIPAR, EN CUALQUIER MOMENTO, TESTIGOS
SOCIALES CON DERECHO A VOZ, A LOS CUALES SE DEBERAN PROPORCIONAR TODAS LAS
FACILIDADES Y DOCUMENTACION QUE SOLICITEN, SALVO LA CONSIDERADA COMO RESERVADA O
CONFIDENCIAL EN TERMINOS DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, ESTOS TESTIGOS SOCIALES PODRAN PARTICIPAR EN
LA FORMULACION Y REVISION PREVIA DE LA CONVOCATORIA DE LICITACION, LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES, LAS VISITAS A LOS SITIOS DE INSTALACION Y EDIFICACION, EN SU CASO, EL ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, A LA EMISION DEL FALLO
CORRESPONDIENTE Y A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO RESPECTIVO. ASI MISMO,
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 29 PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY Y 60 DEL
REGLAMENTO, EN CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y COMBATE A LA
CORRUPCION, SE PUBLICARA EN EL PROGRAMA DE COMPRANET, LA CONVOCATORIA DE ESTA
LICITACION, DURANTE DIEZ DIiAS HABILES, DIFUNDIDO EN LA PAGINA DE INTERNET
http://www.pa.gob.mx. ASI COMO LAS ACTAS DE LOS DEMAS ACTOS QUE SE CELEBREN, SOBRE
ESTA LICITACION.

DURANTE ESTE LAPSO, EN EL QUE ESTE PUBLICADA LA CONVOCATORIA, SE PODRAN ENVIAR
COMENTARIOS Y SUGERENCIAS SOBRE LAS MISMA, AL CORREO ELECTRONICO aduran@pa.gob.mx

16. ENCUESTAS DE TRANSPARENCIA

EL LLENADO DE LA ENCUESTA DE TRANSPARENCIA ANEXO 17, QUE SE ENCUENTRA AL FINAL DE
LA PRESENTE CONVOCATORIA ES OPCIONAL, POR LO QUE EN CASO DE NO SER REQUISITADO, NO
SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION, SIN EMBARGO, ES IMPORTANTE PARA LA CONVOCANTE Y
PARA LA SECRETARIA EL LLENADO DE DICHA ENCUESTA A FIN DE MEJORAR EL DESARROLLO DE
LAS LICITACIONES PUBLICAS Y DEBERA ENVIARSE A LOS CORREOS ELECTRONICOS:
MENCIONADOS EN EL PARRAFO ANTERIOR.

ATENTAMENTE

ING. ERON GARCIA ZAVALA
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
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RELACION DE ANEXOS QUE FORMAN PARTE DE LA CONVOCATORIA

LOS FORMATOS DESCRITOS A CONTINUACION SON SUGERIDOS, POR LO NO SERAN DESCALIFICADOS
AQUELLOS LICITANTES QUE PRESENTEN LA INFORMACION SOLICITADA, EN FORMATOS DIFERENTES A ESTOS,
QUE CONTENGA LA INFORMACION MINIMA QUE SE INDICA EN CADA UNO.

ANEXO 1 DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO
ANEXO 2 MODELO DE PROPUESTA TECNICA
ANEXO 3 MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA
ANEXO 4 FORMATO CEDULA RESUMEN

ANEXO 5 FORMATO CARTA PODER

CARTA DE NO ENCONTRARSE EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS, 50
Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY.

ANEXO 6

DECLARACION DE INTEGRIDAD. CARTA EN LA QUE POR Si MISMO O A TRAVES DE
INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRA DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS
ANEXO 7 SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONVOCANTE, INDUZCAN O ALTEREN LAS
EVALUACIONES DE LAS PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO QUE
OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS LICITANTES.

ANEXO 8 TEXTO DE POLIZA DE FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

ANEXO 9 FORMATO DE ACREDITACION

ANEXO 10 MANIFESTACION DEL TAMANO DE LA EMPRESA

ANEXO 11 DISPOSICIONES 1.2.1.15. DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL

CARTA DE ACEPTACION SOBRE LOS CRITERIOS DE EVALUACION, DICTAMINARIAN Y

ANEXO12 | \b jUDICACION

FORMATO DE DECLARACION QUE NO PARTICIPA CON PERSONAS FiSICAS Y/O MORALES

ANEXO13 | |\\HABILITADAS.

ANEXO 14 MODELO DEL CONTRATO.
ANEXO 15 NO APLICA PARA ESTA LICITACION

ANEXO 16 NOTA INFORMATIVA PARA LICITANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA OCDE

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
ANEXO 17 NACIONAL MIXTA CONSOLIDADA PARA LA ADQUISICION O CONTRATACION DE BIENES O
SERVICIOS

ANEXO 18 INFORMACION SOBRE LA SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS

ANEXO 19 REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.

ANEXO 20 RELACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA PARTICIPAR
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ANEXO 1

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE TELEFON[A LOCAL, LARGA
DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO
DE VPN BASADO EN MPLS, INTERNET.

CONSIDERACIONES GENERALES

LOS LICITANTES, DEBERAN PROPORCIONAR LA INFORMACION SOLICITADA EN EL PRESENTE
ANEXO TECNICO, PROCURANDO RESPETAR EL ORDEN EN QUE LE SON PRESENTADOS Y LOS
DOCUMENTOS REQUERIDOS EN CADA UNO DE LOS MISMOS.

TODOS LOS REQUERIMIENTOS DESCRITOS EN ESTA ,SECC,ION SON CONSIDERADOS COMO
CRITICOS, POR LO TANTO CUALQUIER PROPOSICION TECNICA PRESENTADA POR LOS
LICITANTES, QUE NO CUMPLA CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUERIMIENTOS DESCRITOS EN
LA PRESENTE CONVOCATORIA, SERA CALIFICADA COMO NO CUMPLE Y EN CONSECUENCIA SU
PROPOSICION SERA DESECHADA.

PARA ESTA LIC,ITACI()N, LA CONVOCANTE DA POR HECHO QUE LOS LICITANTES QUE PRESENTEN
OFERTAS ESTAN ENTERADOS DE TODOS LOS REQUERIMIENTOS INCLUIDOS EN EL PRESENTE
DOCUMENTO Y QUE ESTOS HAN SIDO COMPRENDIDOS EN SU TOTALIDAD, EN CONSECUENCIA,
LOS LICITANTES NO PODRAN ARGUMENTAR QUE EN SU PROPOSICION TECNICA, NO INCLUYERON
ALGUN REQUERIMIENTO SOLICITADO POR DESCONOCIMIENTO DEL MISMO.

LOS LICITANTES, DEBERAN PROPORCIONAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL
MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE
GARANTICE LA CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA
NACIONAL E INTERNACIONAL, SERVICIO 01800, CORREOS ELECTRONICOS, SERVICIO DE VPN
BASADO MPLS E INTERNET A PARTIR DE LAS 00:01 HORAS DEL PRIMERO DE MAYO DE 2013.
REALIZANDO LOS TRAMITES Y GESTIONES NECESARIOS PARA ELLO EN COORDINACION CON EL
AREA RESPONSABLE DEL SERVICIO POR PARTE DE LA CONVOCANTE.

OBJETIVO DEL SUMINISTRO DEL SERVICIO

LA CONVOCANTE REQUIERE DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA CONVENCIONAL, ENLACES
DEDICADOS E INTERNET, PARA PODER PROPORCIONAR CERTEZA JURIDICA EN LA TENENCIA DE
LA TIERRA A LA POBLACION OBJETIVO, A TRAVES DEL IMPULSO AL ORDENAMIENTO TERRITORIAL
Y LA REGULARIZACION DE LA PROPIEDAD RURAL, ASi COMO ELABORAR POLITICAS PUBLICAS QUE
FOMENTEN EL ACCESO A LA JUSTICIA'Y EL DESARROLLO AGRARIO INTEGRAL.

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON UNA INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES QUE LE
PERMITA PROPORCIONAR ESTE SERVICIO.

PARTIDA UNICA, TRES CONCEPTOS
LA PRESENTE PARTIDA SE ASIGNARA A UN SOLO PROVEEDOR INTEGRANDO TODOS LOS
SERVICIOS DE ACUERDO A LOS QUE SE INDICAN EN LA SIGUIENTE TABLA.

SERVICIOS REQUERIDOS MODALIDAD DEL SERVICIO
TELEFONIA LOCAL ANALOGICA Y DIGITAL SERVICIO MEDIDO
TELEFONIA LARGA DISTANCIA SERVICIO MEDIDO

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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SERVICIO 01 800 SERVICIO MEDIDO
SERVICIO DE INTERNET FIJOS
ENLACES DEDICADOS FIJOS
BUZONES DE CORREQ ELECTRONICO FIJOS

LA CONVOCANTE REQUIERE QUE LA PROPOSICION ECONOMICA DE LOS SERVICIOS DEBERA SER
PRESENTADA DESGLOSANDO LOS COSTOS POR CADA UNO DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS. 'Y
PRESENTANDO UN TOTAL GENERAL POR TODOS LOS SERVICIOS.

LA CONVOCANTE REQUIERE LOS SERVICIOS ACTIVOS A PARTIR DEL 1° DE MAYO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2013.

LA CONVOCANTE REQUIERE PARA TODOS LOS SERVICIOS LA PORTABILIDAD DE TODOS SUS
NUMEROS, YA QUE ACTUALMENTE PRESTAN SERVICIOS CRITICOS A LA CIUDADANIA, ASi MISMO
DEBERAN PRESENTAR EL PROCEDIMIENTO PARA ESTE REQUERIMIENTO POR SERVICIO
APLICABLE.

LA FECHA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS INSTALADOS Y CONFIGURADOS AL 100% SE
DESCRIBEN EN CADA UNO DE SUS CAPITULOS.

EL CONVOCANTE PROPORCIONARA A EL PROVEEDOR, LA RELACION DEL PERSONAL DESIGNADO
PARA RECIBIR Y COORDINAR LOS SERVICIOS.

EL CONVOCANTE OTORGARA LAS FACILIDADES NECESARIAS PARA LA RECEPCION, INSTALACION
Y OPERACION DE LOS SERVICIOS.

EL CONVOCANTE REQUIERE PARA TODOS LOS SERVICIOS TELEFONICOS LA PORTABILIDAD DE
TODOS SUS NUMEROS, YA QUE ACTUALMENTE PRESTAN SERVICIOS CRITICOS A LA CIUDADANIA.

LA CONVOCANTE REQUIERE QUE LAS TARIFAS PRESENTADAS PARA EL SERVICIO DE LARGA
DISTANCIA SE ENCUENTREN DEBIDAMENTE REGISTRADAS, ESTO CON BASE EN EL ACUERDO QUE
ESTABLECE LINEAMIENTOS PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA DE LARGA
DISTANCIA POR PARTE DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 07 DE MAYO DE 1997.
DEBIENDO PRESENTAR LOS FOLIOS RESPECTIVOS PARA REALIZAR LA CONSULTA Y VERIFICACION
CORRESPONDIENTE ANTE LA COFETEL.

LA CONVOCANTE EN CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 134 CONSTITUCIONAL Y AL 27 DE LA LEY LICITA
EL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL, 01800, ENLACES E INTERNET, ATENDIENDO LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY. POR LO TANTO CUALQUIER DISPOSICION NORMATIVA QUE SEA
INHERENTE AL PRESTADOR DE SERVICIOS, SERA EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DEL MISMO, POR
LO QUE PODRAN COTIZAR TARIFAS REGISTRADAS ANTE LA COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES (COFETEL).

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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VISITA A LAS INSTALACIONES*

LA CONSTANCIA DE VISITA SERA FIRMADA POR EL REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DE
INFORMATICA, QUIEN SERA EL QUE GUIE A LOS ASISTENTES EN LA VISITA, Y POR EL LICITANTE,
MISMA QUE SE PRESENTARA EN ORIGINAL Y COPIA EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPOSICIONES, DEVOLVIENDOSE EN ESE ACTO EL ORIGINAL PREVIO COTEJO CON LA COPIA
SIMPLE PRESENTADA.

LA CONSTANCIA DE VISITA* SERA ENTREGADA AL FINAL DE LA VISITA UNICAMENTE A LAS
PERSONAS QUE CUMPLAN CON LA FECHA Y LA HORA DE LLEGADA Y QUE HAYAN VISITADO LAS
INSTALACIONES.

* AUNQUE LA VISITA NO ES OBLIGATORIA, DE ACUERDO MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION
GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
PUNTO 4.22.1.8, ASPECTOS GENERALES, INCISO B), LA CONVOCANTE RECOMIENDA QUE SE
REALICE PARA UNA CORRECTA ELABORACION DE LA PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA.

DOCUMENTACION TECNICA QUE DEBERA PRESENTAR

CARTAS DEL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL ANALOGICA DIGITAL

1. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE EL SUMINISTRO E INSTALACION DEL CABLEADO
NECESARIO PARA LA ENTREGA DE LAS TRONCALES DESDE LA CENTRAL TELEFONICA DEL
PRESTADOR DE SERVICIOS HASTA EL O LOS PUNTOS QUE LA CONVOCANTE DEFINA Y SIN
COSTO ADICIONAL PARA ESTA.

2. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE TODOS LOS GASTOS NECESARIOS PARA LA
INSTALACION Y PUESTA EN OPERACION DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL DEBERAN
SER CON CARGO AL PROVEEDOR, LA CONVOCANTE UNICAMENTE PAGARA EL COSTO DE
RENTAS MENSUALES DE LAS TRONCALES, DID'S A CONTRATAR Y EL CONSUMO DE LOS
SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL.

3. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE RESTRINGIRA EL ACCESO DE TODAS LAS TRONCALES
DIGITALES Y DID’'S OFERTADAS A SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO Y 01 900°S CUANDO LA
CONVOCANTE LO REQUIERA.

4. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA POR
SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE MANTENDRA LOS NUMEROS DE
MARCACION EXISTENTES Y QUE EN LOS CASOS QUE DEBA HACER ALGUN CAMBIO POR
NECESIDADES DE SERVICIO O COBERTURA DE INFRAESTRUCTURA JUSTIFICADA DEBERA
UTILIZAR UNA GRABACION DE CAMBIO DE NUMERO POR UN PERIODO DE UN MES.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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INFORMANDO EL NUEVO NUMERO Y DIRECCIONADO LA LLAMADA A ESTE.

5. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS CUENTA CON LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA Y EL PERSONAL TECNICO CALIFICADO PARA GARANTIZAR
QUE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL QUE OFERTA, SON CONFIABLES, CON
DISPONIBILIDAD MINIMA EN LOS SERVICIOS DEL 99.9%, 7 X 24 (LAS 24 HORAS, TODOS LOS
DIAS DE LA SEMANA) PARA MANTENER LOS NIVELES DE TRAFICO ACTUALES Y FUTUROS EN
CONDICIONES OPTIMAS DE FUNCIONAMIENTO Y EFICIENCIA DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO Y LA COBERTURA DE SERVICIO NACIONAL PARA ATENDER LAS NECESIDADES EN
LOS ESTADOS Y SIN SUBCONTRATAR SERVICIOS CON OTRAS COMPANIAS PARA TERMINAR
LOS SERVICIOS. SE REQUIERE QUE EL LICITANTE CUENTE O SUBCONTRATE LA
INFRAESTRUCTURA NECESARIA Y QUE CUENTE CON PERSONAL TECNICO PARA GARANTIZAR
LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL CUMPLIENDO CON LAS DISPONIBILIDADES MiNIMA
REQUERIDA.

6. EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS
DEBERA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL, LARGA DISTANCIA Y
MARCACION A CELULAR, ASi COMO NUMEROS DE SERVICIO Y 01800.

7. EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN LA OFERTA TECNICA LISTA DE LOS PRINCIPALES
CLIENTES QUE CUENTEN CON SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL. LA LISTA DEBERA TENER EL
NOMBRE Y TELEFONO DE LOS CONTACTOS Y 2 REFERENCIAS COMERCIALES DE EMPRESAS O
DEPENDENCIAS DONDE SE HAYA PRESTADO EL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL.

8. SE DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DONDE SE EXPRESE
QUE EL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL OFERTADO TIENE COBERTURA PARA TODA LA ZONA
CON CODIGO 55 Y QUE GARANTIZA QUE TODAS LAS LLAMADAS LOCALES DE LA
CONVOCANTE, GENERADAS A TRAVES DE LOS SERVICIOS QUE SE ESTAN LICITANDO, SEAN
CONCLUIDAS.

9. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE LAS TARIFAS OFERTADAS SE AJUSTARAN
UNICAMENTE A LA BAJA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. ATENDIENDO A LAS TARIFAS
QUE ESTEN DENTRO DE LOS MISMOS RANGOS DE TRAFICO, OFREZCA EN EL FUTURO A
OTROS CONSUMIDORES Y QUE ESTEN DEBIDAMENTE REGISTRADAS Y/O AUTORIZADAS POR
LA COFETEL Y SEAN VIGENTES.

10. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE INICIARA LA OPERACION DE LOS SERVICIOS DE
TELEFONIA LOCAL EN CONDICIONES OPTIMAS Y A ENTERA SATISFACCION DE LA
CONVOCANTE A PARTIR DE LAS 00:01 HRS. DEL DiA SIGUIENTE DEL FALLO, EN
CASO DE QUE EL LICITANTE GANADOR SEA EL MISMO QUE PRESTA ACTUALMENTE EL
SERVICIO; PARA EL CASO DE QUE EL LICITANTE GANADOR SEA DIFERENTE DEL
ACTUAL PRESTADOR DE SERVICIO DEBERA INICIAR LA OPERACION DE LOS SERVICIOS
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MAXIMO 30 DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA DE FALLO.

11.EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE PROPORCIONARA UN DIRECTORIO DE ESCALACION DE
PERSONAS PARA LEVANTAR, DAR SEGUIMIENTO Y CONCLUIR LOS REPORTES DE FALLAS Y
SOPORTE TECNICO QUE SE PUDIESEN PRESENTAR SOBRE EL SERVICIO LICITADO.
CUALQUIER CAMBIO EN EL PERSONAL ASIGNADO DEBERA SER REPORTADO A LA
CONVOCANTE POR LO MENOS CON 30 DIAS DE ANTICIPACION.

12. DENTRO DE LA PROPOSICION TECNICA SE DEBERA INCLUIR UN PROGRAMA DE TRABAJO DE
LA INSTALACION DE LOS SERVICIOS DONDE SE INDIQUEN LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR,
DURACION EN DIAS Y LOS RECURSOS HUMANOS A UTILIZAR, CONSIDERANDO QUE LOS
TRABAJOS DEBERAN TERMINAR 30 DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DEL FALLO.

EL PROGRAMA DE TRABAJO DEBE CONTEMPLAR:

SUMINISTRO E INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA'Y EQUIPAMIENTO.
INSTALACION DEL MEDIO DE TRANSMISION.
CONFIGURACION DE EQUIPOS Y ENLACES. ~
PROTOCOLO DE PRUEBAS DE MEDIO Y DE DESEMPENO.
INTEGRACION Y CONFIGURACION DE LOS SERVICIOS CON LOS EQUIPOS DE CONMUTACION
DE LA CONVOCANTE.
PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD.
o PUESTA EN OPERACION, AS| COMO TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES QUE SE REQUIERAN
DESARROLLAR POR LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS A PROPORCIONAR.

O O O OO

[¢]

13. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE PROPORCIONARA TODA LA ASISTENCIA TECNICA
NECESARIA LAS 24 HORAS DEL DIA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, PARA
MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL, Y DEBERA
RESOLVER LOS PROBLEMAS TECNICOS QUE IMPIDAN LA CORRECTA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS EN UN TIEMPO MAXIMO DE 2 HORAS, A PARTIR DEL LEVANTAMIENTO DEL
REPORTE CORRESPONDIENTE.

14. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPO$ICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE SERA RESPONSABLE DE COORDINAR TODAS LAS
ACTIVIDADES A DESARROLLAR, PARA PROPORCIONAR EN CONDICIONES OPTIMAS LOS
SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL SOLICITADOS.

15. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE PRESENTARA UN PLAN DE CONTINGENCIAS EN LOS
SIGUIENTES CINCO DIAS NATURALES DESPUES DE EMITIDO EL FALLO. DICHO PLAN SE
PONDRA EN OPERACION EN CASO DE EXISTIR ALGUN PROBLEMA CRITICO QUE IMPIDA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL OFERTADOS, GARANTIZANDO
PLENAMENTE EL RESTABLECIMIENTO DE LOS SERVICIOS EN UN TIEMPO NO MAYOR A DOS
HORAS SIN COSTOS ADICIONALES PARA LA CONVOCANTE.

16. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECN,ICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE CONSIDERARA TODA LA INFRAESTRUCTURA,
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17.

18.

19.

EQUIPAMIENTO, PARTES, ACCESORIOS ADECUACIONES CIVILES DE SU INFRAESTRUCTURA
NECESARIOS PARA PROPORCIONAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL OFERTADOS, SIN
COSTOS ADICIONALES PARA LA CONVOCANTE.

EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE ACEPTA QUE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL A
CONTRATAR (TRONCALES Y DID’S) PODRAN SER CANCELADOS O INCREMENTADOS PARCIAL
O TOTALMENTE EN CUALQUIER MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, SIN QUE
LOS TRAMITES NECESARIOS IMPLIQUEN GASTOS ADICIONALES A LA CONVOCANTE.

EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE LA CONVOCANTE, PODRA EN CUALQUIER MOMENTO,
SOLICITAR | LINEAS DIRECTAS ADICIONALES AL MISMO CONTRATO, SU COSTO DE
INSTALACION, RENTA, TARIFA DE LA LLAMADA, SERVICIOS ADICIONALES Y LLAMADAS
INCLUIDAS DEBERA SER EL MISMO O MENOR QUE EL COSTO OFERTADO POR EL
PRESTADOR DE SERVICIOS GANADOR.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR, A MAS TARDAR 15 DIAS
POSTERIORES AL INICIO DEL SERVICIO, EN MEDIO IMPRESO Y EN CD, EN FORMATO DE
DOCUMENTO DE MICROSOFT OFFICE, LA MEMORIA TECNICA DE LO REALIZADO PARA
PROPORCIONAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL Y DEBERA CONTENER AL MENOS
LOS SIGUIENTES TOPICOS:

o PLAN DE TRABAJO PROGRAMADO Y REAL.

o INSTALACION DEL MEDIO DE TRANSMISION.

o LISTADO, DESCRIPCION Y FUNCION DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
INSTALADO. ~

o RESULTADO DE LOS PROTOCOLOS DE PRUEBA DE MEDIO Y DESEMPENO DEL
EQUIPAMIENTO. ]

o DIAGRAMAS DE INTERCONEXION DEL EQUIPAMIENTO DEL PRESTADOR DE
SERVICIOS CON LA CONVOCANTE. ]

o DIAGRAMAS DE TRAYECTORIAS FISICAS, DESDE LOS EQUIPOS DE

CONMUTACION DE LA CONVOCANTE, HASTA LAS CENTRALES TELEFONICAS DEL
PRESTADOR DE SERVICIOS QUE PROPORCIONARAN SERVICIO A LA CONVOCANTE.

o DESCRIPCION DE TODOS LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LOCAL PROPUESTOS LA
CONVOCANTE.
o DIRECTORIO DE PERSONAS PARA LEVANTAR, DAR SEGUIMIENTO Y CONCLUIR

LOS REPORTES DE FALLAS Y SOPORTE TECNICO QUE SE PUEDAN PRESENTAR.
o PLAN DE CONTINGENCIA.

PARA LAS TRONCALES ASIGNADAS SE DEBERA CONSIDERAR UNA SOLA “CABEZA DE
GRUPO” PARA GENERACION DE TODAS LAS LLAMADAS A TRAVES DE LA TOTALIDAD DE LAS
TRONCALES POR UBICACION.

LAS ACOMETIDAS PARA LINEAS DIRECTAS ANALOGICAS DEBERAN SER TOTALMENTE
INDEPENDIENTES DE LAS ACOMETIDAS DIGITALES PARA TRONCALES DIGITALES TANTO EN
MEDIOS, TRAYECTORIAS Y DISTRIBUIDORES O PANELES DE PARCHEO.

EL

MEDIO DE TRANSMISION A TRAVES DEL CUAL SE PROPORCIONEN LAS TRONCALES DEL

SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL ENTRE LA CENTRAL ,TELEFONICA 'DEL PRESTADOR DE
SERVICIOS GANADOR Y LOS DE LA CONVOCANTE, DEBERA SER FIBRA OPTICA O EN SU CASO
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MICROONDAS, Y/O COBRE EN EL CASO DE LOS SERVICIOS ANALOGICOS.

20. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE PROPORCIONARA LOS SERVICIOS SOLICITADOS
LAS 24 HORAS DEL DIA SIN INTERRUPCION, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

21. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE PROPORCIONARA EL SERVICIO DE SOPORTE
TECNICO CON PERSONAL CALIFICADO, POR MEDIO DE TELEFONO, LAS 24 HORAS DEL DA,
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

22. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE PROPORCIONARA UN PLAN DE ESCALAMIENTO DE
PROBLEMAS, ESPECIFICANDO LOS TIEMPOS Y NIVELES QUE SE APLICARAN PARA CADA
TIPO DE PROBLEMA: CUANDO SUCEDA UNA FALLA EN EL SERVICIO, EL ESCALAMIENTO AL
PRIMER NIVEL NO DEBERA EXCEDER DE 2 HORAS.

23. EL LICITANTE PRESENTARA EN SU PROPOSICION TECNICA, CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, DONDE EXPRESE QUE MANTENDRA LA SUPERVISION DEL SERVICIO
DURANTE EL MISMO HORARIO Y PERIODO, POR LO QUE EN CASO DE INTERRUPCION DE LOS
SERVICIOS MENCIONADOS, LA CONVOCANTE REPORTARA A EL PRESTADOR DE SERVICIOS
ADJUDICADO LA FALTA DE ESTE Y LO DEBERA DE RESOLVER DE ACUERDO A LA SIGUIENTE
TABLA “TIEMPOS DE RESPUESTA".

TIEMPOS DE RESPUESTA
PRIORIDAD DESCRIPCION SOLUCION
1 ES UN PROBLEMA QUE CAUSA QUE LA CONVOCANTE QUEDE | | ioae
FUERA DE SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL.
ES UNA FALLA QUE CAUSA A LA CONVOCANTE UNA
CONSTANTE DEGRADACION DEL SERVICIO. PUEDE SER
PROBLEMA INTERMITENTE COMO:
2 4 HORAS
DESCONEXIONES REGULARES EN EL SERVICIO DE
TELEFONIA LOCAL.
ES UN PROBLEMA ESPORADICO QUE NO EVITA QUE LA
3 CONVOCANTE PUEDA CONTINUAR CON EL PROGESAMIENTO |, | /ooae
DE LLAMADAS, COMO PUEDE SER UNA SOLA DESCONEXION O
UNA LLAMADA CON RUIDO.
ES UN PROBLEMA QUE NO AFECTA EL PROCESAMIENTO DE
4 LLAMADAS, COMO PUEDA SER UN MONITOREO O | ., cae
INVESTIGACION DE PROBLEMAS ANTERIORES A PETICION
DEL CLIENTE

LA PRIORIDAD DE LA FALLA SERA DEFINIDA POR LA CONVOCANTE.

EL TIEMPO DE RESOLUCION DEL PROBLEMA SE TOMARA A PARTIR DE LA HORA DE LEVANTADO
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EL REPORTE Y HASTA QUE EL PROBLEMA SEA RESUELTO. EL REPORTE PASARA A STATUS
DE CONCLUIDO CUANDO LAS AREAS RESPONSABLES DEL SERVICIO DE LA CONVOCANTE DEN
SU VISTO BUENO.

CARTAS DEL SERVICIO DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA

. COPIAY ORIGINAL PARA COTEJO DEL TiTULO DE CONCESION EMITIDO POR LA SECRETARIA DE
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, PARA OPERAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LARGA
DISTANCIA EN TODO EL PAIS.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE LOS FOLIOS, TARIFAS,
DESCUENTOS Y PROMOCIONES OFERTADOS DEBERAN ESTAR VIGENTES Y DEBIDAMENTE
REGISTRADOS EN LA COMISION FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (COFETEL)
MENCIONANDO LOS FOLIOS VIGENTES, A LA FECHA ENTREGA DE LA PROPOSICION TECNICA Y
ECONOMICA.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE CUENTA CON EXPERIENCIA
PRESTANDO EL SERVICIO EN EL D.F. Y EN EL RESTO DEL PAIS.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE CUENTA CON LA
AUTORIZACION DE LA COFETEL PARA PRESTAR EL SERVICIO DE LARGA DISTANCIA EN LAS 200
CIUDADES ABIERTAS A LA PRESUSCRIPCION, Y DEBERA PRESENTAR COPIA DE LA
DOCUMENTACION COMPROBATORIA.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE LA CONFIABILIDAD DEL SERVICIO
CON EL OBJETO DE MANTENER LOS NIVELES DE TRAFICO QUE TIENE LA CONVOCANTE, EN
CONDICIONES OPTIMAS DE FUNCIONAMIENTO Y EFICIENCIA DURANTE EL PERIODO DE
CONTRATACION.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE DONDE SE COMPROMETE A
INSTALAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA EN CASO DE REQUERIRSE EN CUALQUIERA DE
SUS PUNTOS DE SERVICIO DE LA CONVOCANTE.

. DEBERA ENTREGAR COPIA DE DOS PEDIDOS Y/O CONTRATOS COMPLETOS SIN OMITIR NINGUN
DATO, DEBIENDO INCLUIR ANEXOS CON LOS QUE ACREDITE EXPERIENCIA EN SERVICIOS
SIMILARES EN CUANTO A FLUJO DE LLAMADAS LARGA DISTANCIA CON LOS CUALES
DEMUESTRE LA CONTINUIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO OFERTADO EN EL GOBIERNO
FEDERAL. DICHOS PEDIDOS Y/O CONTRATOS DEBERAN ESTAR A NOMBRE DEL LICITANTE Y
DEBIDAMENTE FIRMADOS POR LAS PARTES, DEBIENDO ACOMPANAR EN ORIGINAL UNA CARTA
POR CADA UNO DE LOS PEDIDOS Y/O CONTRATOS PRESENTADOS, EMITIDA POR LA
INSTITUCION MEDIANTE LA CUAL MANIFIESTE QUE EL SERVICIO SE PRESTO A SATISFACCION
DEL CLIENTE, TALES CARTAS DEBERAN SER DIRIGIDAS A LA CONVOCANTE, SU CONTENIDO
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QUEDARA SUJETO A VERIFICACION Y EN CASO DE INCONGRUENCIA SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION.

8. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL
LICITANTE Y FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE EN
CASO DE RESULTAR GANADOR PROPORCIONARA TODA LA ASISTENCIA TECNICA NECESARIA
LAS 24 HORAS DEL DIiA, TODOS LOS DIAS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO PARA
MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES LOS SERVICIOS DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA,
ASi COMO ENTREGAR UN PLAN DE CONTINGENCIAS QUE SE PONDRA EN OPERACION EN CASO
DE EXISTIR ALGUN PROBLEMA CRITICO QUE IMPIDA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELEFONIA LARGA DISTANCIA OFERTADOS, GARANTIZANDO PLENAMENTE EL
RESTABLECIMIENTO DE LOS SERVICIOS EN UN TIEMPO NO MAYOR A CUATRO HORAS, ESTE
PLAN SE ENTREGARA MAS TARDAR EN 5 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE
FIRMA ESTABLECIDA EN EL CONTRATO.

9. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE GANADOR
Y FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE
A ENTREGAR A MAS TARDAR EN CINCO DIAS HABILES POSTERIOR AL FALLO, UN DIRECTORIO
DE ESCALACION PARA EL REPORTE DE FALLAS Y SOPORTE TECNICO, INDICANDO TAMBIEN LOS
DATOS DE LOS EJECUTIVOS DE CUENTA PARA LAS ALTAS BAJAS MODIFICACIONES Y
REQUERIMIENTOS DE LA CONVOCANTE, SEGUN SEA EL CASO, Y QUE ATENDERA LAS
SOLICITUDES TELEFONICAS O POR MAIL EN UN PERIODO DE NO MAYOR A 2 HORAS

10. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A
ENTREGAR A MAS TARDAR EN 48 HORAS LOS NUEVOS SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA
SOLICITADOS. (APLICA PENA CONVENCIONAL)

11. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A
REESTABLECER LOS SERVICIOS EN CASO DE FALLA GENERAL O PARCIAL EN CUALQUIERA DE
LOS PUNTOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE, SEGUN SEA EL CASO EN UN TIEMPO NO
MAYOR A 2 HORAS, EN CASO DE QUE LA FALLA SUPERE LA REPARACION EN UN TIEMPO DE 12
HORAS LA LICITANTE SE COMPROMETERA A PROPORCIONAR UN SERVICIO DE LAS MISMAS
CARACTERISTICAS PARA SOLUCIONAR EL PROBLEMA. EN UN PERIODO NO MAYOR A 18 HRS
CONSIDERANDO QUE LAS HORAS DE CADA ESTADO SON ACUMULADAS AL TOTAL DE LAS
HORAS SUBSECUENTES. (APLICA PENA CONVENCIONAL)

12. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE CUENTA CON LA INTERCONEXION HACIA TODOS LOS PROVEEDORES DE
SERVICIO LOCAL DE LA CIUDADES A LA QUE SE PRETENDA OTORGAR EL SERVICIO, ESTO CON
LA FINALIDAD DE GARANTIZAR QUE TODAS LAS LLAMADAS LOCALES QUE REALICE LA
CONVOCANTE POR MEDIO DE LOS SERVICIOS QUE SE ESTAN LICITANDO SEAN ESTABLECIDAS.
CABE MENCIONAR QUE PARA EL CASO DEL D.F. Y EL AREA METROPOLITANA, LA
COMUNICACION ES CONSIDERADA COMO LOCAL.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A QUE
TODA LA INFORMACION TECNICA, ADMINISTRATIVA Y/O DE CUALQUIER INDOLE QUE CON
MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y LINEAS TENGA CONOCIMIENTO, SE
CONSIDERARAN DE CARACTER SECRETO O COMUNICACION RESERVADA, DE CONFORMIDAD
CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 210, 211, 211 BIS Y DEMAS RELATIVOS DEL CODIGO
PENAL FEDERAL; POR LO TANTO, SE OBLIGA A MANTENERLA EN ABSOLUTA Y ESTRICTA
CONFIDENCIALIDAD, Y NO PODRA HACERLA DEL DOMINIO PUBLICO SALVO QUE LA
CONVOCANTE LO AUTORICE POR ESCRITO.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL
LICITANTE Y FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE
MANTENDRA LOS NUMEROS Y SERVICIOS 01 800 EXISTENTES Y QUE EN LOS CASOS QUE DEBA
HACER ALGUN CAMBIO POR NECESIDADES DE SERVICIO SE UTILIZARA LA GRABACION DE
CAMBIO DE NUMERO POR UN PERIODO DE UN MES. INFORMANDO EL NUEVO NUMERO Y
DIRECCIONADO LA LLAMADA A ESTE.

CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA POR SU
REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR Y
PRESTAR LOS SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA Y CONEXION A LARGA DISTANCIA A
CELULARES POR CUALQUIER PREFIJO ESTABLECIDO POR LA COFETEL SIN PRESENTAR
MENSAJES O GRABACIONES QUE INTERFIERAN O RETRASEN LA COMUNICACION DEL LA
CONVOCANTE INDICANDO TAMBIEN LOS DATOS CORRECTOS DE MARCACION Y LAS
DISPOSICIONES LEGALES QUE ESTO CONLLEVE PARA LOS REQUERIMIENTOS DE ESTA
CONVOCANTE.

CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA POR SU
REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A PROPORCIONAR
EL SERVICIO DE “EL QUE LLAMA PAGA NACIONAL CON MARCACION 045 COMO LO MARCA LA
LEY”, CON LA FINALIDAD DE EVITAR CONFIGURACIONES ADICIONALES EN LOS CONMUTADORES
DE LA CONVOCANTE.

CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA POR SU
REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE EN CASO DE QUE SE MODIFIQUE EL
PLAN CONTRATADO A LA BAJA, LAS TARIFAS REGISTRADAS SE AJUSTARAN TAMBIEN A LA BAJA
DURANTE TODA LA VIGENCIA DEL PERIODO DE CONTRATACION.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COPIA SIMPLE DE LOS FOLIOS CON LAS TARIFAS,
DESCUENTOS Y PROMOCIONES QUE UTILICE PARA EL CALCULO DE SU PROPOSICION
ECONOMICA, LAS TARIFAS, DESCUENTOS Y PROMOCIONES DEBERAN ESTAR REGISTRADAS,
AUTORIZADAS POR LA COFETEL Y VIGENTES, A LA ENTREGA DE LAS PROPOSICIONES DE ESTA
LICITACION.

CARTA EN LA QUE EL LICITANTE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, LOS
CRECIMIENTOS Y DISMINUCIONES EN LOS SERVICIOS, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO
SERAN SIN COSTO DE CONTRATACION Y SOLAMENTE SE CONSIDERARAN COSTOS DE RENTAS.
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20. CARTA EN LA QUE EL LICITANTE MANIFIESTE BAJO PROTESTA QUE EN CASO DE DISMINUIR EL
TRAFICO DE LOS SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA NO IMPLICARA VARIACION EN LAS TARIFAS
PARA LA CONVOCANTE.

CARTAS DEL SERVICIO 01800

1. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE CUENTA CON EXPERIENCIA
PRESTANDO EL SERVICIO EN EL D.F. Y EN EL RESTO DEL PAIS.

2. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE LA CONFIABILIDAD DEL SERVICIO
CON EL OBJETO DE MANTENER LOS NIVELES DE TRAFICO QUE TIENE LA CONVOCANTE, EN
CONDICIONES OPTIMAS DE FUNCIONAMIENTO Y EFICIENCIA DURANTE EL PERIODO DE
CONTRATACION.

3. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE DONDE SE COMPROMETE A
INSTALAR LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA EN CASO DE REQUERIRSE EN CUALQUIERA DE
SUS PUNTOS DE SERVICIO DE LA CONVOCANTE.

4. COPIA PARA COTEJO DE DOS CONTRATOS COMPLETOS SIN OMITIR NINGUN DATO, DEBIENDO
INCLUIR ANEXOS CON LOS QUE ACREDITE EXPERIENCIA EN SERVICIOS SIMILARES EN CUANTO
A FLUJO DE LLAMADAS 01 800 CON LOS CUALES DEMUESTRE LA CONTINUIDAD EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO OFERTADO EN EL GOBIERNO FEDERAL. DICHOS CONTRATOS
DEBERAN ESTAR A NOMBRE DEL LICITANTE Y DEBIDAMENTE FIRMADOS POR LAS PARTES,
DEBIENDO ACOMPANAR EN ORIGINAL UNA CARTA POR CADA UNO DE LOS CONTRATOS
PRESENTADOS, EMITIDA POR LA INSTITUCION MEDIANTE LA CUAL MANIFIESTE QUE EL
SERVICIO SE PRESTO A SATISFACCION DEL CLIENTE, TALES CARTAS DEBERAN SER DIRIGIDAS
A LA CONVOCANTE, SU CONTENIDO QUEDARA SUJETO A VERIFICACION Y EN CASO DE
INCONGRUENCIA SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION.

5. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE EN CASO DE RESULTAR
GANADOR PROPORCIONARA TODA LA ASISTENCIA TECNICA NECESARIA LAS 24 HORAS DEL
DIA, TODOS LOS DIAS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO PARA MANTENER EN OPTIMAS
CONDICIONES LOS SERVICIOS DE TELEFONIA DE 01 800, ASi COMO ENTREGAR UN PLAN DE
CONTINGENCIAS QUE SE PONDRA EN OPERACION EN CASO DE EXISTIR ALGUN PROBLEMA
CRITICO QUE IMPIDA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELEFONIA LARGA DISTANCIA
OFERTADOS, GARANTIZANDO PLENAMENTE EL RESTABLECIMIENTO DE LOS SERVICIOS EN UN
TIEMPO NO MAYOR A CUATRO HORAS, ESTE PLAN SE ENTREGARA MAS TARDAR EN 5 DIAS
HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE FIRMA ESTABLECIDA EN EL CONTRATO.

6. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A
ENTREGAR A MAS TARDAR EN CINCO DIAS HABILES POSTERIOR AL FALLO. (‘PENDIENTE POR
DEFINIR”), UN DIRECTORIO DE ESCALACION PARA EL REPORTE DE FALLAS Y SOPORTE
TECNICO, INDICANDO TAMBIEN LOS DATOS DE LOS EJECUTIVOS DE CUENTA PARA LAS ALTAS
BAJAS MODIFICACIONES Y REQUERIMIENTOS DE LA CONVOCANTE Y QUE ATENDERA LAS
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SOLICITUDES TELEFONICAS O POR MAIL EN UN PERIODO DE NO MAYOR A 2 HORAS. (APLICA
PENA CONVENCIONAL)

7. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A
ENTREGAR A MAS TARDAR EN 72 HRS LOS NUEVOS SERVICIOS DE 01 800 SOLICITADOS.
(APLICA PENA CONVENCIONAL)

8. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A
REESTABLECER LOS SERVICIOS EN CASO DE FALLA GENERAL O PARCIAL EN CUALQUIERA DE
LOS PUNTOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE EN UN TIEMPO NO MAYOR A 4 HORAS, EN
CASO DE QUE LA FALLA SUPERE LA REPARACION EN UN TIEMPO DE 12 HORAS LA LICITANTE
SE COMPROMETERA A PROPORCIONAR UN SERVICIO DE LAS MISMAS CARACTERISTICAS PARA
SOLUCIONAR EL PROBLEMA. EN UN PERIODO NO MAYOR A 18 HORAS. (APLICA PENA
CONVENCIONAL)

9. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE EN UN PLAZO NO MAYOR A 20
DIAS HABILES DESPUES DE LA ADJUDICACION DEL SERVICIO, SE RESTABLECERAN LOS
SERVICIOS DE TELEFONIA DE 01 800 HABILITADOS PARA LA OPERACION NORMAL DEL
SERVICIO. EL LICITANTE GANADOR DEBERA SER EL RESPONSABLE DE LA CONTINUIDAD DEL
SERVICIO A PARTIR DEL INICIO DEL CONTRATO, REALIZANDO LOS TRAMITES Y GESTIONES
NECESARIAS PARA ELLO EN COORDINACION CON LAS AREAS RESPONSABLES DEL SERVICIO
POR PARTE DE LA CONVOCANTE. (APLICA PENA CONVENCIONAL)

10. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE MANTENDRA LOS NUMEROS
Y SERVICIOS 01 800 EXISTENTES Y QUE EN LOS CASOS QUE DEBA HACER ALGUN CAMBIO POR
NECESIDADES DE SERVICIO SE UTILIZARA LA GRABACION DE CAMBIO DE NUMERO POR UN
PERIODO DE UN MES. INFORMANDO EL NUEVO NUMERO Y DIRECCIONADO LA LLAMADA A ESTE.

11. CARTA EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE Y FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL
EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE EN CASO DE QUE SE MODIFIQUE EL PLAN CONTRATADO A LA
BAJA, LAS TARIFAS REGISTRADAS SE AJUSTARAN TAMBIEN A LA BAJA DURANTE TODA LA
VIGENCIA DEL PERIODO DE CONTRATACION.

12. CARTA EN LA QUE EL LICITANTE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, LOS
CRECIMIENTOS Y DISMINUCIONES EN LOS SERVICIOS, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO
SERAN SIN COSTO DE CONTRATACION Y SOLAMENTE SE CONSIDERARAN COSTOS DE RENTAS.

13.CARTA EN LA QUE EL LICITANTE MANIFIESTE BAJO PROTESTA QUE EN CASO DE DISMINUIR EL

TRAFICO DE LOS SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA NO IMPLICARA VARIACION EN LAS TARIFAS
PARA LA CONVOCANTE.

CARTAS DEL SERVICIO DE ENLACES E INTERNET

1. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A GARANTIZAR EN TODO MOMENTO LA PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
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INFORMACION QUE LA CONVOCANTE HACE CIRCULAR SOBRE SU INFRAESTRUCTURA. DEBERA
CONTAR CON MECANISMOS CORRESPONDIENTES QUE GARANTICEN LA SEGURIDAD Y
PRIVACIDAD DE DICHA INFORMACION.

CARTA DEL PROVEEDOR EN DONDE SE COMPROMETE A PROPORCIONAR UN MEDIO ALTERNO
SIMILAR O SUPERIOR (CANAL DIGITAL DEDICADO CON UN ANCHO DE BANDA DE 12 MB), EN LOS
CASOS EN QUE ALGUNA FALLA DEMORE MAS DE 8 HORAS, SIN COSTO PARA LA CONVOCANTE.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A QUE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED DEL LICITANTE ESTA GARANTIZADA
CON EQUIPOS REDUNDANTES Y RUTAS ALTERNAS QUE MANTENGAN LA OPERACION, CON LOS
MISMOS NIVELES DE SERVICIO EN CASO DE FALLA.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A PRESENTAR SUS PROPOSICION ECONOMICA BAJO LAS TARIFAS QUE ESTAN
OBLIGADOS A REGISTRAR PARA EL ESTOS SERVICIOS.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A QUE LA RED DEL LICITANTE ES TRANSPARENTE A CUALQUIER TIPO DE
TRAFICO EN FORMA DE PAQUETES INCLUYENDO INFORMACION ENCRIPTADA CON IPESEC
ADEMAS DE LOS ESPECIFICADOS EN LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A PROPORCIONAR EL SOPORTE TECNICO REQUERIDO CON UN TIEMPO DE
RESPUESTA Y SOLUCION DEL PROBLEMA NO MAYOR A 2 HORAS Y EN NINGUN CASO LA FALLA
PODRA DURAR MAS DE 6 HRS.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A PROPORCIONAR UN MEDIO ALTERNO SIMILAR O SUPERIOR (CANAL DIGITAL
DEDICADO CON UN ANCHO DE BANDA, EN LOS CASOS EN QUE ALGUNA FALLA DEMORE MAS DE
6 HORAS.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE
GARANTIZA QUE EL LICITANTE CUENTA CON UN CENTRO DE OPERACIONES RESPONSABLE DEL
MONITOREQ Y ADMINISTRACION DEL TRAFICO 7X24 LOS 365 DIAS DEL ANO.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
GARANTIZA QUE EL PROVEEDOR CUENTA CON UN CENTRO DE ASISTENCIA TECNICA 7 X 24 LOS
365 DIAS DEL ANO A TRAVES DE UN CORREO DE VOZ Y ATENCION TELEFONICA CON NUMERO
01800 SIN COSTO PARA LA CONVOCANTE.

10. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE

11.

GARANTIZA QUE EL PROVEEDOR CUENTA CON UN CENTRO DE ASISTENCIA TECNICA 7 X 24
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO QUE PERMITA LA INTERACCION CON EL PROVEEDOR
DE SERVICIOS DE RED DE LA CONVOCANTE PARA EL SEGUIMIENTO A INCIDENTES.

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN PAPEL MEMBRETADO DE LICITANTE Y FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA QUE SE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A
ENTREGAR A MAS TARDAR EN CINCO DIAS HABILES POSTERIOR AL FALLO, UN DIRECTORIO DE
ESCALACION PARA EL REPORTE DE FALLAS Y SOPORTE TECNICO, INDICANDO TAMBIEN LOS
DATOS DE LOS EJECUTIVOS DE CUENTA PARA LAS ALTAS BAJAS MODIFICACIONES Y
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REQUERIMIENTOS DE ESTA CONVOCANTE Y QUE ATENDERA LAS SOLICITUDES TELEFONICAS
O POR MAIL

12. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A GARANTIZAR LO SIGUIENTE, EN LOS SERVICIOS DE INTERNET, ENLACES
PUNTO A PUNTO:

. DISPONIBILIDAD: EL BACKBONE DE LA RED DEL PROVEEDOR DEBERA
CONTAR CON UNA DISPONIBILIDAD MINIMA DE 99.98%

. PERDIDA DE PAQUETES DE MENOR AL 1%

. RETRASO DE PAQUETES DE DATOS MENOR A 45 MS EN LA RED DEL
PROVEEDOR

13. CARTA BAJO CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE EN DONDE SE
COMPROMETE A PERMITIR EL MONITOREO DE LOS ENLACES VIA WEB DEL SERVICIO DE
INTERNET DONDE SE VISUALICE EL DESEMPENO DE CADA NODO QUE PERTENEZCA A LA RED.
SE REQUIERE MONITOREAR EL PORCENTAJE DE UTILIZACION EN TIEMPO REAL Y EL HISTORICO
DE DESEMPENO EN DIAS SEMANAS, MESES Y ANO, PARA ELLO EL PROVEEDOR
PROPORCIONARA UNA PAGINA EN INTERNET CON SEGURIDAD DE ACCESO MEDIANTE CLAVE
DE USUARIO Y CLAVE DE SEGURIDAD.

14.CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A ENTREGAR UNA EXPLICACION DETALLADA DE COMO CUMPLE CON CADA UNO
DE LOS PUNTOS SOLICITADOS CON SU RESPECTIVA DESCRIPCION TECNICA POR SERVICIO.

15.CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A INTEGRAR EN SU PROPOSICION TECNICA LAS TAREAS DE
ACONDICIONAMIENTO EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA AUXILIAR QUE GARANTICEN LA
CONTINUIDAD DEL SERVICIO ACTUAL

16. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A PROPORCIONAR LOS CANALES DIGITALES SOLICITADOS CON LOS ANCHOS DE
BANDA QUE SE REQUIEREN Y QUE EL RENDIMIENTO DE CONEXION Y TRANSMISION SERAN
SIEMPRE COMO LOS SOLICITADOS EN TODO MOMENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

17.CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS DONDE SE
COMPROMETE A ENTREGAR LOS CANALES DIGITALES SOLICITADOS EN LOS DOMICILIOS
ESPECIFICADOS.

18. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DONDE SE COMPROMETE A
PROPORCIONAR LOS MEDIOS FISICOS NECESARIOS PARA SU INSTALACION Y CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS CANALES DIGITALES SOLICITADOS.

19.CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS DONDE SE
COMPROMETE A INFORMAR A LA CONVOCANTE 15 DIAS ANTES DE CUALQUIER
MANTENIMIENTO A SU INFRAESTRUCTURA QUE PUDIESE AFECTAR LA OPERACION DE SUS
TELECOMUNICACIONES Y PRESENTAR UNA CARTA DE COMO SE PUEDEN VER AFECTADOS LOS
SERVICIOS Y LA MANERA DE COMO SERAN SOLUCIONADOS ESTOS.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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20.CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A QUE EL TIEMPO DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS NO DEBE SER MAYOR A 45
DIAS HABILES, GARANTIZANDO QUE LOS SERVICIOS QUEDARAN FUNCIONANDO AL 100% AL
TERMINO DEL TIEMPO ESTABLECIDO.

21.CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE QUE ENTREGARA MEMORIA
TECNICA CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS Y CONEXION Y QUE SERA ENTREGADA EN UN
PERIODO NO MAYOR A 15 DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA DE LA ENTREGA DE LOS
SERVICIOS A SATISFACCION DE LA CONVOCANTE.

22.EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
PROPORCIONARA EL SOPORTE TECNICO NECESARIO PARA MANTENER LA OPERACION DEL
SERVICIO A SUS EQUIPOS SERVIDORES DONDE SE ALOJEN, LOS MEDIOS DE COMUNICACION,
HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION Y SUS HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD QUE UTILICE PARA
LOS SERVICIOS QUE PRESTA.

23.EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE DE LA SOLUCION DE SEGURIDAD
DONDE SE AVALA LA SOLUCION QUE SE HAYA PROPUESTO, ASi COMO EL RESPALDO DEL
FABRICANTE AL LICITANTE PARA LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA SOLUCION DE
SEGURIDAD EN INTERNET OFERTADA.

24.EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
ENTREGARA PLAN DE TRABAJO DE MIGRACION Y ACTIVACION DEL SERVICIO EN UN PERIODO
NO MAYOR A TRES DiAS HABILES DESPUES DE LA ADJUDICACION.

25.EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE
COMPROMETE A DAR LA ASISTENCIA TECNICA Y GARANTIZAR LA PUESTA EN MARCHA CON EL
PERSONAL NECESARIO PARA LA IMPLEMENTACION S| ESTE REQUERIRA DE ALGUN CAMBIO
ADICIONAL EN LA CONFIGURACION DE LOS EQUIPOS DE LA CONVOCANTE.

26.EL LICITANTE DEBERA INCLUIR 2 COPIAS DE CONTRATOS DE DIFERENTES CLIENTES CON LA
MISMA RAZON SOCIAL DEL LICITANTE QUE OFERTE LOS SERVICIOS Y QUE DEMUESTREN SU
EXPERIENCIA DE AL MENOS 1 ANO DE ANTIGUEDAD PROVEYENDO SERVICIOS SIMILARES A
ESTE REQUERIMIENTO.

27.EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE
COMPROMETE A DAR LA ASISTENCIA TECNICA NECESARIA EN LOS CAMBIOS REQUERIDOS DE
INMUEBLES SOLICITADOS, CONTEMPLANDO LOS NECESARIO PARA LA OPERACION DE LOS
SERVICIOS Y MANTENIENDO LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS.

28.EL PROVEEDOR DEBERA MANIFESTAR EN SU PROPOSICION TECNICA, POR ESCRITO Y BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON POR LO MENOS CUATRO CONEXIONES STM-1
HACIA EL BACKBONE DE INTERNET Y ESTAS LLEGAN A DIFERENTES POP'S (PUNTOS DE
PRESENCIA POR SUS SIGLAS EN INGLES) DE ESTADOS UNIDOS. COLOCAR EN EL SERVICIO DE
INTERNET

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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CARTAS DEL SERVICIO DE BUZONES DE CORREO ELECRTONICO

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A GARANTIZAR EN TODO MOMENTO LA PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION QUE LA CONVOCANTE HACE CIRCULAR Y ALOJAR SOBRE SU
INFRAESTRUCTURA. DEBERA CONTAR CON MECANISMOS CORRESPONDIENTES QUE
GARANTICEN LA SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE DICHA INFORMACION.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE
GARANTIZA QUE EL LICITANTE CUENTA CON UN CENTRO DE OPERACIONES RESPONSABLE DEL
MONITOREOQO Y ADMINISTRACION DEL CORREO ELECTRONICO 7X24 DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE
GARANTIZA QUE CUENTA CON LOS RECURSOS NECESARIOS PARA EL ALOJAMIENTO Y
CONTROL DE LAS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO.

. EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
PROPORCIONARA EL SOPORTE TECNICO NECESARIO PARA MANTENER LA OPERACION DEL
SERVICIO A SUS EQUIPOS SERVIDORES DONDE SE ALOJEN, LOS MEDIOS DE COMUNICACION,
HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION Y SUS HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD QUE UTILICE PARA
LOS SERVICIOS QUE PRESTA.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE
GARANTIZA QUE PROVEERA DE ACCESO SEGURO A LAS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
COMPROMETE A PROPORCIONAR EL SOPORTE TECNICO REQUERIDO CON UN TIEMPO DE
RESPUESTA Y SOLUCION DEL PROBLEMA NO MAYOR A 2 HORAS Y EN NINGUN CASO LA FALLA
PODRA DURAR MAS DE 6 HRS.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL LICITANTE DE SERVICIOS EN DONDE SE
GARANTIZA QUE EL PROVEEDOR CUENTA CON UN CENTRO DE ASISTENCIA TECNICA 7 X 24
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO A TRAVES DE UN CORREO DE VOZ Y ATENCION
TELEFONICA CON NUMERO 01800 SIN COSTO PARA LA CONVOCANTE.

. EL LICITANTE DEBERA INCLUIR 2 COPIAS DE CONTRATOS DE DIFERENTES CLIENTES CON LA
MISMA RAZON SOCIAL DEL LICITANTE QUE OFERTE LOS SERVICIOS Y QUE DEMUESTREN SU
EXPERIENCIA DE AL MENOS 1 ANO DE ANTIGUEDAD PROVEYENDO SERVICIOS SIMILARES A
ESTE REQUERIMIENTO.

. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN DONDE EL LICITANTE GANADOR GARANTIZA
QUE AL FINALIZAR EL CONTRATO PROPORCIONARA EL RESPALDO DEL CONTENIDO DE CADA
UNO DE LOS BUZONES DE CORREO ELECTRONICO QUE SE ENCUENTREN EN EL SERVIDOR EN
FORMATO ESTANDAR PARA, EN SU CASO, LA MIGRACION A OTRAS PLATAFORMAS.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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CONDICIONES DE FACTURACION Y PAGO DE LA CONVOCANTE

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR EN FACTURAS CON EL DESGLOSE DE ACUERDO A LOS
SERVICIOS SOLICITADOS

RENTA DE TRONCALES DIGITALES Y DID'S.
SERVICIO MEDIDO DE TRONCALES DIGITALES (POR CABEZA DE GRUPO)
MARCACION A TELEFONOS CELULARES (POR CABEZA DE GRUPO)
RENTA DE LINEAS DIRECTAS ANALOGICAS.

SERVICIO MEDIDO DE LINEAS DIRECTAS (POR LINEA).

MARCACION A TELEFONOS CELULARES (POR LINEA).

PO d~

REQUISITOS DE FACTURACION

LA FACTURACION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS SE HARA MENSUALMENTE, SOBRE UNA BASE
DE 24 (VEINTICUATRO) HORAS DEL DIiA, POR LO QUE PARA EL CALCULO DE LOS CARGOS, SE
CONSIDERARA QUE UN MES TIENE 30 (TREINTA) DIAS (MES VENCIDO); EN LA INTELIGENCIA DE
QUE LA FACTURACION SE ELABORARA DE MANERA FLEXIBLE DE ACUERDO A LAS NECESIDADES
DE LA CONVOCANTE.

SE ENTREGARA EN LAS OFICINAS DE LA CONVOCANTE AL SUPERVISOR DEL CONTRATO, LA
FACTURACION DE TODAS LAS LINEAS DIGITALES Y LINEAS DIRECTAS ANALOGICAS A SU
SERVICIO, DURANTE LOS PRIMEROS 5 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE CORTE, DE
MANERA CONFIABLE Y OPORTUNA DE LOS CONSUMOS, SIN COSTO ALGUNO PARA LA
CONVOCANTE, QUE INCLUYA LO SIGUIENTE, TANTO EN MEDIO IMPRESO COMO EN MAGNETICO.

DEBERA PROPORCIONAR UNA CUENTA MAESTRA PARA LA CONVOCANTE PARA LOS SERVICIOS DE
OFICINAS CENTRALES (TRONCALES DIGITALES, DID'S Y LINEAS ANALOGICAS).

EL CONSUMO PRESENTADO DEL MES VENCIDO DESAGREGADO EN MINUTOS Y LLAMADAS, POR
SERVICIO RECIBIDO, CLARAMENTE DETALLADO POR CENTRO DE COSTO, EN DONDE SE
ESPECIFIQUEN LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

FECHA DE LA LLAMADA.

HORA Y MINUTOS DE INICIO DE LA LLAMADA.

DURACION EN HORAS Y MINUTOS DE LA LLAMADA.

NUMERO DONDE SE ORIGINO LA LLAMADA.

NUMERO DESTINO DE LA LLAMADA. (EN CASO DE SER LARGA DISTANCIA NACIONAL CIUDAD Y
ESTADO, Y EN CASO DE SER LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL CIUDAD Y PAIS).

o COSTO UNITARIO EN PESOS POR MINUTO DE LA LLAMADA.

COSTO TOTAL EN PESOS DE LA LLAMADA.

o EL CONCENTRADO FINAL DE CONSUMOS DEL MES.

O O O O O

(¢]

PRESENTANDO UN REPORTE ESTADISTICO DEL CONSUMO FINAL, QUE COMPRENDA EL PERIODO
Y TIPO DEL SERVICIO CONTRATADO Y QUE INCLUYA EL IMPORTE TOTAL EN  MINUTOS Y COSTO

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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COMPARATIVO DEL CONSUMO ACTUAL, CON LOS CONSUMOS DE LOS MESES ANTERIORES,
SENALANDO LOS DESCUENTOS Y LOS MINUTOS CONSUMIDOS POR SERVICIO.

CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO
TELEFONIA
LOCAL

EL PROVEEDOR, PROPORCIONARA EL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL, MEDIANTE LA CONEXION
DE 60 TRONCALES DIGITALES Y 200 DID’S (DIRECT INWARD DIALING), A TRAVES DE 2 ENLACES ET1,
ENTREGADOS EN ENLACES DIGITALES CON INTERFAZ G.703 COAXIAL; Y EL ENVIO DE 130
EXTENSIONES TELEFONICAS DEL CONMUTADOR CENTRAL UBICADO EN LA CALLE DE MOTOLINIA
NO. 11, COL. CENTRO AL EDIFICIO DE LA CALLE MADERO NO. 20 COL. CENTRO.

EL SERVICIO INCLUYE LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

e TRONCALES DIGITALES.

e DIDS.

e SERVICIO MEDIDO.

e SERVICIO DE LLAMADAS A CELULAR, IDENTIFICADOR DE LLAMADAS.

REQUERIMIENTOS.

NO REQUERIMIENTO

1 | LOS RANGOS DE LOS NUMEROS PARA MARCACION DIRECTA ENTRANTE (DID’S) QUE
SE OFERTEN DEBEN COINCIDIR CON LOS 4 ULTIMOS DIGITOS DE LA NUMERACION
TELEFONICA ACTUAL: GRUPO TRONCAL 01, 30 DIGITALES BIDIRECCIONALES, SERIE
3300 3900

2 | EL SERVICIO DEBERA CONTAR CON HERRAMIENTA DE MONITOREO AL DIA DE LA
OCUPACION DE LAS TRONCALES DIGITALES, POR LO QUE EL LICITANTE DEBERA
ANEXAR EN SU PROPOSICION TECNICA LA CARATULA DE COMO SE VERAN LAS
GRAFICAS DE OCUPACIO,N ADEMAS, EL EQUIPAMIENTO QUE SE ENTREGUE EN EL
ACCESO LOCAL DEBERA CONTAR CON ALARMAS VISUALES QUE INDIQUEN EL
ESTADO DE DICHO ACCESO.

3 | EL LICITANTE DEBERA MANIFESTAR POR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD Y EN PAPEL MEMBRETADO, QUE SE OBLIGA A PROPORCIONAR
CAPACITACION PARA EL MANEJO DE SUS SISTEMAS DE VERIFICACION DE
INFORMACION Y DETALLE DE LLAMADAS.

4 | LOS DOS ENLACES E1, DEBERAN SER INSTALADOS EN EL EDIFICIO DE MOTOLINIA N°
11

LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL

REQUERIMIENTOS
NO SERVICIO

1 SERVICIO DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL EN EL
EDIFICIO DE MOTOLINIA N°11.

2 SE REQUIERE CONTAR CON 5 NUMEROS DE ACCESO 01800.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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SERVICIO DE INTERCONEXION TELEFONICA DE INMUEBLES PROPIEDAD DE LA PA.

NO REQUERIMIENTO
1 | SE REQUIERE LA INSTALACION DE 130 EXTENSIONES TELEFONICAS (64 DIGITALES Y
66 ANALOGICAS) EN EL EDIFICIO DE MADERO N-. 20.

2 | EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR EL EQUIPAMIENTO Y MEDIOS DE
COMUNICACION NECESARIO (ENLACE, MODULO, TARJETAS, ETC.) EN EL
CONMUTADOR CENTRAL MARCA NEC MODELO NEAX 2000 IVS2 Y EL EQUIPAMIENTO Y
MEDIOS NECESARIOS EN EL INMUEBLE DE LA CALLE DE MADERO NO. 20, LO
ANTERIOR SIN CARGO EXTRA PARA LA PA.
3 | LA ENTREGA DE LAS EXTENSIONES DEBERA SER EN EL TABLERO DE DISTRIBUCION
UBICADO EN EL EDIFICIO DE LA CALLE DE MADERO NO. 20 COLONIA CENTRO, 5°
PISO.
4 | SE REQUIERE QUE LOS SERVICIOS (EXTENSIONES) INSTALADAS EN EL EDIFICIO DE
LA CALLE DE MADERO NO. 20 CUENTEN CON FUNCIONES COMO:

e TRANSPARENCIA DE NOMBRES DE EXTENSIONES (USUARIOS).

e RETROLLAMADA.

e SPEAKER (VOICE CALL).
ESTAS FUNCIONES SON PROPIAS DEL CONMUTADOR CENTRAL (UBICADO EN
MOTOLINIA NO. 11), POR LO QUE DEBERAN PRESENTAR COMPLETA COMPATIBILIDAD
CON EL EQUIPO CONMUTADOR CENTRAL MARCA NEC MODELO NEAX 2000 IVS2.

SERVICIO DE INTERNET

LA PA REQUIERE EL SERVICIO DE 3 CONEXIONES DE ACCESO A INTERNET (INDEPENDIENTES) CON
UN ANCHO DE BANDA DE 12 MB DEDICADOS A TRAVES DE UN PROVEEDOR ISP (INTERNET
SERVICE PROVIDER), MISMO QUE DEBERA PROPORCIONAR EL SOPORTE TECNICO A LOS MEDIOS
DE COMUNICACION (MEDIO FiSICO) CON UN TIEMPO DE RESPUESTA NO MAYOR A 2 HORAS Y EN
NINGUN CASO LA FALLA PODRA DURAR MAS DE 4 HORAS, EN DONDE LLEGADO EL CASO EL
PROVEEDOR DEL SERVICIO DEBERA DE PROPORCIONAR UN MEDIO ALTERNO PARA LA
CONDUCCION DE SENALES CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y SERVICIOS DEL CANAL
ORIGINAL.

REQUERIMIENTOS.
EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON LA INFRAESTRUCTURA QUE LE PERMITA PROPORCIONAR
ESTE SERVICIO DE MANERA RAPIDA Y EFICAZ Y DEBERA CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

NO REQUERIMIENTO

1 | CONEXION DIRECTA CON LOS SERVICIOS DE INTERNET MEDIANTE CANAL DIGITAL
DEDICADO CON UN ANCHO DE BANDA (VELOCIDAD) DE 12 MB.

2 | CAPACIDAD DE SERVICIOS DE HTTP (HYPERTEXT TRANSFER PROTOCOL), MAILTO,
TELNET, FTP (FILE TRANSFER PROTOCOL), NEWS, SMTP (SIMPLE MAIL TRANSFER
PROTOCOL), POP3 (POST OFFICE PROTOCOL 3), ETC.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. LA-015QEZ001-N2-2013 RELATIVA AL SERVICIO DE
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NO REQUERIMIENTO

3 | 32 DIRECCIONES IP (INTERNET PROTOCOL) HOMOLOGADAS (VALIDAS) CON
ENMASCARAMIENTO HASTA POR 256 DIRECCIONES CADA UNA (24 IP’s EN UNA CONEXION
Y 4 POR CADA UNA DE LAS RESTANTES).

4 | DIRECCIONAMIENTO Y RESOLUCION DE LOS DOMINIOS: pa.gob.mx, www.pa.gob.mx,
TANTO A PAGINA DE INTERNET COMO A CORREO ELECTRONICO Y ciia.gob.mx vy
www.ciia.gob.mx, CON RESOLUCION INVERSA.

5 | SERVICIO Y RESOLUCION DE DNS (DOMAIN NAME SYSTEM) PRIMARIO Y SECUNDARIO.

6 | EL SERVICIO TIENE QUE SER ENTREGADO EN INTERFACE RJ45 PARA CONECTARSE AL
SWITCH DE LA PA. POR LO QUE EL LICITANTE GANADOR DEBERA PROPORCIONAR
ROUTER INTERMEDIO PARA ENTREGAR EL SERVICIO.

7 | 2 CONEXIONES DEBERAN DE SER INSTALADAS EN EL EDIFICIO DE MOTOLINIA NO. 11 COL.
CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC C.P. 06000 Y LA OTRA DEBERA INSTALARSE EN EL
EDIFICIO DE MADERQ No. 20. COL. CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC.

8 | UNA DE LAS CONEXIONES DEL EDIFICIO DE MOTOLINIA NO. 11 Y LA DE MADERO NO. 20
LOS SERVICIOS DEBERAN SER ENTREGADOS CON UN EQUIPO DE SEGURIDAD
(FIREWALL), MEDIANTE EL CUAL SE PUEDA FACILITAR EL BLOQUEO DE CUALQUIER TIPO
DE PAQUETE (TRAFICO) NO DESEADO TANTO DE ENTRADA COMO DE SALIDA POR LA
PROCURADURIA AGRARIA, AS| COMO PODER CONFIGURAR LAS REGLAS DE SEGURIDAD,
REALIZAR NAT (NETWORK ADDRESS TRANSLATION) Y GENERAR LOS REPORTES QUE
CONVENGAN A LA PA. LO ANTERIOR SIN COSTO ADICIONAL PARA LA PA.

SERVICIO DE VPN BASADO EN MPLS

LA PA REQUIERE EL SERVICIO DE UNA RED PRIVADA VIRTUAL (VIRTUAL PRIVATE NETWORK)
BASADA EN MPLS (MULTIPROTOCOL LABEL SWITCHING) A TRAVES DE 2 ENLACES DIGITALES (E1)
DE 2 MB CADA UNO, LOS CUALES DEBEN PERMITIR LA CONECTIVIDAD DE 32 SITIOS (UNO EN CADA
SEDE DELEGACIONAL DE LA PA) CON UNA VELOCIDAD DE 128 KBPS, ASi MISMO SE REQUIERE EL
SOPORTE TECNICO A LOS MEDIOS DE COMUNICACION (MEDIO FiSICO) CON UN TIEMPO DE
RESPUESTA NO MAYOR A 2 HORAS, EN CASO DE FALLA, ESTA NO PODRA DURAR MAS DE 8
HORAS, EN DONDE LLEGADO EL CASO, EL PROVEEDOR DEBERA DE PROPORCIONAR UN MEDIO
ALTERNO, PARA LA CONDUCCION DE SENALES CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y SERVICIOS
DEL CANAL ORIGINAL.

EL SERVICIO DEBE SOPORTARSE EN UNA INFRAESTRUCTURA CON PLATAFORMA DE CAPA 2 MPLS,
CON ACCESOS A TRAVES DE COMUNICACIONES PUNTO A PUNTO, DE ACUERDO A LA NORMA
TECNICA RFC 2547, EN DONDE EL PROVEEDOR APORTE EL HARDWARE, SOFTWARE,
INFRAESTRUCTURA PRINCIPAL, INFRAESTRUCTURA AUXILIAR Y LOS MEDIOS E INSTALACIONES
QUE SE REQUIERAN, SIN COSTO EXTRA PARA LA PROCURADURIA AGRARIA. ESTA VPN DEBERA
DISPONER DE LA FLEXIBILIDAD DE OPERAR CON TOPOLOGIAS TIPO MALLA COMPLETA (FULL
MESH), TIPO ESTRELLA (HUB & SPOKE), O UNA COMBINACION DE AMBAS.

LA VPN TRANSPORTARA CUALQUIER TIPO DE DATOS SOBRE IP (INTERNET PROTOCOL), PARA
ESTABLECER COMUNICACION SEGURA ENTRE USUARIOS, TANTO INTERNOS COMO EXTERNOS
DURANTE LAS 24 HORAS, 7 DIAS A LA SEMANA, POR EL PERIODO QUE DURE EL CONTRATO.
ADEMAS SE REQUIERE QUE LA OPERACION DEL ANCHO DE BANDA SE BASE EN UN ESQUEMA DE
CALIDAD DE SERVICIO (QOS, QUALITY OF SERVICE), EVITANDO RESERVAR CANALES DE
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COMUNICACION EXCLUSIVOS, PROCURANDO EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS DE
COMUNICACIONES Y GARANTIZANDO SU TRANSMISION DE ACUERDO A SU IMPORTANCIA COMO
SIGUE: DATOS EN TIEMPO REAL, DATOS CRITICOS Y DATOS NO CRITICOS, POR LO QUE NO DEBE
HABER DEGRADACION EN LA TRANSMISION AL COMBINARSE LOS DIFERENTES SERVICIOS EN LA

RED.

REQUER

IMIENTOS.

NO

REQUERIMIENTO

1

UMPLIR CON EL ESTANDAR ITU-T G.114 Y GARANTIZAR EL OPTIMO FUNCIONAMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE DATOS EN TIEMPO REAL, CON UNA LATENCIA DE UN SOLO
SENTIDO NO MAYOR A 100 MS.

LAS GARANTIAS DE CALIDAD DE SERVICIO (QOS) DEBERAN CUMPLIRSE DE EXTREMO
A EXTREMO EN LA RED, ES DECIR, DE PUERTO LAN (LOCAL AREA NETWORK) A
PUERTO LAN INCLUYENDO LA TECNOLOGIA DE CPE (CUSTOMER PREMISES
EQUIPMENT) Y LA NUBE DE LA VPN (IMPLEMENTANDO MECANISMOS DE CONTROL DE
RETARDO Y PRIORIDAD DE TRAFICO). LA TECNOLOGIA Y PROTOCOLOS PARA
HABILITAR ESTA CALIDAD DE SERVICIO DEBERAN SER HOMOGENEOS EN TODA LA
INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES QUE LE SEA NECESARIA AL LICITANTE
PARA BRINDAR EL SERVICIO.

LOS ENLACES DE COMUNICACIONES HACIA LOS DIFERENTES NODOS DE LA RED
SERAN PARTE DE UN SERVICIO DE VPN BASADO EN MPLS QUE PERMITA LA
IMPLEMENTACION DE REDES PRIVADAS VIRTUALES PARA COMUNICAR A LOS SITIOS
DELEGACIONALES (32 SITIOS) DE MANERA SEGURA 'Y CONFIABLE, CONTANDO CON LA
CAPACIDAD DE DIFERENCIAR LOS TIPOS DE INFORMACION TRANSMITIDA COMO VOZ Y
DATOS, PARA PROPORCIONAR DIFERENTES NIVELES DE PRIORIDAD O TRATAMIENTO
A CADA UNO DE ELLOS (QUALITY OF SERVICE/CLASS OF SERVICE).

EL PROVEEDOR, EN CONJUNTO CON LA PROCURADURIA AGRARIA, DETERMI[\IARAN
(PREVIO ANALISIS DE LAS APLICACIONES Y NECESIDADES DEL NEGOCIO), EL NUMERO
DE CLASES DE SERVICIO A USAR Y LA CLASIFICACION DE SU INFORMACION.

EL LICITANTE DEBERA GARANTIZAR POR ESCRITO Y BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, QUE EL ANCHO DE BANDA OPERARA DE MANERA DINAMICA, EN EL CASO DE
NO DE UTILIZARSE TODO EL ANCHO DE BANDA PARA ALGUN TIPO DE TRAFICO
DEFINIDO, LOS DEMAS DATOS PODRAN HACER USO DE ESTE.

LA VPN DEBERA PERMITIR FLEXIBILIDAD, ES DECIR QUE LAS APLICACIONES (PUERTOS
TCP, TRANSMISSION CONTROL PROTOCOL) PUEDAN ASIGNARSE DENTRO DE LAS
CALIDADES DE SERVICIO REQUERIDAS (Q0OS1, Q0OS2, QOS3, ETC.), Y SIN QUE ESTO
IMPLIQUE UN COSTO ADICIONAL PARA LA PA DENTRO DEL ANCHO DE BANDA TOTAL
DEL PUERTO DE LA VPN PARA CADA SITIO DE LA RED.

LA PA PROPORCIONARA AL PROVEEDOR LA INFORMACION PARA QUE PUEDAN
ESTABLECERSE LAS PRIORIDADES CORRESPONDIENTES.

REQUER

IMIENTOS DE SERVICIO DE TRANSPORTE Y ENTREGA DE DATOS.

NO

REQUERIMIENTO

EL PROVEEDOR SERA EL RESPONSABLE DE “ENRUTAR” DESDE EL ORIGEN Y HASTA EL
DESTINO, LOS DATOS QUE SE GENEREN EN LAS REDES DE AREA LOCAL O DE
TELEFONIA DE LA PA, POR LO QUE PARA ESTE FIN DEBERA PROPORCIONAR LAS
CONEXIONES Y PROTOCOLOS DE ENRUTAMIENTO DEBIDAMENTE CONFIGURADOS.
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NO

REQUERIMIENTO

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA
ENTREGA DEL SERVICIO, ASI COMO DE LOS EQUIPOS DE RUTEO, A FIN DE
ENTREGARLO EN INTERFAZ RJ45.

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR LOS MEDIOS DE CONTROL DE ACCESO A
LAS REDES DE LA PA, DE TAL MANERA QUE SOLAMENTE USUARIOS E INFORMACION
LEGITIMA PUEDAN ACCEDER A LAS APLICACIONES, DATOS Y SERVICIOS DE ESTA
MISMA. LOS RUTEADORES DEBEN CONTAR CON ACLS (ACCESS CONTROL LIST) A LA
WAN (WIDE AREA NETWORK) Y/O INTERNET.

REQUERIMIENTOS DE DIRECCIONAMIENTO IP

NO

REQUERIMIENTO

EL LICITANTE PODRA ELEGIR LA ARQUITECTURA, DIRECCIONAMIENTO Y EL
ENRUTAMIENTO DE LA RED, CONSIDERANDO EL DIRECCIONAMIENTO DE LAS REDES
LAN DE LA PA EVITANDO CONFLICTOS DE DUPLICIDAD, BAJO EL ENTENDIDO QUE LA
IMPLANTACION SERA UNICAMENTE BAJO LA TECNOLOGIA DE MPLS.

EL PROVEEDOR DEBERA ESTABLECER MEDIANTE EL SERVICIO DE VPN, LOS
MECANISMOS DE CONTROL NECESARIOS PARA GARANTIZAR LA ASIGNACION Y USO DE
LOS RECURSOS DE COMUNICACIONES PARA LOS SERVICIOS DE LA PA. ASI COMO,
EVITAR LAS COLISIONES DE DIRECCIONAMIENTO Y GARANTIZAR EL USO ADECUADO
DEL ANCHO DE BANDA DESTINADO A UN SERVICIO.

EL DIRECCIONAMIENTO IP LAN ACTUAL SERA PROPORCIONADO AL PROVEEDOR, EL
CUAL DEBERA DEFINIR SI ESTE SE CONSERVA O SE REALIZA UN NUEVO
DIRECCIONAMIENTO IP, EN CUYO CASO DEBERA DE PRESENTAR OPCIONES A LA PA,
PARA SU REVISION Y EN SU CASO, APROBACION.

EL PLAN DE DIRECCIONAMIENTO DEBERA SER DOCUMENTADO Y ENTREGADO PARA
CONOCIMIENTO Y APROBACION DE LA PA, PREVIO A LA PUESTA EN OPERACION DE LOS
SERVICIOS.

EN LOS CASOS QUE ASI SE REQUIERA, PARA EVITAR DUPLICIDAD EN EL
DIRECCIONAMIENTO, SE DEBERA CONSIDERAR LA IMPLEMENTACION DE UN
MECANISMO DE TRADUCCION DE DIRECCIONES.

LA INFRAESTRUCTURA QUE REALICE LA TRADUCCION DE DIRECCIONES DE RED, DEBE
SER CAPAZ DE GENERAR REPORTES DE BITACORAS POR DIRECCIONES IP (ORIGEN Y
DESTINO).

CARACTERISTICAS REQUERIDAS.
EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON UNA INFRAESTRUCTURA QUE LE PERMITA PROPORCIONAR

ESTE SERVICIO DE MANERA RAPIDA Y EFICAZ Y DEBERA CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES

CARACTERISTICAS:

NO

REQUERIMIENTO

PARA EL NODO CENTRAL SE REQUERIRA UNA CAPACIDAD DE 2 E1'S EN MODALIDAD
MULTILINK, DE 2 MB CADA UNO, SE DEBERA INTEGRAR UN EQUIPO DE RUTEO EL CUAL
DEBE TENER LOS SIGUIENTES SERVICIOS, HACIA LA RED DE LA PA:
e 1 PUERTO LAN RJ45 10/100/1000 ETHERNET.Z
e 1 PUERTO E1 PARA CONEXION AL PBX (PRIVATE BRANCH EXCHANGE) DE LA
PROCURADURIA AGRARIA, ESTE ENLACE DEBERA ESTAR CONFIGURADO EN
MODALIDAD R2.
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NO REQUERIMIENTO
PARA LOS NODOS REMOTOS (32, UNO EN CADA DELEGACION DE LA PA SE REQUERIRA
DE UNA CAPACIDAD DE 128 KBPS, EL EQUIPO DE RUTEO A INTEGRAR EN CADA
LOCALIDAD DEBERA TENER LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
2 e 1 PUERTO LAN RJ45 10/100/1000 ETHERNET.
e 2 CANALES DE VOZ EN CONFIGURACION FXS (FOREIGN EXCHANGE STATION),
ES DECIR, QUE SE PUEDAN CONECTAR TELEFONOS ANALOGICOS
ESTANDARES.
3 | LARED SE CONFORMARA COMO UNA RED SOLO ACCESIBLE POR LA PA.
EL PROVEEDOR DISPONDRA DE UN NODO DE ACCESO A CADA SITIO (32
4 | DELEGACIONES, UNA EN CADA CIUDAD CAPITAL DEL PAIS) SIN COSTO EXTRA PARA LA
PA.
EN CASO DE CAMBIO DE DOMICILIO DE ALGUNA DELEGACION, LA INSTALACION Y
5 | PUESTA EN MARCHA DEL NODO DE COMUNICACION NO DEBERA EXCEDER EL PERIODO
DE 4 SEMANAS, CONTADAS A PARTIR DE LA FECHA DE LA SOLICITUD.
LA RED DEL PROVEEDOR DEBE SER TRANSPARENTE A CUALQUIER TIPO DE TRAFICO EN
6 | FORMA DE PAQUETES INCLUYENDO INFORMACION ENCRIPTADA CON IPSEC (INTERNET
PROTOCOL SECURITY).

REQUERIMIENTOS DE MONITOREO

LA PA REQUIERE QUE EL PROVEEDOR PROPORCIONE HERRAMIENTAS QUE PERMITAN VISUALIZAR
LA RED, PARA ESTO EL LICITANTE DEBERA PROPORCIONAR LOS SIGUIENTES MECANISMOS:

NO REQUERIMIENTO
HERRAMIENTA QUE PERMITA EL REPORTEO DE LOS ENLACES Y EQUIPOS DE RUTEO,
ESTO DEBE REALIZARSE A TRAVES DE UN ACCESO VIA WEB, CON USUARIO Y
CONTRASENA UNICOS. LA HERRAMIENTA DEBERA PERMITIR OBTENER COMO MINIMO
LOS SIGUIENTES PARAMETROS:

e ANCHO DE BANDA.

e DISPONIBILIDAD.

e LATENCIA.

e USO DE MEMORIA DE EQUIPO.
HERRAMIENTA QUE PERMITA LA VISUALIZACION DE LOS NODOS (MONITOREO), ESTO A
TRAVES DE UN MAPA QUE INCLUYA CADA UNA DE LAS LOCALIDADES, EN ESTE MAPA SE
2 | DEBE VISUALIZAR EL ESTADO DE LOS DISPOSITIVOS MEDIANTE COLORES O ALGUN
SENALADOR SIMILAR. DICHOS INDICADORES. DEBEN SENALAR EL ESTADO DEL
DISPOSITIVO; ACTIVO, INACTIVO, DE AVISO, ETC.

SERVICIO DE ENLACE DIGITAL (PARA DATOS) ENTRE LOS EDIFICIOS DE MOTOLINIA NUMERO 11 Y
MADERO NUMERO 20.

SERVICIO DE 1 (UNO) ENLACE DIGITAL DE 6 MB PUNTO A PUNTO ENTRE LOS EDIFICIOS DE CALLE
MADERO NO. 20 Y MOTOLINIA NO. 11 COLONIA CENTRO, EN MEXICO D. F., ASi MISMO SE REQUIERE
EL SOPORTE TECNICO A LOS MEDIOS DE COMUNICACION (MEDIO FiSICO) CON UN TIEMPO DE
RESPUESTA NO MAYOR A 2 HORAS Y EN NINGUN CASO LA FALLA PODRA DURAR MAS DE 04
HORAS, EN DONDE LLEGADO EL CASO, EL PROVEEDOR DEBERA DE PROPORCIONAR UN MEDIO
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ALTERNO (SIN COSTO ADICIONAL PARA LA PA, PARA LA CONDUCCION DE SENALES CON LAS
MISMAS CARACTERISTICAS Y SERVICIOS DEL CANAL ORIGINAL.

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON UNA INFRAESTRUCTURA QUE LE PERMITA PROPORCIONAR
ESTE SERVICIO DE MANERA RAPIDA Y EFICAZ Y DEBERA CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

NO REQUERIMIENTO

1 UN ENLACE DIGITAL PUNTO A PUNTO CON UN ANCHO DE BANDA (VELOCIDAD) DE
6 MB.
EL PROVEEDOR PROPORCIONARA EL ENLACE DIGITAL.
EL SERVICIO TIENE QUE SER ENTREGADO EN INTERFACE DE PUERTO LAN RJ45
(REGISTERED JACK 45) 10/100/1000 ETHERNET Y SIN COSTO PARA LA PA.
EL ENLACE SE CONFORMARA COMO UNA RED PRIVADA SOLO ACCESIBLE POR LA
PA.
EL PROVEEDOR DEBERA GARANTIZAR MEDIANTE SU ENLACE LA PERDIDA DE
PAQUETES MENOR AL 1%.

BUZONES DE CORREO ELECTRONICO

NO REQUERIMIENTO

1 ALOJAMIENTO DE 2500 CUENTAS (BUZONES) DE CORREO ELECTRONICO, CON
CAPACIDAD MINIMA DE 5 GB DE ESPACIO DISPONIBLE CADA UNO,
ADMINISTRABLES DE FORMA PARTICULAR PARA CADA BUZON DISPONIBLE, CON
DOMINIO PA.GOB.MX (USUARIO@PA.GOB.MX)

2 EL LICITANTE GANADOR REALIZARA LA MIGRACION DE TODAS LAS CUENTAS DE
CORREO ELECTRONICO VIGENTES JUNTO CON SU CONTENIDO A LA
PLATAFORMA DEL PROVEEDOR ACTUAL, ASI COMO EL DOMINIO PA.GOB.MX. LO
ANTERIOR DE FORMA TRANSPARENTE Y SIN COSTO EXTRA PARA LA
PROCURADURIA AGRARIA.

3 ADMINISTRACION DE CUENTAS (BUZONES) MEDIANTE UNA PAGINA DE
ADMINISTRACION CON CLAVE DE USUARIO DE ACCESO “ADMINISTRADOR” Y
CLAVE DE SEGURIDAD “PASSWORD”.

4 ACCESO AL BUZON VIA POP3, IMAP4 Y WEB-BASED.

5 USO DE CARPETAS PERSONALES (IMAP4 / WEB-BASED).

6 AGENDA PERSONAL.
7

8

AUTOADMINISTRACION DE VALORES DE LA CUENTA (CONTRASENA, FIRMA).
CONTROL DE ARCHIVOS ADJUNTOS Y REVISION ORTOGRAFICA AL REDACTAR
MENSAJES

9 | AUTOFORWARDING Y AUTOREPLY.

10 | MENSAJES DE AUSENCIA

11 | PAGINA WEB PERSONALIZADA PARA LA CONSULTA Y ENVIO DE CORREOS
ELECTRONICOS DE LOS USUARIOS DE ESTE SERVICIO DE LA PROCURADURIA
AGRARIA, COMPLETAMENTE EN ESPANOL.

12 | TAMANO DE MENSAJES DE ENTRADA/SALIDA LIMITADO SOLO POR EL ESPACIO
LIBRE EN BUZON.

13 | RECIBIR MENSAJES DE CORREO ELECTRONICO, VISUALIZANDO EL LISTADO DE
MENSAJES ORDENADOS POR ORIGEN, TEMA, FECHA DE RECEPCION O TAMANO.
14 | CREAR MENSAJES Y VERIFICAR SU ORTOGRAFIA EN ESPANOL.
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NO REQUERIMIENTO

15 | GUARDAR MENSAJES TEMPORALMENTE (DRAFTS) PARA SU ENVIO POSTERIOR,
MANUAL Y AUTOMATICO.

16 | ORGANIZAR SUS MENSAJES, ALMACENANDOLOS EN CARPETAS QUE EL MISMO
USUARIO DEFINA, PUDIENDO REORGANIZARLOS CUANTAS VECES LO DESEE.

17 | ADJUNTAR ARCHIVOS (ATTACHMENTS) EN EL MENSAJE.

18 | RESPUESTA (REPLY) A MENSAJES, INCLUYENDO O NO, EL MENSAJE ORIGINAL, DE
MANERA MANUAL O AUTOMATICA.

19 | REENVIAR (FORWARD) MENSAJES EN FORMA MANUAL O AUTOMATICA.

20 | ENVIAR COPIA DE MENSAJES AUTOMATICAMENTE A UNA O VARIAS DIRECCIONES.
21 | ENVIAR MENSAJES DE “NO RECEPCION”, EN CASO DE QUE LA CUENTA NO EXISTA,
ESTE CANCELADA O ELIMINADA. DEBE INDICARSE CUAL FUE LA CUENTA DE
CORREO QUE NO SE RECIBIO.

22 | AGREGAR DIRECCION DE E-MAIL REMITENTE A LA AGENDA PERSONAL (LIBRETA
DE DIRECCIONES) DESDE LA VENTANA DE LECTURA DE MAIL ENTRANTE.

23 | ADMINISTRAR LAS PREFERENCIAS PERSONALES (FIRMA, RENGLONES
VISUALIZADOS, CONTRASENA, ETC.).

24 | ACCESO VIA WEB (WEB-BASED E-MAIL), COMPLETAMENTE EN ESPANOL, A LAS
CUENTAS (BUZONES) DEFINIDAS EN SU PROPIO DOMINIO, A TRAVES DE UN
NAVEGADOR (INTERNET EXPLORER, NETSCAPE, MOZZILLA, SAFARI, OPERA,
CHROME, ETC.), LAS FUNCIONES DEBERAN SER COMPATIBLES CON DICHOS
NAVEGADORES.

25 | PAGINA WEB PERSONALIZADA PARA LA PROCURADURIA AGRARIA PARA LA
CONSULTA DE LOS USUARIOS DE LOS BUZONES.

26 | INTERFAZ AMIGABLE PARA EL ADMINISTRADOR DEL SERVICIO:

o CAPACIDAD DE CONSULTAR, CREAR, MODIFICAR Y/O BORRAR
USUARIOS.

o ESTABLECER POLITICAS PROPIAS PARA NOMBRAR A SUS USUARIOS.

o DEFINIR RESTRICCIONES DE ACCESO A LOS BUZONES.

o REDISTRIBUIR ESPACIO ENTRE BUZONES.

27 | SEGURIDAD DE ANTIVIRUS PARA LOS MENSAJES (CUALQUIER CANTIDAD Y TIPOS
DE ARCHIVOS ADJUNTOS), ANTI-SPAM PARA CADA CUENTA (BUZON).
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ANEXO 2

MODELO DE PROPUESTA TECNICA

MEXICO, D.F., A DE DEL 2013

CONVOCANTE
PRESENTE.

CON RELACION A LA LICITACION (NOMBRE Y NUMERO)

HOJA NO. DE

, ME PERMITO SOMETER A SU

CONSIDERACION LA SIGUIENTE PROPUESTA TECNICA:

PARTIDA UNICA NOMBRE DESCRIPCION TECNICA
CONCEPTO COMPLETA DEL SERVICIO

UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD

1

2

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

CARGO EN LA EMPRESA

NOTA 1: PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.
NOTA2: EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA PERSONA FISICA ADECUAR EL FORNATQ

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO.
INTERNET, BUZONES DE CORREO ELECTRONICO, Y SERVICIO DE VPN BASADO EN MPLS.
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ANEXO 3 ]
MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA
MEXICO, D.F., A DE DEL 2013
CONVOCANTE
PRESENTE. HOJA NO. DE
CON RELACION A LA LICITACION (NOMBRE Y NUMERO) , ME PERMITO SOMETER A SU
CONSIDERACION LA SIGUIENTE PROPUESTA ECONOMICA:
DESCRIPCION DEL PRECIO
NUM. SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD TOTAL UNITARIO TOTAL DESCUENTO | SUBTOTAL IVA TOTAL

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

ATENTAMENTE
NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL CARGO EN LA EMPRESA FIRMA
VIGENCIA CONDICIONES DE PAGO TIEMPO DE ENTREGA

NOTA 1: PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.
NOTA 2: EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA PERSONA FISICA, ADECUAR EL FORMATO.
NOTA 3: DEBERA PRESENTAR OFERTA POR CADA UNA DE LAS PARTIDAS.
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ANEXO 4
FORMATO DE CEDULA RESUMEN

MEXICO, D.F., A DE DEL 2013

NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL:

NOMBRE Y CARGO DEL APODERADO:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

IMPORTE TOTAL DE LA COTIZACION:
(EN PESOS Y SINI.V.A))

VIGENCIA DE LA COTIZACION:

TIEMPO DE SUMINISTRO DEL SERVICIO:

LUGAR DE SUMINISTRO DEL SERVICIO:

CONDICIONES DE PAGO:

DECLARO HABER LEIDO LA CONVOCATORIA DE ESTE CONCURSO, ACEPTANDO LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS POR LA CONVOCANTE.

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

NOTA 1: PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. 1510500__ -13 RELATIVA AL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL,
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ANEXOS5

FORMATO CARTA PODER
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD.

(NOMBRE DE QUIEN OTORGA EL PODER)

EN MI CARACTER DE DE
(CARACTER QUE OSTENTA QUIEN OTORGA EL PODER)
LA EMPRESA SEGUN
(NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL)
CONSTA EN EL TESTIMONIO NOTARIAL DE FECHA
(NUMERO)
OTORGADO ANTE EL NOTARIO PUBLICO DE
(NUMERO)

Y QUE SE ENCUENTRA REGISTRADA BAJO EL

(CIUDAD DONDE SE OTORGO EL PODER)
NUMERO DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y

DE COMERCIO DE

(LUGAR EN QUE SE EFECTUO EL REGISTRO)

OTORGO LA PRESENTE “CARTA PODER” AL C.

(NOMBRE DE QUIEN RECIBE EL PODER)

PARA QUE A MI NOMBRE Y EN MI REPRESEN,TACI(')N, SE ENCARGUE DE LAS SIGUIENTES GESTIONES:
ENTREGA Y RECEPCION DE DOCUMENTACION, COMPARECER A LOS ACTOS DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS, FALLO Y HACER LAS ACLARACIONES QUE SE
DERIVEN DE DICHOS ACTOS, CON RELACION AL CONCURSO CONVOCADO POR LA CONVOCANTE.

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION

NOMBRE, CARGO, FIRMA, DOMICILIO NOMBRE, FIRMA, DOMICILIO

DE QUIEN OTORGA EL PODER DE QUIEN RECIBE EL PODER
TESTIGOS

NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA

NOTA 1: PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.
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ANEXO 6

CARTA DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LAASSP

(Aplica para personas fisicas y morales)

CONVOCANTE
PRESENTE.
MEXICO, D.F., A DE DEL 2013

EN RELACION A LA CONVOCATORIA DE FECHA EMITIDA POR LA
CONVOCANTE, A TRAVES DE RELATIVA A LA LICITACION No.

PARA LA ADQUISICION DE , EL QUE
SUSCRIBE EN SU CARACTER DE A NOMBRE DE LA
PERSONA FiSICA O MORAL ME PERMITO MANIFESTAR LO SIGUIENTE:

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD Y CON LA REPRESENTACION LEGAL QUE OSTENTO, QUE
ESTA AL IGUAL QUE SUS ASOCIADOS NO SE ENCUENTRAN
DENTRO DE NINGUNO DE LOS SUPUESTOS COMPRENDIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60
ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY.

NOMBRE COMPLETO, CARGO Y FIRMA
DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

NOTA 1: PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.
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ANEXO7
DECLARACION DE INTEGRIDAD

CONVOCANTE
PRESENTE.
MEXICO, D.F., A DE DEL 2013

EN RELACION A LA CONVOCATORIA DE FECHA EMITIDA POR LA
CONVOCANTE, A TRAVES DE RELATIVA A LA LICITACION No.

PARA LA ADQUISICION DE , EL QUE
SUSCRIBE EN SU CARACTER DE A NOMBRE DE LA
PERSONA FiSICA O MORAL ME PERMITO MANIFESTAR LO SIGUIENTE:

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD Y CON LA REPRESENTACION LEGAL QUE OSTENTO, QUE
POR MI O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, ME ABSTENDRE DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA CONVOCANTE, INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS
PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE OTORGUEN
CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS LICITANTES.

NOMBRE COMPLETO, CARGO Y FIRMA
DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

NOTA 1: PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.
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ANEXO 8

TEXTO DE POLIZA DE FIANZA DEL 10% DE
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

LICITACION

No.

Las obligaciones derivadas de la suscripcion del (los) CONTRATO (s) respectivo(s), seran garantizadas por el
(los) EL PROVEEDOR(es) adjudicado(s), mediante fianza expedida por institucion afianzadora mexicana
autorizada, por un importe equivalente al 10% del monto del (los) mismo(s), a Favor de la Tesoreria de la
Federacion y a disposicion de la PROCURADURIA AGRARIA.

En la redaccion de la fianza de garantia se debera indicar “Que garantiza el fiel y exacto cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones derivadas del CONTRATQO”, derivado de la Licitacion Publica Nacional
Mixta Nimero por un importe de $

Asimismo, en dicha fianza se deberan transcribir las siguientes leyendas:

“La institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion y a las disposiciones que
prevén los Articulos 93, 93 bis, 94, 95 y 95 bis de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, asi como a lo
dispuesto por el Articulo 95 del Reglamento de la Ley de Instituciones de Fianzas, para el cobro de fianzas
otorgadas a favor de la Tesoreria de la Federacion, asimismo, se obliga a observar lo dispuesto por el Articulo
118 de la Ley antes citada, en el sentido de que la fianza no tendra fecha de vencimiento’.

“La presente garantia de cumplimiento del CONTRATO unicamente podra ser cancelada mediante un escrito
de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Procuraduria Agraria y tendra vigencia durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion
definitiva por Autoridad competente”.

“En caso de prdrroga o espera, la vigencia de la fianza quedara automaticamente prorrogada en concordancia
con dicha prérroga o espera y al efecto (Compania emisora de la Fianza) pagara en términos de Ley hasta
la cantidad de 10% del monto total del CONTRATO adjudicado”. Salvo que la entrega de los SERVICIOS se
realice antes de la fecha establecida en el CONTRATO.

En caso de incremento en los servicios objeto del CONTRATO, el PROVEEDOR debera entregar la
modificacién respectiva a la garantia de cumplimiento por dicho incremento.

Esta garantia sera aplicada en forma proporcional al monto de lo incumplido en la prestacién del CONTRATO
de referencia en la entrega total o parcial de los servicio, en una, varias o todas las partidas adjudicadas en el
CONTRATO de referencia.
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ANEXO 9
FORMATO DE ACREDITACION
(DOF, 11 DE ABRIL DE 1997)
CONVOCANTE
PRESENTE.
(NOMBRE) MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD, QUE LOS DATOS AQUI

ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASi COMO QUE CUENTO CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA EN LA PRESENTE LICITACION, A NOMBRE Y
REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O MORAL).

No. DE LICITACION:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO:
CALLE NUMERO

COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA:
TELEFONOS: EAX:

CORREO ELECTRONICO:

NO. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:

RELACION DE ACCIONISTAS:
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE (S) NACIONALIDAD

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:
REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE:
DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:

ESCRITURA PUBLICA NUMERO:
NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(LUGAR Y FECHA) PROTESTO LO NECESARIO
(FIRMA)

NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA PARTICIPANTE EN EL MODO QUE ESTIME CONVENIENTE,
DEBIENDO RESPETAR SU CONTENIDO, PREFERENTEMENTE, EN EL ORDEN INDICADO.
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_ ANEXO 10 (1/2)
MANIFESTACION DEL TAMANO DE LA EMPRESA

MEXICO, D.F., A DE DEL 2013
(2)
PRESENTE.
ME REFIERO AL PROCEDIMIENTO (3) NO. (4) EN EL QUE MI REPRESENTADA,
LA EMPRESA (5) PARTICIPA A TRAVES DE LA PROPUESTA QUE SE

CONTIENE EN EL PRESENTE SOBRE.

SOBRE EL PARTICULAR, Y EN LOS TERMINOS DE LO PREVISTO POR LOS “LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA
PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES ASi COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL”, DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, QUE MI REPRESENTADA PERTENECE AL SECTOR (6) , CUENTA CON (7) EMPLEADOS DE
PLANTA REGISTRADOS ANTE EL IMSS Y CON __(8) PERSONAS SUBCONTRATADAS Y QUE EL MONTO DE LAS VENTAS
ANUALES DE MI REPRESENTADA ES DE (9) OBTENIDO EN EL EJERCICIO FISCAL CORRESPONDIENTE A LA
ULTIMA DECLARACION ANUAL DE IMPUESTOS FEDERALES. CONSIDERANDO LO ANTERIOR, MI REPRESENTADA SE
ENCUENTRA EN EL RANGO DE UNA EMPRESA ___(10) , ATENDIENDO A LO SIGUIENTE:

ESTRATIFICACION
" RANGO DE MONTO DE A
~ RANGO DE NUMERO DE TOPE MAXIMO
TAMANO VENTAS ANUALES -
7 SECTOR (6) TRABAJADORES (7) + (8) Sl COMBINADO
MICRO TODAS HASTA 10 HASTA $4 46
COMERCIO DESDE 11 HASTA 30 ?_l'issgi 2‘1"&; 93
PEQUENA
INDUSTRIA Y DESDE $4.01
SERVICIOS DESDE 11 HASTA 50 HASTA $100 9%
COMERCIO DESDE 31 HASTA 100 DESDE $100.01 035
VEDIANA SERVICIOS DESDE 51 HASTA 100 D:g\;;?ﬁg&
INDUSTRIA DESDE 51 HASTA 250 FASTA $220 250

*Tope Maximo Combinado = (TRABAJADORES) X 10% + (VENTAS ANUALES) X 90%.
EL NUMERO DE TRABAJADORES SERA EL QUE RESULTE DE LA SUMATORIA DE LOS PUNTOS (7) Y (8)
(10) EL TAMANO DE LA EMPRESA SE DETEBMINARA A PARTIR DEL PUNTAJE OBTENIDO CONFORME A LA SIGUIENTE
FORMULA: PUNTAJE DE LA EMPRESA = (NUMERO DE TRABAJADORES) X 10% + (MONTO DE VENTAS ANUALES) X 90%
EL CUAL DEBE SER IGUAL O MENOR AL TOPE MAXIMO COMBINADO DE SU CATEGORIA.

ASIMISMO MANIFIESTO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DEL
(LOS) PRESTADOR(S) DEL SERVICIO QUE INTEGRA MI OFERTA, ES (SON): _(12) .
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ATENTAMENTE

(13)

NOTA 1: PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR
LOS LICITANTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA
PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS

INSTRUCTIVO PARA EL ANEXO 10 (2/2)
DE MANIFESTACION DEL TAMANO DE LA EMPRESA

QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

NUMERO

DESCRIPCION

1

SENALAR LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL DOCUMENTO.

ANOTAR EL NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE.

PRECISAR EL PROCEDIMIENTO DE QUE SE TRATE, LICITACION PUBLICA, INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS O ADJUDICACION DIRECTA.

INDICAR EL NUMERO RESPECTIVO DEL PROCEDIMIENTO.

2
3
4
5

CITAR EL NOMBRE O RAZON SOCIAL O DENOMINACION DE LA EMPRESA.

6

INDICAR CON LETRA EL SECTOR AL QUE PERTENECE (INDUSTRIA, COMERCIO O
SERVICIOS)

ANOTAR EL NUMERO DE TRABAJADORES DE PLANTA INSCRITOS EN EL IMSS.

EN SU CASO, ANOTAR EL NUMERO DE PERSONAS SUBCONTRATADAS.

SENALAR EL RANGO DE MONTO DE VENTAS ANUALES EN MILLONES DE PESOS (MDP),
CONFORME AL REPORTE DE SU EJERCICIO FISCAL CORRESPONDIENTE A LA ULTIMA
DECLARACION ANUAL DE IMPUESTOS FEDERALES.

10

SENALAR CON LETRA EL TAMANO DE LA EMPRESA (MICRO, PEQUENA O, MEDIANA),
CONFORME A LA FORMULA ANOTADA AL PIE DEL CUADRO DE ESTRATIFICACION.

11

INDICAR EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DEL LICITANTE.

12

CUANDO EL PROCEDIMIENTO TENGA POR OBJETO LA ADQUISICION DE BIENES Y EL
LICITANTE Y FABRICANTE SEAN PERSONAS DISTINTAS, INDICAR EL REGISTRO FEDERAL
DE CONTRIBUYENTES DEL (LOS) FABRICANTE(S) DE LOS BIENES QUE INTEGRAN LA
OFERTA.

13

ANOTAR EL NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA LICITANTE.
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ANEXO 11

“DISPOSICIONES 1.2.1.15 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL ]
PUBLICADA EL 11 DE JULIO DE 2010 EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION”

CONTRATACIONES CON LA FEDERACION Y ENTIDADES FEDERATIVAS.
1.2.1.15 Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del Cédigo Fiscal de la
Federacién, cuando la Administracién Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la
Republica, asi como las entidades federativas vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes,
arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto
exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA, se observara lo siguiente, seglin corresponda:

l.- Por cada PEDIDO Y/O CONTRATO, las dependencias y entidades citadas exigiran de los contribuyentes con
quienes se vaya a celebrar el PEDIDO Y/O CONTRATO, les presenten documento actualizado expedido por el SAT,
en el que se emita opinidn sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Para efectos de lo anterior, los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el PEDIDO Y/O CONTRATO, deberan
solicitar la opinién sobre el cumplimiento de obligaciones conforme a lo siguiente:

1.- Presentar solicitud de opinién por Internet en la pagina del SAT, en la opcién “Mi portal”.
2.- Contar con clave CIECF.
3.- En la solicitud deberan incluir los siguientes requisitos:

a) Nombre y direccién de la dependencia en la cual se licita.

b) Monto total del PEDIDO Y/O CONTRATO.

¢) Senalar si el PEDIDO Y/O CONTRATO se trata de adquisicidn de bienes, arrendamiento, prestacion de
servicios u obra publica.

d) Nudmero de licitacién o concurso.

El contribuyente solicitante con el acto de registrar su solicitud en la pagina de Internet del SAT para efectos del
articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del CFF, manifiesta bajo protesta de decir verdad que:

a) Han cumplido con sus obligaciones en materia de inscripcion al RFC, a que se refieren el CFF y su
Reglamento, la situacién actual del registro activo y localizado

b) Se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presentacion de
la declaracion anual del ISR por el ultimo ejercicio fiscal que se encuentre obligado.

¢) Que no tienen créditos fiscales determinados firmes a su cargo, por impuestos federales, distintos al ISAN e
ISTUV, entendiéndose por impuestos federales el ISR, IVA, IMPAC, IETU, IDE, impuestos generales de
importacion y de exportacion (impuestos al comercio exterior) y sus accesorios. Asi como créditos fiscales
determinados firmes, relacionados con la obligacién de pago de las contribuciones y de presentacién de
declaraciones, solicitudes, avisos, informaciones o expedicion de constancias y comprobantes fiscales.

d) Tratdndose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacién para pagar a plazos o hubieran
interpuesto algin medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren
garantizados conforme al articulo 141 del CFF.

e) En caso de contar con autorizacion para el pago a plazo, que no han incurrido en las causales de
revocacion a que hace referencia el articulo 66-A, fraccion IV del CFF.

4.- En el caso que existan créditos fiscales determinados firmes manifestara que se compromete a celebrar
convenio con las autoridades fiscales para pagarlos con los recursos que se obtengan por la enajenacion,
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arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretenda contratar, en la fecha en que las citadas
autoridades sefialen, en este caso, se estard a lo establecido en la regla 11.2.1.9.

Il.- La ALEC que corresponda al domicilio fiscal del proveedor o prestador de servicios, emitira opinion sobre el
cumplimiento de las obligaciones fiscales indicadas a través del portal de Internet del SAT, para los efectos de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o de la Ley de Obras Publicas y Servicios
relacionados con las mismas, segun sea el caso, a mas tardar en los 20 dias siguientes a la recepcion de la solicitud
de opinion, salvo en los casos en que el contribuyente se hubiera comprometido a celebrar convenio con las
autoridades fiscales para pagar con los recursos que se obtengan por la enajenacion, arrendamiento, prestaciéon de
servicios u obra publica que se pretenda contratar los créditos fiscales firmes que tengan a su cargo, supuesto en el
cual la opinién se emitird a mas tardar en los 30 dias siguientes a la de la solicitud de opinién. Dicha opinién se hara
también del conocimiento de la Dependencia o entidad de que se trate.

lll.- En caso de detectar el incumplimiento de obligaciones fiscales a que se refiere esta regla o de la existencia de
créditos fiscales determinados firmes o del incumplimiento de garantizar debidamente el interés fiscal, la ALEC
mediante comunicado a través de la pagina del SAT notificara al contribuyente las omisiones detectadas y éste
contara con 10 dias para manifestar ante dicha ALEC lo que a su derecho convenga. La autoridad fiscal procedera a
emitir la opinién correspondiente, conforme a lo siguiente:

a) Si el contribuyente dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, comprueba el pago de los créditos, el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales o realiza la aclaracion o pago de los créditos fiscales respectivos
ante la Administracion que le haya notificado las omisiones, una vez validado el cumplimiento, la autoridad
fiscal, podra emitir opinion en sentido favorable dentro del plazo de 20 dias indicado en la fraccién Il de la
presente regla.

b) Si el contribuyente dentro del plazo sefialado en el primer parrafo de esta fraccion, no atiende o no aclara las
inconsistencias sefaladas o en su caso si de la informacion o documentacion presentada se detecta la
persistencia del incumplimiento de las obligaciones fiscales, la autoridad fiscal emitira opinion en sentido
negativo, vencido el plazo de 10 dias que se le otorgd.

¢) Cuando el contribuyente manifieste su interés de celebrar convenio para pagar sus créditos fiscales
determinados firmes, con los recursos que se obtengan por la enajenacion, arrendamiento, prestacion de
servicios u obra publica que se pretenda contratar, las autoridades fiscales emitiran oficio a la unidad
administrativa responsable de la licitacion, a fin de que esta Ultima en un plazo de 15 dias, mediante oficio,
ratifique o rectifique los datos manifestados por el contribuyente.

Una vez recibida la informacion antes sefalada, la autoridad fiscal le otorgara un plazo de 15 dias al
contribuyente para la celebracion del convenio respectivo, en los términos de lo sefalado por la regla
11.2.1.9, emitiendo la opinién dentro de los 30 dias a que se refiere la fraccion |l de esta regla.

La opinion prevista en esta fraccion, asi como el documento al que se hace referencia en la fraccién |, se emite para
fines exclusivos del articulo 31-D del CFF, considerando la situacion del contribuyente en los sistemas electrénicos
institucionales del SAT, y no constituye resolucién en sentido favorable al contribuyente sobre el calculo y montos de
créditos o impuestos declarados o pagados.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcion en el RFC, ni los avisos
al mencionado registro y los contribuyentes que no hubieran estado obligados a presentar, total o parcialmente, la
declaracién a que se refiere la fraccién |, numeral 3, inciso b) de esta regla, asi como los residentes en el extranjero
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que no estén obligados a presentar declaraciones periédicas en México, asentaran estas manifestaciones en la
solicitud a que se refiere el primer parrafo de la citada fraccion.

Para los efectos de esta regla, tratandose de créditos fiscales determinados firmes, se entendera que el
contribuyente se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales entre otros, si a la fecha de presentacion de la
solicitud a que se refiere la fraccién |, se ubica en cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Cuando el contribuyente cuente con autorizacion para pagar a plazos.

b) Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 65 del CFF.

¢) Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal determinado y se
encuentre garantizado el interés fiscal de conformidad con las disposiciones fiscales.

Es responsabilidad del contribuyente solicitante de la opinién, verificar mediante consulta en la pagina de Internet del
SAT, en la opcion “Mi portal”, la respuesta a la solicitud de informacién adicional que requiera la autoridad, a partir de
la fecha sugerida que se informa en el acuse de la solicitud de servicio.
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ANEXO 12

CARTA DE ApEPTACI()N SOBRE LOS CRITERIOS DE
EVALUACION, DICTAMINACION Y ADJUDICACION

MEXICO, D.F., A DE DEL 2013

CONVOCANTE
PRESENTE.

MEDIANTE ESTE ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD HACEMOS CONSTAR QUE LA PERSONA
FISICA O MORAL DENOMINADA CON RELACION A LA LICITACION
No . PARA LA ADQUISICION DE: HEMOS LEIDO INTEGRAMENTE EL
CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA, SUS ANEXOS Y EL CONTENIDO DE LA(S) JUNTA(S) DE
ACLARACIONES Y ACEPTAMOS PARTICIPAR EN ESTA LICITACION CONFORME A ESTAS RESPETANDO Y
CUMPLIENDO INTEGRA Y CABALMENTE EL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA, ASi MISMO COMO
RESPETAR LOS CRITERIOS DE EVALUACION, DICTAMINACION Y ADJUDICACION Y LOS EFECTOS QUE
SURTAN EN CASO DE ADJUDICACION

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL APODERADO

NOTA 1: PREFERENTEMENTE, EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.
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ANEXO 13

DECLARACIQN DE NO CONTAR O PARTICIPAR CON

PERSONAS FISICAS Y/O MORALES INHABILITADAS
CONVOCANTE
PRESENTE.

MEXICO, D. F., DE DEL 2013.

(NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL) EN MI CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DECLARO, BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, QUE EN LA OFERTA
PRESENTADA POR NUESTRA EMPRESA NO PARTICIPAN PERSONAS FISICAS O MORALES INHABILITADAS
POR RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, EN LOS TERMINOS DE LA LEY CITADA
CON ANTELACION. ASi MISMO NO PARTICIPARAN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
ESTABLECIDOS PERSONAS INHABILITADAS CON EL PROPOSITO DE EVADIR LOS EFECTOS DE LA
INHABILITACION, TOMANDO EN CONSIDERACION, ENTRE OTROS, LOS SUPUESTOS SIGUIENTES:

A) PERSONAS MORALES EN CUYO CAPITAL SOCIAL PARTICIPEN PERSONAS FiSICAS O MORALES QUE
SE ENCUENTREN INHABILITADAS;

B) PERSONAS MORALES QUE EN SU CAPITAL SOCIAL PARTICIPEN PERSONAS MORALES EN CUYO
CAPITAL SOCIAL, A SU VEZ, PARTICIPEN PERSONAS FISICAS O MORALES QUE SE ENCUENTREN
INHABILITADAS, Y

PERSONAS FISICAS QUE PARTICIPEN EN EL CAPITAL SOCIAL DE PERSONAS MORALES QUE SE
ENCUENTREN INHABILITADAS.

ESTAMOS EN CONOCIMIENTO QUE LA FALSEDAD EN LA MANIFESTACION A QUE SE REFIERE ESTA
FRACCION SERA SANCIONADA EN LOS TERMINOS DE LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. ADEMAS DE QUE EN CASO DE OMISION INTENCIONAL EN LA ENTREGA
DEL ESCRITO, O SI LA INFORMACION Y DOCUMENTACION CON QUE CUENTE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA SE DESPRENDE QUE PERSONAS FISICAS O MORALES PRETENDEN EVADIR LOS
EFECTOS DE LA INHABILITACION, LA ENTIDAD SE ABSTENDRA DE FIRMAR EL CONTRATO
CORRESPONDIENTE.

LO ANTERIOR CON RELACION A LA LICITACION No. PARA LA ADJUDICACION DE
BIENES O SUMINISTRO DEL SERVICIO, CONSISTENTES EN

PROTESTO LO NECESARIO

(Nombre de la persona moral y del
Representante legal)

NOTA: TRATANDOSE DE LICITANTES PERSONAS FiSICAS, DEBERA AJUSTARSE EL MODELO DE ESTA CARTA EN LO REFERENTE A SU
CARACTER Y SINGULARIDAD DE LA DECLARACION
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ANEXO 14

MODELO DE CONTRATO DE SERVICIO DE TELEFONIA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE TELEFONIA , PARA LA
PROCURADURIA AGRARIA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL , EN SU
CARACTER DE SECRETARIO GENERAL DE LA INSTITUCION, Y POR LA OTRA, (NOMBRE
DE LA PERSONA FISICA O MORAL) A TRAVES DE SU _ LEGAL (EN CASO DE PERSONA

MORAL), A LOS QUE EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, SE LES
DENOMINARA COMO “LA PROCURADURIA” Y “EL PROVEEDOR”, RESPECTIVAMENTE Y EN
FORMA CONJUNTA COMO “LAS PARTES”, QUIENES SE OBLIGAN AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS. --------------——-

DECLARACIONES

1. DE “LA PROCURADURIA”:

1.1. Que es un organismo descentralizado de la Administracién Publica Federal, previsto en la Ley
Agraria, la cual fue expedida el 23 de febrero de 1992, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 26 de febrero del mismo afo, con personalidad juridica y patrimonio propios, con
Registro Federal de Contribuyentes PAG-920226 2R8.

1.2 Que para cubrir los compromisos derivados de este contrato, se cuenta con la asignacion
presupuestal correspondiente, tal y como se acredita con el Oficio No. de fecha
__de del , mediante el cual la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico da a
conocer el techo presupuestal autorizado a esta Entidad para el ejercicio fiscal ____ .

1.3. Que para celebrar dicho instrumento juridico se tomé en cuenta el requerimiento y justificaciéon de
la (Area Requirente) formulado a través del oficio nimero de fecha __ de
de , mediante el cual sefala la necesidad de realizar la contratacién de dicho

servicio.

1.4. Que en virtud de no contar con el servicio objeto del presente contrato y por tratarse de un
servicio que no puede ser suspendido ya que es indispensable para la comunicacion de la
entidad, es necesaria su contratacién, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 26
fraccién |, y 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 81
de su Reglamento.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. 1510500__ -13 RELATIVA AL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL,
LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, ENLACE DIGITAL, INTERNET, INTERNET CIIA, BUZONES DE CORREO ELECTRONICO,
Y SERVICIO DE VPN BASADO EN MPLS

74 DE 98



l, -
AGRARA SEDATU

PROCURADURIA AGRARIA
SECRETARIA GENERAL ]
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES YSERVICIOS

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

2.2

Que la asignacion del presente instrumento juridico, se efectud a la empresa ,
como resultado del fallo de fecha de la Licitacién Publica Nacional Mixta nimero

Que a través de la Direccion General de Administracion se dio cumplimiento a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y a su Reglamento, en lo relativo a
los procedimientos y requisitos de contratacion.

Que su representante el Ing. Eduardo Mario Alviso Renteria, en su caracter de Secretario
General, acredita su personalidad con el nombramiento que con fecha 21 de diciembre de 2012,
le otorgd el Lic. Enrigue Pefia Nieto, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, y tiene
facultades para contratar a nombre de “LA PROCURADURIA”, con fundamento en lo dispuesto
en los articulos 145 de la Ley Agraria y 14, fraccién VIl del Reglamento Interior de la declarante,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 1996; y

Que sefnala como domicilio para los efectos legales del presente contrato el ubicado en la Calle
de Motolinia nimero 11, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06000, de la Ciudad de
México, Distrito Federal.

DE “EL PROVEEDOR”:

Que es una Sociedad , constituida conforme a las leyes mercantiles mexicanas,
mediante Escritura Publica nimero de fecha ___ de de , otorgada ante
la fe del Lic. Notario Publico numero de ;
que se dedica al ____ (especificar servicio), encontrandose vigente dicha Escritura en todos sus
términos a la fecha de suscripcion del presente contrato e inscrita en el Registro Publico del
Comercio con el numero

Que el C. , (apoderado o representante) legal de la empresa, cuenta con plena
capacidad juridica para la celebracidon del presente contrato y acredita su personalidad y
facultades legales con la Escritura Publica numero de fecha , ante la fe
de Lic. , Notario Publico nimero de , misma que bajo protesta de

decir verdad manifiesta no le ha sido revocada.
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2.3. Que tiene capacidad juridica para celebrar el presente contrato y retine las condiciones técnicas,
econdémicas y administrativas para obligarse a la ejecucién del servicio objeto de este
instrumento, encontrandose inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes de |la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, con el nimero

2.4. Que conoce plenamente la calidad, caracteristicas, requisitos, mecanismos, procedimientos y
necesidades de los servicios que requiere “LA PROCURADURIA” y ha considerado todos los
factores que intervienen en la prestacion de los mismos y cuenta con el personal técnico,
debidamente capacitado, maquinaria y herramientas suficientes para desarrollar eficazmente
dicha labor.

2.5. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en alguno de los supuestos
previstos en el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico; y
2.6. Que senala como domicilio para efectos del presente contrato, el ubicado en ndamero
, Colonia , C.P. , Delegacion , Ciudad de

3. DE “LAS PARTES”:

3.1. Que se reconocen mutuamente la personalidad con que se ostentan y manifiestan su voluntad
para celebrar el presente contrato, de conformidad con lo que disponen la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; el Codigo Civil Federal; el
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas normatividad aplicable.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” convienen las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA (OBJETO).- “LAS PARTES” manifiestan su voluntad para suscribir el presente contrato, para
la prestacién del servicio de Telefonia que ““EL PROVEEDOR” proporcionara a la “LA
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PROCURADURIA”, de acuerdo con las caracteristicas y especificaciones del Anexo Técnico del
presente instrumento juridico, mismo que firmado por “LAS PARTES”, forma parte de este instrumento.

SEGUNDA (VIGENCIA).- El presente Contrato tendra una vigencia del ___ de al__ de del

TERCERA (MONTO DEL CONTRATO).- “LAS PARTES” acuerdan que el costo total anual a cubrir en el
presente contrato por la prestacion del servicio serd por un importe total a precio fijo de $
(LETRA 00/100 M.N.), antes de I.V.A., el cual sera cubierto en pagos mensuales de $ , (LETRA
00/100 M.N.) antes de I.V.A., cantidad que sera cubierta a “EL PROVEEDOR?” previa satisfacciéon del
servicio prestado.

CUARTA (LUGAR Y FORMA DE PAGO).- Los pagos se realizaran al vencimiento del mes, mediante
“transferencia electrénica” para abono en cuenta No. , con “CLABE” del Banco a
nombre de “EL PROVEEDOR”.

Los pagos que deba hacer “LA PROCURADURIA”, los realizara con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; dentro de los 20
dias naturales posteriores a la recepcion de la factura debidamente requisitada y con desglose del I.V.A.,
en el domicilio de “LA PROCURADURIA”, ubicada en Motolinfa nimero 11, 52 Piso, Colonia Centro,
Delegaciéon Cuauhtémoc, C.P. 06000, México, Distrito Federal, misma que debera presentarse para su
revision y aprobacion en la Direccion de Recursos Financieros, con el visto bueno de la Direccién de
Informatica, Unidad Administrativa requirente y responsable de verificar la ejecucion de los servicios
objeto del presente instrumento juridico.

La facturacién de los servicios prestados se realizara mensualmente, sobre una base de 24 horas al dia;
en la inteligencia de que ésta se elaborara debidamente desglosada de acuerdo a las necesidades de la
“LA PROCURADURIA”.

No se otorgaran anticipos con motivo de la suscripcion del presente instrumento.

QUINTA (CARGOS NO RECONOCIDOS).- En el supuesto de que “LA PROCURADURIA” esté en
desacuerdo por la aplicacion de cargos que considere no deban aparecer en su estado de cuenta, podra
presentar su inconformidad ante ““EL PROVEEDOR” dentro de los treinta dias naturales siguientes al
ualtimo dia del periodo que se relacione en el estado de cuenta.
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“LA PROCURADURIA” sélo pagara aquéllos cargos que “EL “EL PROVEEDOR” demuestre se hayan
generado por el consumo de llamadas que efectivamente “LA PROCURADURIA” hubiese realizado.

SEXTA (HORARIO).- El servicio objeto de este contrato, sera proporcionado durante las 24 horas del dia,
los siete dias de la semana y debera mantener la supervisién del servicio durante el mismo horario, por lo
que en caso de interrupcién del mencionado servicio, “LA PROCURADURIA” se comunicara con “EL
PROVEEDOR?” para que se levante el reporte correspondiente. “EL PROVEEDOR” atendera el reporte
de “LA PROCURADURIA”, de acuerdo con lo establecido en el “Procedimiento de Atencién de
Reportes”.

SEPTIMA (ATENCION DE REPORTES).- Si por causas directamente imputables a “EL PROVEEDOR”
se interrumpa la continuidad del mismo, éste se obliga a reanudarlo en un tiempo de respuesta maximo
de 2 horas, contadas a partir del momento en que “LA PROCURADURIA” haga el reporte
correspondiente en los medios establecidos para tal fin y no podra durar mas de 4 horas, de lo contrario
“EL PROVEEDOR” debera proporcionar un medio alterno, para la conduccién de sefales con las
mismas caracteristicas que el servicio original.

OCTAVA (DE LA PRESTACION DEL SERVICIO).- El servicio objeto de este contrato se realizara bajo
los términos y condiciones del Anexo Técnico, el cual una vez firmado por “LAS PARTES” forma parte
integrante del mismo.

Por su parte, “EL PROVEEDOR” sera el Unico responsable de la realizacion del objeto del presente
contrato, ajustandose a los términos y condiciones pactados, bajo la supervisién y validacion de la

NOVENA (DE LA SUPERVISION).- Los servicios a que se contrae la clausula primera y octava del
presente contrato y que seran proporcionados por “EL PROVEEDOR”, seran supervisados y aceptados,
por la Direccién de Informatica de “LA PROCURADURIA”, area requirente del servicio objeto del
presente contrato.

DECIMA (CONDUCTA Y COMPORTAMIENTO).- “EL PROVEEDOR?” se obliga a instruir a su personal
para que guarde la debida disciplina, respeto, atencion y cortesia con los servidores publicos de “LA
PROCURADURIA”, asi como con el publico que acuda a sus instalaciones.
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DECIMA PRIMERA (RESPONSABILIDAD SOBRE EL PERSONAL).- “EL PROVEEDOR” acepta que es
el Unico patron de todas y cada una de las personas que con cualquier caracter intervengan bajo sus
ordenes en el desarrollo y ejecucion del servicio objeto de este contrato asumiendo la obligacidén derivada
de tal relacién, asi como el otorgamiento de todas y cada una de las prestaciones que emanan de la Ley
Federal del Trabajo y que su personal tenga derecho con motivo de la relacion contractual, sin que en
ninglin caso se considere a “LA PROCURADURIA” como patrén sustituto.

DECIMA SEGUNDA (DE LA CONFIDENCIALIDAD).- “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o
publicar en forma alguna, en cualquier tiempo, la informacién y documentacion considerada confidencial,
proporcionada por “LA PROCURADURIA”, en virtud del objeto materia del presente contrato.

DECIMA TERCERA (DE LA CESION).- En términos de lo establecido por el tltimo parrafo del articulo 46
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los derechos y obligaciones
que se deriven del presente instrumento, no podran cederse en forma total o parcial con excepcion de los
de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de “LA PROCURADURIA”.

DECIMA CUARTA (DANOS Y RESPONSABILIDAD CIVIL).- “EL PROVEEDOR” por si mismo, sera
responsable de los danos y perjuicios que, en la ejecucién del servicio materia del presente contrato, por
descuido, negligencia o cualquier otra causa, ocasionare su personal o un tercero bajo su
responsabilidad, a los bienes propiedad o en uso de “LA PROCURADURIA”, obligandose a cubrir el
importe de dichos dafios en el momento en que la misma le haga la reclamacion correspondiente.

DECIMA QUINTA (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO).- De acuerdo a lo previsto en los articulos 48,
fraccién Il y 49 fraccién |l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico “EL
PROVEEDOR” presentara una fianza expedida por compania autorizada para ello a favor de “LA
PROCURADURIA”, por el _ % del monto total del contrato antes de I.V.A., para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones que contrae, dentro de los 10 dias naturales siguientes a la
formalizacién de este instrumento, excluyendo la aplicacion del articulo 120 de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, dicha garantia sera indivisible y en caso de incumplimiento se hara efectiva por
el monto total.

La garantia de cumplimiento debera ajustarse en caso de que se modifique el monto, plazo o vigencia del
contrato.
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Una vez cumplidas las obligaciones del presente instrumento a satisfaccién de “LA PROCURADURIA”,
“EL PROVEEDOR?” solicitara por escrito la devolucién de la garantia de cumplimiento, extendiendo “LA
PROCURADURIA” una constancia de cumplimiento de las obligaciones, en términos de lo que dispone el
articulo 81, fraccién VIl del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA SEXTA (PENA CONVENCIONAL).- Si por causas imputables a “EL PROVEEDOR?” el servicio
objeto de este contrato fuese demorado, éste cubrira a “LA PROCURADURIA” una penalidad a razén
del __ % por boleto no entregado sobre tarifas antes de impuestos, TUA, cargos vigentes y los que se
incrementen cada dia natural de atraso, sobre el monto del boleto no entregado, dicha penalidad
empezara a contarse a partir del dia siguiente a la fecha en que se hubiere fijado para la realizacién de
los servicios objeto del presente contrato y no podra exceder de veinte dias, en cuyo caso se considerara
como suspensién del servicio contratado y como consecuencia “LA PROCURADURIA” podré rescindir el
presente instrumento, acorde a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley.

“EL PROVEEDOR” se obliga a cubrir a “LA PROCURADURIA” la pena estipulada dentro de los cinco
dias habiles posteriores a su requerimiento.

En caso de no cubrir el monto de la pena convencional dentro del plazo sefialado, “EL PROVEEDOR” se
obliga a pagar adicionalmente por cada dia de atraso, intereses moratorios calculados al ___ veces el
C.P.P. (costo porcentual promedio de captacion bancaria vigente en el momento del incumplimiento),
publicado por el Banco de México, hasta cubrirse la totalidad del adeudo.

Cuando “EL PROVEEDOR” demuestre que la demora en el servicio se debi6 a causas de fuerza mayor,
no estara obligado a cubrir a “LA PROCURADURIA” cantidad alguna por el referido concepto.

De conformidad al articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el pago que deba realizarse a “EL PROVEEDOR” por el servicio contratado, quedara
condicionado, proporcionalmente, al pago que éste deba efectuar en su caso por concepto de pena
convencional por atraso, en el entendido de que si el contrato se rescinde no procedera el cobro de dicha
pena convencional ni la contabilizacion de la misma al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

DECIMA SEPTIMA (RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO).- El presente contrato podra ser
rescindido administrativamente de manera anticipada sin necesidad de declaracién judicial, cuando se
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incumpla por parte de “EL PROVEEDOR” cualquiera de las obligaciones adquiridas con motivo de la
celebracién del presente instrumento y en las disposiciones contempladas por las Leyes aplicables en la
materia, de conformidad al procedimiento establecido en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando la rescision del contrato sea por causas imputables a “EL PROVEEDOR”, “LA
PROCURADURIA”, procedera a realizar la liquidacién de los trabajos pendientes de pago, siempre y
cuando éstos se hayan realizado a entera satisfaccién de “LA PROCURADURIA”.

Para los efectos de la rescisién administrativa a que se refiere esta clausula, “LA PROCURADURIA”
comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que éste haya incurrido para que en
un término de cinco dias habiles, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas pertinentes.

Transcurrido el plazo sefalado en el parrafo anterior “LA PROCURADURIA”, tomando en cuenta los
argumentos y pruebas ofrecidos por “EL PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada si
resulta procedente o no rescindir administrativamente el contrato lo que se comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR” dentro de los 15 dias habiles posteriores a la notificacién sobre el incumplimiento. Lo
anterior, acorde a lo dispuesto en el articulo 54 fracciones I, Il y lll de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de rescision administrativa del contrato por causas no imputables a “EL PROVEEDOR”, “LA
PROCURADURIA” procedera a realizar la liquidacién de los servicios pendientes de pago, siempre y
cuando éstos se hayan realizado; asimismo ésta podra rescindir administrativamente el presente
instrumento juridico sin responsabilidad alguna, por causas de fuerza mayor.

DECIMA OCTAVA (TERMINACION ANTICIPADA).- “LA PROCURADURIA”, podra terminar
anticipadamente el presente contrato, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
los servicios, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dano o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la
Secretaria de la Funcién Publica conforme al articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA (DISCREPANCIA DEL CONTRATO).- En términos del articulo 81 fraccién IV del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de
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discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria.

VIGESIMA (CUMPLIMIENTO FISCAL).- “EL PROVEEDOR?” se obliga a presentar un escrito en el que
ademas de sefalar su nombre, denominacién o razén social, domicilio fiscal, clave del R.F.C., actividad
preponderante, nombre y R.F.C. del representante legal asi como el correo electrdnico de este ultimo,
declarara bajo protesta de decir verdad que ha cumplido con sus obligaciones en materia de R.F.C., y
que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presentacién
de la declaracion anual del I.S.R., por los dos ultimos afos; asimismo, manifestara en los mismos
términos no contar con adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos federales distintos al ISAN e
ISTUV.

VIGESIMA PRIMERA (IMPUESTOS).- “LAS PARTES” convienen que todos los impuestos que se
deriven del presente contrato, seran con cargo a “EL PROVEEDOR?”, excepto el 16% del Impuesto al
Valor Agregado, que serd pagado por “LA PROCURADURIA” a efecto de que aquél lo entere a la
Oficina Hacendaria correspondiente.

VIGESIMA SEGUNDA (MODIFICACIONES AL CONTRATO).- Las modificaciones que por razones
fundadas se realicen al presente contrato, deberan invariablemente formalizarse por escrito mediante la
celebracién del convenio modificatorio correspondiente, de conformidad con lo previsto por el articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA (CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR).- “LAS PARTES” no incurriran en
responsabilidad por incumplimiento del presente contrato debido a causas que se originen como
consecuencia de caso fortuito o de fuerza mayor, mencionando sin limitar, incendios, inundaciones,
terremotos, emergencias nacionales, guerras, huelgas, disturbios; asi como por limitaciones que
establezcan las autoridades competentes y que como consecuencia se impida presentar el servicio objeto
del presente contrato.

VIGESIMA CUARTA (DEL REQUERIMIENTO DE INFORMACION) En términos del articulo 107 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Secretaria de
la Funcién y el Organo Interno de Control, con motivos de las auditorias, visitas o inspecciones que
practiquen, podran solicitar a “EL PROVEEDOR” la informacién y documentacién relacionada con los
contratos, quien debera proporcionarla en el momento que se le requiera.
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VIGESIMA QUINTA (LEGISLACION Y COMPETENCIA JURISDICCIONAL).- En caso de conflicto en
cuanto a la interpretacion o cumplimiento del presente contrato, “LAS PARTES” convienen en someterse
a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento; del Cédigo Civil Federal y del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y a la Jurisdiccion
de los Tribunales Federales competentes en el Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero que
les pudiera corresponder en razén de sus domicilios presentes o futuros.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO Y ENTERADAS “LAS PARTES” DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y FUEZA LEGAL, LO FIRMAN POR , EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO
FEDERAL ALOS _ DIAS DEL MES DE DE DOS MIL ___, QUEDANDO __ EJEMPLAR
EN PODER DE CADA UNA DE ELLAS.

POR “LA PROCURADURIA” POR “EL PROVEEDOR ”

ING. EDUARDO MARIO ALVISO RENTERIA,
SECRETARIO GENERAL.
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ANEXO 16
NOTA INFORMATIVA PARA LICITANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA OCDE

EL COMPROMISO DE MEXICO EN EL COMBATE A LA CORRUPCION HA TRASCENDIDO NUESTRAS FRONTERAS Y EL
AMBITO DE ACCION DEL GOBIERNO FEDERAL. EN EL PLANO INTERNACIONAL Y COMO MIEMBRO DE LA ORGANIZACION
PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE) Y FIRMANTE DE LA CONVENCION PARA COMBATIR EL
COHECHO DE SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS EN TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES, HEMOS
ADQUIRIDO RESPONSABILIDADES QUE INVOLUCRAN A LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO.

ESTA CONVENCION BUSCA ESTABLECER MEDIDAS PARA PREVENIR Y PENALIZAR A LAS PERSONAS Y A LAS
EMPRESAS QUE PROMETAN O DEN GRATIFICACIONES A FUNCIONARIOS PUBLICOS EXTRANJEROS QUE PARTICIPAN
EN TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES. SU OBJETIVO ES ELIMINAR LA COMPETENCIA DESLEAL Y
CREAR IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS EMPRESAS QUE COMPITEN POR LAS CONTRATACIONES
GUBERNAMENTALES.

LA OCDE HA ESTABLECIDO MECANISMOS MUY CLAROS PARA QUE LOS PAiSES FIRMANTES DE LA CONVENCION
CUMPLAN CON LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR ESTA Y EN EL CASO DE MEXICO, INICIARA EN NOVIEMBRE DE
2003 UNA SEGUNDA FASE DE EVALUACION —LA PRIMERA YA FUE APROBADA- EN DONDE UN GRUPO DE EXPERTOS
VERIFICARA, ENTRE OTROS:

o LA COMPATIBILIDAD DE NUESTRO MARCO JURIDICO CON LAS DISPOSICIONES DE LA CONVENCION.
o EL CONOCIMIENTO QUE TENGAN LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA
CONVENCION.

EL RESULTADO DE ESTA EVALUACION IMPACTARA EL GRADO DE INVERSION OTORGADO A MEXICO POR LAS
AGENCIAS CALIFICADORES Y LA ATRACCION DE INVERSION EXTRANJERA. LAS RESPONSABILIDADES DEL SECTOR
PUBLICO SE CENTRAN EN:

o PROFUNDIZAR LAS REFORMAS LEGALES QUE INICIO EN 1999.
o DIFUNDIR LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION Y LAS OBLIGACIONES DE CADA UNO DE LOS
ACTORES COMPROMETIDOS EN SU CUMPLIMIENTO.

1. PRESENTAR CASOS DE COHECHO EN PROCESO Y CONCLUIDOS (INCLUYENDO AQUELLOS RELACIONADOS CON
LAVADO DE DINERO Y EXTRADICION).

LAS RESPONSABILIDADES DEL SECTOR PRIVADO CONTEMPLAN: ]

2. LAS EMPRESAS: ADOPTAR ESQUEMAS PREVENTIVOS COMO EL ESTABLECIMIENTO DE CODIGOS DE CONDUCTA,
DE MEJORES PRACTICAS CORPORATIVAS (CONTROLES INTERNOS, MONITOREO, INFORMACION FINANCIERA PUBLICA,
AUDITORIAS EXTERNAS) Y DE MECANISMOS QUE PREVENGAN EL OFRECIMIENTO Y OTORGAMIENTO DE RECURSOS O
SERVICIOS A SERVIDORES PUBLICOS, PARA OBTENER BENEFICIOS PARTICULARES O PARA LA EMPRESA.

3. LOS CONTADORES PUBLICOS: REALIZAR AUDITORIAS; NO ENCUBRIR ACTIVIDADES ILICITAS (DOBLE CONTABILIDAD
Y TRANSACCIONES INDEBIDAS, COMO ASIENTOS CONTABLES FALSIFICADOS, INFORMES FINANCIEROS
FRAUDULENTOS, TRANSFERENCIAS SIN AUTORIZACION, ACCESO A LOS ACTIVOS SIN CONSENTIMIENTO DE LA
GERENCIA); UTILIZAR REGISTROS CONTABLES PRECISOS; INFORMAR A LOS DIRECTIVOS SOBRE CONDUCTAS
ILEGALES.

o LOS ABOGADOS: PROMOVER EL CUMPLIMIENTO Y REVISION DE LA CONVENCION (IMPRIMIR EL CARACTER
VINCULATORIO ENTRE ESTA Y LA LEGISLACION NACIONAL); IMPULSAR LOS ESQUEMAS PREVENTIVOS QUE
DEBEN ADOPTAR LAS EMPRESAS.

LAS SANCIONES IMPUESTAS A LAS PERSONAS FiSICAS O MORALES (PRIVADOS) Y A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
INCUMPLAN LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION, IMPLICAN ENTRE OTRAS, PRIVACION DE LA LIBERTAD,
EXTRADICION, DECOMISO Y/O EMBARGO DE DINERO O SERVICIOS.
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ASIMISMO, ES IMPORTANTE CONOCER QUE EL PAGO REALIZADO A SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS, ES
PERSEGUIDO Y CASTIGADO INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL FUNCIONARIO SEA ACUSADO O NO, LAS
INVESTIGACIONES PUEDEN INICIARSE POR DENUNCIA, PERO TAMBIEN POR OTROS MEDIOS, COMO LA REVISION DE
LA SITUACION PATRIMONIAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS O LA IDENTIFICACION DE TRANSACCIONES ILICITAS.

EL CULPABLE PUEDE SER PERSEGUIDO EN CUALQUIER PAiS FIRMANTE DE LA CONVENCION, INDEPENDIENTEMENTE
DEL LUGAR DONDE EL ACTO DE COHECHO HAYA SIDO COMETIDO.

EN LA MEDIDA QUE ESTOS LINEAMIENTOS SEAN CONOCIDOS POR LAS EMPRESAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
PAIS, ESTAREMOS CONTRIBUYENDO A CONSTRUIR ESTRUCTURAS PREVENTIVAS QUE IMPIDAN EL INCUMPLIMIENTO
DE LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION Y POR TANTO LA COMISION DE ACTOS DE CORRUPCION.

POR OTRA PARTE, ES DE SENALAR QUE EL CODIGO PENAL FEDERAL SANCIONA EL COHECHO EN LOS SIGUIENTES
TERMINOS:

“ARTiCULO 222
COMETEN EL DELITO DE COHECHO:

EL SERVIDOR PUBLICO QUE POR Si. O POR [NTERPOSITA PERSONA SOLICITE O RECIBA INDEBIDAMENTE PARA Si O
PARA OTRO, DINERO O CUALQUIERA OTRA DADIVA, O ACEPTE UNA PROMESA, PARA HACER O DEJAR DE HACER ALGO
JUSTO O INJUSTO RELACIONADO CON SUS FUNCIONES, Y,

EL QUE DE MANERA ESPONTANEA DE U OFREZCA DINERO O CUALQUIER OTRA DADIVA A ALGUNA DE LAS PERSONAS
QUE SE MENCIONAN EN LA FRACCION ANTERIOR. PARA QUE CUALQUIER SERVIDOR PUBLICO HAGA U OMITA UN ACTO
JUSTO O INJUSTO RELACIONADO CON SUS FUNCIONES.

AL QUE COMETE EL DELITO DE COHECHO SE LE IMPONDRAN LAS SIGUIENTES SANCIONES:

CUANDO LA CANTIDAD O EL VALOR DE LA DADIVA O PROMESA NO EXCEDA DEL EQUIVALENTE DE QUINIENTAS VECES
EL .SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO, O NO
SEA VALUABLE, SE IMPONDRAN DE TRES MESES A DOS ANOS DE PRISION, MULTA DE TREINTA A TRESCIENTAS VECES
EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO Y
DESTITUCION E INHABILITACION DE TRES MESES A DOS ANOS PARA DESEMPENAR OTRO EMPLEO, CARGO O
COMISION PUBLICOS.

CUANDO LA CANTIDAD O EL VALOR DE LA DADIVA, PROMESA O PRESTACION EXCEDA DE QUINIENTAS VECES EL
SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO, SE
IMPONDRAN DE DOS ANOS A CATORCE ANOS DE PRISION, MULTA DE TRESCIENTAS A QUINIENTAS VECES EL SALARIO
MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO .Y D!ESTITUCION E
INHABILITACION DE DOS ANOS A CATORCE ANOS PARA DESEMPENAR OTRO EMPLEO, CARGO O COMISION PUBLICOS.

EN NINGUN CASO SE DEVOLVERA A LOS RESPONSABLES DEL DELITO DE COHECHO, EL DINERO O DADIVAS
ENTREGADAS, LAS MISMAS SE APLICARAN EN BENEFICIO DEL ESTADO.

CAPITULO XI. ]
COHECHO A SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS

ARTICULO 222 BIS: SE IMPOND,RAN LAS PENAS PREVISTAS EN EL ARTICULO ANTERIOR AL QUE CON EL PROPOSITO DE
OBTENER O RETENER PARA SI O PARA OTRA PERSONA VENTAJAS INDEBIDAS EN EL DESARROLLO O CONDUCCION DE
TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES, OFREZCA, PROMETA O DE, POR Si O POR INTERPOSITA
PERSONA, DINERO O CUALQUIERA OTRA DADIVA, YA SEA EN BIENES O SERVICIOS:

A UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO PARA QUE GESTIONE O SE ABSTENGA DE GESTIONAR LA TRAMITACION (6]
RESOLUCION DE ASUNTOS RELACIONADOS CON LAS FUNCIONES INHERENTES A SU EMPLEO, CARGO O COMISION;
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Il. A UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO PARA LLEVAR A CABO LA TRAMITACION O RESOLUCION DE CUALQUIER
ASUNTO QUE SE ENCUENTRE FUERA DEL AMBITO DE LAS FUNCIONES INHERENTES A SU EMPLEO, CARGO O
COMISION, O

lll. A CUALQUIER PERSONA PARA QUE ACUDA ANTE UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO Y LE REQUIERA O LE
PROPONGA LLEVAR A CABO LA TRAMITACION O RESOLUCION DE CUALQUIER ASUNTO RELACIONADO CON LAS
FUNCIONES INHERENTES AL EMPLEO, CARGO O COMISION DE ESTE ULTIMO.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE ARTI'CU,LO SE ENTIENDE POR SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO, TODA PERSONA QUE
OSTENTE U OCUPE UN CARGO PUBLICO CONSIDERADO ASI POR LA LEY RESPECTIVA, EN LOS ORGANOS
LEGISLATIVO, EJECUTIVO O JUDICIAL DE UN ESTADO EXTRANJERO, INCLUYENDO LAS AGENCIAS O EMPRESAS
AUTONOMAS, INDEPENDIENTES O DE PARTICIPACION ESTATAL, EN CUALQUIER ORDEN O NIVEL DE GOBIERNO, ASI
COMO CUALQUIER ORGANISMO U ORGANIZACION PUBLICA INTERNACIONALES.

CUANDO ALGUNO DE LOS DELITOS COMPRENDIDOS EN ESTE A,RTI'CULO SE COMETA EN LOS SUPUESTOS A QUE SE
REFIERE EL ARTICULO 11 DE ESTE CODIGO, EL JUEZ IMPONDRA A LA PERSONA MORAL HASTA QUINIENTOS DIAS DE
MULTA Y PODRA DECRETAR SU SUSPENSION O DISOLUCION, TOMANDO EN CONSIDERACION EL GRADO DE
CONOCIMIENTO DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION RESPECTO DE COHECHO EN LA TRANSACCION
INTERNACIONAL Y EL DANO CAUSADO O EL BENEFICIO OBTENIDO POR LA PERSONA MORAL”.
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ANEXO 17

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PARA LA
ADQUISICION O CONTRATACION DE BIENES O SERVICIOS

MEXICO, D.F. A DE DEL

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE LA
PROCURADURIA AGRARIA

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PARA LA ADQUISICION O CONTRATACION DE:

NOMBRE DEL PROVEEDOR
(Opcional)
DIiA MES ANO PROCEDIMIENTO NUMERO
FECHA DE LA -
EVALUACION LICITACION PUBLICA NACIONAL
MIXTA

EN LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, ESTAMOS INTERESADOS EN CONOCER SU
OPINION SOBRE LA TRANSPARENCIA, POR LO QUE LE PEDIMOS NOS EVALUE EN CADA SUPUESTO PLANTEADO,
EN UNA ESCALADEO A 10

TOTALMENTE EN EN DE TOTALMENTE
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO DE CUERDO
0 4 8 10
ATRIBUTOS Y CARACTERISTICAS DE PRESENTACION )
INO DE PROPUESTAS Y RESOLUCION TECNICA =Bl
w0
"é EL CONTENIDO DE LA, CONVOCATORIA ES CLARO PARA PRESENTAR PROPUESTAS
1 < O PARA LA ADQUISICION DE BIENES O CONTRATACION DE SERVICIOS QUE SE
E w O PRETENDE REALIZAR.
o<
3 c
2 6' LAS PREGUNTAS TECNICAS EFECTUADAS EN EL EVENTO, SE CONTESTARON A
< SATISFACCION
=z =2
‘O ffo .
3 on o< EL EVENTO SE DESARROLLO CON OPORTUNIDAD.
=538
Zzo g2
o) 88
4 fﬁ E '&J (= LA RESOLUCION TECNICA SE APEGO A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION Y A
E Ig > LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL CONCURSO.
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5 QUE TAN DE ACUERDO ESTA SOBRE S| TODOS LOS EVENTOS DIERON INICIO EN
EL TIEMPO ESTABLECIDO
QUE TAN DE ACUERDO ESTA EN QUE EL TRATO QUE LE DIERON LOS SERVIDORES
6 PUBLICOS DE LA CONVOCANTE DURANTE EL CONCURSO, FUE RESPETUOSO Y
AMABLE
INO ATRIBUTOS Y CARACTERISTICAS EVALUACION
7 QUE TAN DE ACUERDO ESTA EN QUE VOLVERIA A PARTICIPAR EN OTRO CONCURSO
" QUE EMITA LA CONVOCANTE
L
8 = QUE TAN DE ACUERDO ESTA EN QUE EL CONCURSO SE APEGO A LA NORMATIVIDAD
T APLICABLE
w .
i
9 6 EN TERMINOS GENERALES, QUE TAN DE ACUERDO ESTA SOBRE EL GRADO DE
TRANSPARENCIA MOSTRADO HASTA AHORA EN EL CONCURSO
10 EL ACCESO AL INMUEBLE FUE EXPEDITO
FALLO
INO ATRIBUTOS Y CARACTERISTICAS DEL FALLO EVALUACION
EN EL FALLO SE ESPECIFICARON LOS MOTIVOS Y EL FUNDAMENTO QUE SUSTENTA LA
1 DETERMINACION DE LOS PROVEEDORES ADJUDICADOS Y LOS QUE NO RESULTARON
S ADJUDICADOS.
3
9 EN TERMINOS GENERALES, QUE TAN ACUERDO ESTA EN EL GRADO DE
TRANSPARENCIA MOSTRADO EN EL FALLO.

S| USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO AL CONCURSO, FAVOR DE ANOTARLO EN LAS
SIGUIENTES LINEAS:
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ANEXO 18
INFORMACION SOBRE LA SOLICITUD DE AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS

(SOLO APLICA PARA EL LICITANTE ADJUDICADO)
CADENAS PRODUCTIVAS
¢ Cadenas Productivas?
Es un programa que promueve el desarrollo de las Pequenas y Medianas Empresas, a través de otorgarle a los
proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la proveeduria de bienes o servicios,
contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y eficiencia en los pagos, asi como financiamiento,
capacitacion y asistencia técnica.

; Afiliarse?

[

Afiliarse a Cadenas Productivas no tiene ningun costo, consiste en la entrega de un expediente, hecho que se realiza
una sola vez independientemente de que usted sea proveedor de una o mas Dependencias o Entidades de la
Administracion Publica Federal.

Una vez afiliado, recibird una clave de consulta para el Sistema de Cadenas Productivas que corre en Internet. A
través de Cadenas Productivas podra consultar la fecha programada de sus cuentas por cobrar, a fin de contar con la
opcién de realizar el cobro de manera anticipada, permitiendo con ello planear de manera eficiente sus flujos de
efectivo, realizar compras de oportunidad o cumplir con sus compromisos.

Cadenas Productivas ofrece:

e Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electrénico

o Obtener liquidez para realizar mas negocios

Mejorar la eficiencia del capital de trabajo
Agilizar y reducir los costos de cobranza
Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo, www.nafin.com.mx
Realizar en caso necesario, operaciones via telefonica a través del Calle Center 50 89 61 07 y
01800 NAFINSA (62 34 672)
e Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita
e Recibir informacion
e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

O O O O

Caracteristicas descuento 6 factoraje electrénico:
e Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)
e Descuento aplicable a tasas preferenciales
e Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales
e Contar con la disposicién de los recursos en un plazo no mayor a 24 hrs, en forma electrénica y eligiendo al
intermediario financiero de su preferencia

DIRECTORIO DE COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL

¢ Qué es el directorio de compras?

Es una base de informacion de empresas como la suya que venden o desean vender a todas las Dependencias y
Entidades del Gobierno Federal. A través de esta herramienta los compradores del Gobierno Federal tendran acceso
a la informacion de los productos y servicios que su empresa ofrece para la adquisicion de bienes y contratacién de
SErvicios.
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Recibira boletines electronicos con los requerimientos de las Dependencias y Entidades que requieren sus productos
y/0 servicios para que de un modo agil, sencillo y transparente pueda enviar sus cotizaciones.

Dudas y comentarios via telefénica,

Llamenos al teléfono 5089 6107 o al 01 800 NAFINSA (62 34 672) de Lunes a viernes de 9:00 a 17:00 hrs.

Direccion Oficina Matriz de Nacional Financiera S.N.C., Av. Insurgentes Sur 1971 — Col Guadalupe Inn — 01020,
México, D.F.

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION
AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS
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1.- Carta Requerimiento de Afiliacién.
e Debidamente firmada por el area usuaria compradora

2.- **Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa).
e Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
e Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3.- **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
e Cambios de razdn social, fusiones, cambios de administracion, etc.,
e Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.
e Completa y legible en todas las hojas.

4.-**Copia simple de la escritura publica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades del
Representante Legal para Actos de Dominio.
e Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
e Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

5.-Comprobante de domicilio Fiscal
e Vigencia no mayor a 2 meses
e Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)
e Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar PEDIDO Y/O CONTRATO de
arrendamiento, comodato.

6.-Identificacién Oficial Vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
e Credencial de elector; pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros)
e La firma debera coincidir con la del convenio

7.-Alta en Hacienda y sus modificaciones
e Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacion fiscal (razén social o domicilio fiscal)
e En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.

8.-Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, Hoja Azul)

9.-Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos
e Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
e \igencia no mayor a 2 meses
e Estado de cuenta que emite la Institucién Financiera y llega su domicilio.

La documentacién arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los PEDIDOS Y/O CONTRATOS que
le permitiran terminar el proceso de afiliacion una vez firmados, los cuales constituyen una parte fundamental del
expediente:

A) CONTRATO de descuento automatico Cadenas Productivas
e Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
e 2 convenios con firmas originales

B) CONTRATOS Originales de cada Intermediario Financiero.
e Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
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(** Unicamente, para personas Morales)
Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01-800-6234672) 6 al 50-
89-61-07; ¢ acudir a las oficinas de Nacional Financiera en: Av. Insurgentes Sur No. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P.
01020, Delegacion Alvaro Obregon, en el Edificio Anexo, nivel Jardin, area de Atencién a Clientes.

ANEXO 19

REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO POR PARTE DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

¢ Copia de comprobante de domicilio a nombre de la empresa. (Anexar el mas reciente que tenga).

e Copia simple del Registro Federal de Causantes que contenga la actividad empresarial del solicitante o
modificaciones a través del formato R-1

¢ Copia simple por ambos lados de la Identificacidn oficial vigente con fotografia, domicilio y firma del solicitante o
representante legal (Pasaporte, Credencial de Elector, Cédula Profesional, FM2 o FM3 para extranjeros).

e Copia simple de la cedula de identificacién fiscal (RFC).

Nota: Debe de coincidir con el comprobante de domicilio o bien con el ultimo formato R-1, en caso de no
coincidir con el domicilio fiscal se debera presentar el formato R-2.

INFORMACION LEGAL

¢ Copia Simple del acta constitutiva de la empresa solicitante, con datos de inscripcién en el Registro Publico de la
Propiedad correspondiente.

* Copia de Escrituras adicionales a la constitutiva, con todas sus modificaciones y/o Reformas y los poderes de
actos de dominio (Administrador Unico).

¢ Copia simple del instrumento publico (compulsa) que contenga los estatutos sociales vigentes, o copia de la(s)
escritura(s) publica(s) en la(s) que conste(n) las(s) modificacion (es) a los estatutos sociales, debidamente
inscritas en el Registro Publico.

INFORMACION FINANCIERA

¢ Estados financieros ejercicios 2007, 2008 y parcial con antigliedad no mayor a 2 meses, con relaciones analiticas
firmados por representante legal y contador de la empresa

¢ Declaraciones fiscales ejercicios 2007, 2008 y el ultimo pago de contribuciones fiscales.

PARA EL OBLIGADO SOLIDARIO (Principal accionista de la empresa) EN SU CASO.

¢ Copia simple por ambos lados de la Identificacion oficial vigente con fotografia, (Pasaporte, Credencial de
Elector, FM2 o FM3 para extranjeros).
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¢ Copia simple del comprobante de domicilio (boleta predial, recibo de teléfono o pago de agua, enviar el mas
reciente).

EN CASO DE QUE EL OBLIGADO SOLIDARIO SE ENCUENTRE CASADO ADJUNTAR LO SIGUIENTE:

¢ Copia del acta de matrimonio.
¢ Copia de identificacion oficial del conyuge en caso de estar casado bajo sociedad conyugal.
¢ Los nombres de las personas que atenderan a las empresas que soliciten informacién al respecto, son:

Leonel Gonzalez 5325 6991

Alejo Martinez 5325 6000 extension 8664
Claudia Sanchez 5325 6433

Fernando Garcia 5325 6000 extension 8430
P-+icia Vieyra 5325 6344

» O O O O

D

nacianal financiera PRE — SOLICITUD DE CREDITO

Banca de Desarrollo

TU BRAZO DERECHO

Lugar y fecha

Datos generales de la empresa o de la persona fisica con actividad empresarial:

Nombre o Razén Social:

R.F.C.:

Domicilio Fiscal (calle, nimero, cédigo postal, colonia, ciudad):

Teléfono (incluir clave LADA):

Fax (incluir clave LADA):

Correo electrénico:

Esta Afiliado a Cadenas Productivas, SI ( ) NO ()

Actualmente cuenta con alguna linea de crédito SI () NO ( ), por favor detéllelas:

Banco Monto Destino (CT / AF)

Aspectos Administrativos:
Fecha de inicio de operaciones (2 afios minimos):

Personal ocupado:
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Actividad o giro:
Representante Legal:

Aspectos Financieros (ultimo ejercicio):
Ventas anuales (aprox.):
Activo total (aprox.):
Capital contable (aprox.):
Capital social (personas morales):

Monto del crédito Solicitado:

Tipo de Crédito solicitado: Capital de Trabajo Revolvente ( ) Capital de Trabajo Simple ( ) Activos Fijos ( )
Otro ( ) (detallar):
Destino del Crédito Solicitado

Banco o Intermediario Financiero con los que prefiere tramitar su crédito, mencione 3:

NOMBRE Y FIRMA DEL EMPRESARIO SOLICITANTE

Nota: Autorizo expresamente a Nacional Financiera, S.N.C.,canalizar mi pre-solicitud de crédito, informacién de mis operaciones de cadenas
productivas. asi como el resultado de la investigacion del Burd de Crédito de la empresa, al (los) Intermediario (s) Financiero (s) que la institucién

esti

Autorizacion para solicitar Reportes de Crédito 1B
nacional financiera

Bnctide besarrlia Personas Morales 6 Fisica con Actividad Empresarial

Por este medio autorizo expresamente a Nacional Financiera, S.N.C., para que por conducto de sus funcionarios
facultados lleve a cabo investigaciones sobre el comportamiento crediticio de la Empresa que represento en las
Sociedades de Informacion Crediticia que estime conveniente.

Asi mismo, declaro que conozco la naturaleza y alcance de la informacién que se solicitara, del uso que Nacional
Financiera, S.N.C., hara de tal informacion y de que ésta podra realizar consultas periddicas de su historial crediticio,
consintiendo que esta autorizacion se encuentre vigente por un periodo de 3 afios contados a partir de la fecha de su
expedicion y en todo caso, durante el tiempo que mantenga relacién juridica con mi representada. Bajo protesta de
decir verdad manifiesto Ser Representante Legal de la Empresa mencionada en esta autorizacion.

Asimismo, autorizo que se haga del conocimiento de tal investigacion al (los) Intermediario(s) Financiero(s) a
quien(es) Nafin canalice mi solicitud de crédito, para los efectos que este(os) considere(n).

Nombre de la Empresa:

Registro Federal de Causantes:

Domicilio: Calle y Numero: Colonia:

Delegacion o Municipio: Estado: Cadigo Postal:
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Teléfono(s):

Fecha en que se autoriza la consulta:

Estoy consciente y acepto que este documento quede bajo propiedad de Nacional Financiera, S. N. C. y/o
Sociedad de Informacion Crediticia consultada para efectos de control y cumplimiento del articulo 28 de la
Ley para Regular a Las Sociedades de Informacién Crediticia.

Nombre y Firma (Autdgrafa) Razén Social de Empresa Aval
del Representante Legal. Firma del Representante Legal.

[Para uso exclusivo de Nacional Financiera, S. N. C)

Fecha de Consulta: Folio de Consulta BC:

Importante:
A).-El Formato debe ser impreso en hoja membretada de la Empresa que efectia la consulta.

B).-Es obligatorio para la Empresa que consulta anotar la Fecha y Folio de la Captura proporcionado por el Sistema de BC.
Técnico que realiza la consulta en el Area o Direccion Estatal:
Autorizacion del Titular del Area o Director Estatal:
Técnico que atiende la consulta en Oficina Matriz:

Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, 01020 México, D.F. Tel. 5325-6000
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, ANEXO 20
RELACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA PARTICIPAR
CUMPLE
NUMERAL DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA sl NO

FORMATO DE ACREDITACION PRESENTAR UN ESCRITO FIRMADO POR EL APODERADO LEGAL DEL

6.2 LICITANTE, EN EL QUE MANIFIESTE, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON
INCISO A FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR A NOMBRE DE SU REPRESENTADA LA PROPUESTA
CORRESPONDIENTE. ANEXO 9

6.2 ESCRITO EN EL QUE EL LICITANTE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE ES DE
INCISO B NACIONALIDAD MEXICANA.

ESTE PUNTO NO APLICA EN ESTA LICITACION POR NO SER NECESARIO ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO

INCGI.SzO c DE LAS NORMAS, ESPECIFICACIONES O SISTEMAS SOLICITADOS CONFORME A LA LEY FEDERAL SOBRE
METROLOGIA Y NORMALIZACION.
INcel.SzO D LA DIRECCION DEL CORREOQ ELECTRONICO DEL LICITANTE. (A39.FVLID.R)
6.2 - -
INCISO E LA DIRECCION DEL CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE.
6.2 ORIGINAL Y COPIA SIMPLE DE SU IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE (PASAPORTE, CREDENCIAL DE

INCISO F ELECTOR, O CEDULA PROFESIONAL), PARA SU COTEJO.

6.2 CARTA EN LA QUE MANIFIESTE QUE NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DE LOS
INCISO G ARTICULOS 50 Y 60 PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY.

DECLARACION DE INTEGRIDAD. CARTA EN LA QUE MANIFIESTE QUE POR Si MISMO O A TRAVES DE
6.2 INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRA DE ADOPTAR CONDUCTAS QUE INDUZCAN O ALTEREN LAS

INCISO H EVALUACIONES DE LAS PROPUESTAS, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE

OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS LICITANTES. ANEXO 7.

PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE

IN(?I.éOI MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE ES UNA PERSONA FISICA CON DISCAPACIDAD, O
BIEN TRATANDOSE DE EMPRESAS QUE CUENTEN CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD
6.2 PRESENTAR CARTA EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE MANIFIESTE LA DECLARACION

INCISO J DE TIPO Y TAMANO DE LA EMPRESA. ANEXO 10 ~CONSTA DE DOS HOJAS

EN CASO DE PROPOSICIONES CONJUNTAS, EL CONVENIO FIRMADO POR CADA UNA DE LAS PERSONAS

INcel.SzOK QUE INTEGREN UNA PROPOSICION CONJUNTA, INDICANDO EN EL MISMO LAS OBLIGACIONES
ESPECIFICAS DEL CONTRATO.
INcel.SzO L COPIA LEGIBLE DE LA CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL DEL LICITANTE
6.2 CARTA EN LA QUE MANIFIESTE ESTAR DE ACUERDO CON LOS CRITERIOS DE EVALUACION,

INCISO M DICTAMINACION Y ADJUDICACION DE ESTA CONVOCATORIA.

CARTA EN LA QUE MANIFIESTE BAJO QUE EL GIRO COMERCIAL QUE TIENE, ES ACORDE PARA EL

6.2 SUMINISTRO DEL SERVICIO A QUE SE CONVOCA Y SE APEGA A LA ENTREGA DE LOS MISMOS, ASi COMO
INCISO N NO UTILIZAR EMPRESAS DE INTERMEDIARIOS COMO TERCERAS PERSONAS PARA LA ENTREGA DE
ESTOS. DEBERA ANEXAR COPIA SIMPLE DEL ALTA DE SHCP A ESTA CARTA.

6.2 CARTA EN LA QUE MANIFIESTE QUE NO CUENTA O PARTICIPA CON PERSONAS FiSICAS Y/O MORALES
INCISO O INHABILITADAS. ANEXO 13.

CARTA EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE MANIFIESTE EN LOS TEBMINQS DEL
ARTICULO 19 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL, QUE TODA LA DOCUMENTACION PROPORCIONADA POR LOS PARTICIPANTES EN

6.2
INCISO P
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ESTE PROCESO, ES PUBLICA, A RESERVA DE LO CONSIDERADO EN EL CAPITULO lil DE LA INFORMACION
RESERVADA Y CONFIDENCIAL DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL ANTERIORMENTE CITADO.

CONFIDENCIALIDAD. EL LICITANTE GANADOR SE OBLIGA A GUARDAR ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD

6.2 CON RESPECTO A TODO LO INHERENTE A LA ADJUDICACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTA
INCISO Q A
LICITACION.
- CUMPLE
NUMERAL PROPUESTA TECNICA
Sl | NO
6.3 EL CURRICULUM VITAE DEL LICITANTE, DEBERA SER ELABORADO PREFERENTEMENTE EN PAPEL
INCISO A MEMBRETADO Y FIRMADO EN SU ULTIMA HOJA.
6.3 PRESENTAR EN ORIGINAL 2 CARTAS DE RECOMENDACION, DE CLIENTES CON LOS CUALES TENGAN O
INCISO B HAYAN TENIDO CONTRATOS Y/O PEDIDOS SIMILARES.
6.3 PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
INCIISOC MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, ESTAR DE ACUERDO EN QUE LA CONVOCANTE
REALICE INSPECCIONES Y VISITAS A SUS INSTALACIONES.
6.3 PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
c MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, ESTAR CONSTITUIDO CONFORME A LAS LEYES
INCISO D
MEXICANAS.
PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
6.3 MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON LAS INSTALACIONES, EL
INCISO E PERSONAL Y LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA GARANTIZAR EL SUMINISTRO DEL SERVICIO
OBJETO DE ESTA LICITACION.
6.3 DESCRIPCI(:)N TECNICA DEL SERVICIO QUE OFERTA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
INCIISO E DESCRIPCION AMPLIA DEL SERVICIO OFERTADO, EL DICTAMEN TECNICO SERA ELABORADO TOMANDO
EN CUENTA LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1.
PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
6.3 MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE DA POR ENTERADO DE LA SIGUIENTE
INCISO G LEYENDA: “LA RECEPCION DEL SERVICIO NO SIGNIFICA ACEPTACION ALGUNA DE LOS MISMOS, LA CUAL
ESTA SUJETA A REVISION DE LOS TERMINOS MANIFESTADOS EN EL ANEXO 1”.
PRESENTAR CARTA EN PAPEL PREFERENTEMENTE MEMBRETADO DEL LICITANTE EN LA QUE
6.3 MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE SE COMPROMETE A LA ENTREGA DE LOS BIENES
INCISO H O EL SUMINISTRO DEL SERVICIO EN LAS FECHAS Y TIEMPOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE,
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.
ENTREGA POR EL LICITANTE RECIBE POR LA DRMS
MEXICO, D.F., A DE DEL 2013.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA No. 1510500__ -13 RELATIVA AL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL,
LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL, ENLACE DIGITAL, INTERNET, INTERNET CIIA, BUZONES DE CORREO ELECTRONICO,
Y SERVICIO DE VPN BASADO EN MPLS

98 DE 98




